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المواهب وعلاقتها بتحقق الميزة التنافسية المستدامة في المدارس  إدارة 
 الخاصة الأردنية 

‌عدادإ‌
 العدوان محمد  أسمهان

 إشراف‌
 ه ـعـاي ـرفـلي الـر عـمـعالدكتور 

 باللغة العربية   صـالملخ  
إدارة‌المواهب‌وعلاقتها‌بتحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌‌‌على‌‌التعرف‌‌إلىالدراسة‌‌‌‌ت‌هذههدف

‌‌الوصفي‌الإرتباطي‌المنهج‌‌‌‌تم‌استخداممن‌وجهة‌نظر‌المعلمين،‌وقد‌‌‌‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردني ة
بعدين؛‌‌‌موزعة‌على‌‌(‌فقرة53)‌ لملاءمته‌أهداف‌الدراسة،‌قامت‌الباحثة‌بتصميم‌استبانة‌مكونة‌من

الميزة‌‌ويتضمن‌خمسة‌مجالات؛‌والبعد‌الثاني‌يتمحور‌حول‌‌إدارة‌المواهب‌‌ويتمحور‌حول‌‌‌‌البعد‌الأول
تكون‌مجتمع‌الدراسة‌‌.‌‌صدقها‌وثباتهامن‌‌‌‌وقد‌تم‌التحققويتضمن‌ثلاثة‌مجالات،‌‌التنافسي ة‌المستدامة‌‌

المعلمين‌والمعلمات‌العاملين‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌مديرية‌التربية‌والعليم‌للواء‌وادي‌‌من‌جميع‌‌
تكونت‌(‌مدرسة،‌و‌171(‌موزعين‌على‌)1153(‌وعددهم‌)‌‌‌2023/2024)‌‌‌السير‌للعام‌الدراسي
النتائج‌‌(‌‌291عينة‌الدراسة‌من‌)‌ الكلية‌معلم ا‌ومعلمة.‌وقد‌أظهرت‌ أن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌

‌‌ت‌مجالاجاءت‌‌و‌،‌‌رتفعالم‌‌لمستوى‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية،‌جاء‌في‌المستوى‌
درجة‌تحقق‌‌لأن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌‌كما‌أظهرت‌النتائج‌‌‌‌،رتفعالم‌‌مستوى‌في‌ال‌‌البعد‌‌‌اهذ‌

‌‌مجالات‌،‌وجاءت‌‌رتفعالم‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية،‌جاء‌في‌المستوى‌
بين‌جميع‌مجالات‌‌‌إحصائيا ‌وأشارت‌النتائج‌إلى‌وجود‌علاقات‌دالة‌‌،رتفعالم‌مستوى‌في‌ال‌البعد‌‌اهذ‌

إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌وجميع‌مجالات‌تحقيق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌عند‌مستوى‌‌
،‌الدراسة‌‌اإليهالنتائج‌التي‌توصلت‌‌‌‌بناء ‌على.‌و‌إحصائيا ‌حيث‌كانت‌جميعها‌دالة‌‌‌‌(‌‌α≤0.05الدلالة‌)
على‌‌‌‌ةالباحث‌‌اقترحت‌ التركيز‌ منها؛‌ التوصيات‌ من‌ الموهوبين‌استراتيجيات‌‌مجموعة‌ ‌‌استقطاب‌

،‌وحصر‌حاجات‌‌التعليمات‌‌إدارة‌المواهب،‌وعمليخاصة‌في‌‌‌‌تخصيص‌موازنات‌‌‌يهم،‌ووالمحافظة‌عل
 التطوير‌الحقيقي‌للمواهب.‌‌‌موجهة‌نحووالتركيز‌على‌برامج‌نوعية‌،‌الموهوبين‌فعليا ‌

‌.المدارس‌الخاصة‌؛الميزة‌التنافسية‌المستدامة؛‌إدارة‌المواهب‌:‌الكلمات المفتاحية
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Abstract 
 باللغة الإنجليزية  الملخ ـص

This study aimed to identify talent management and its relationship to achieving 

sustainable competitive advantage in Jordanian private schools from the point of view of 

teachers. The descriptive correlational approach was used to suit the objectives of the 

study. The researcher designed a questionnaire consisting of (53) items distributed over 

two dimensions: The first dimension revolves around talent management and includes 

five areas: The second dimension revolves around sustainable competitive advantage and 

includes three areas, the validity and reliability of which have been verified. The study 

population consisted of all male and female teachers working in private schools in the 

Directorate of Education of Wadi Al-Seer District for the academic year (2023/2024), and 

they numbered (1153) distributed among (171) schools, and the study sample consisted 

of (291) male and female teachers. The results showed that the arithmetic average of the 

total score for the level of talent management in Jordanian private schools was at the high 

level, and the areas of this dimension were at the high level. The results also showed that 

the arithmetic average of the total score for the degree of achieving sustainable 

competitive advantage in Jordanian private schools was at the high level, and the areas of 

this dimension were at the high level, and the results indicated the presence of statistically 

significant relationships between all areas of talent management in private schools and 

all areas of achieving sustainable competitive advantage at the significance level (0.05≥ 

α), where they were all statistically significant. Based on the results of the study, the 

researcher proposed a set of recommendations, including: Focus on strategies to attract 

and retain talented people, allocate special budgets in talent management and education 

processes, effectively identify the needs of the gifted, and focus on specific programs 

directed towards the true development of talent. 

Keywords: Talent Management; Sustainable Competitive Advantage; Private Schools.
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 : الفصل الأول
 خلفية الدراسة وأهميتها

 مقدمة الدراسة 

التحديات‌والتغيرات‌تعيش‌المؤسسات‌التعليمية‌على‌اختلاف‌مستوياتها‌مجموعة‌متعددة‌من‌‌

المدارس‌والجامعات‌ المتسارعة‌سواء‌على‌مستوى‌ والتكنولوجية‌ يحتم‌عليها‌‌،‌‌المعرفية‌ الذي‌ الأمر‌

والتكيف‌معها‌بشكل‌إيجابي‌ومدروس‌من‌خلال‌اكتساب‌الميزة‌‌،‌‌مواجهة‌هذه‌التحديات‌والتغيرات‌

مواهب‌في‌هذه‌المؤسسات‌أحد‌أهم‌‌الحيث‌تعد‌إدارة‌‌،‌‌التنافسية‌والمحافظة‌على‌عناصر‌المنافسة

،‌لذلك‌لا‌بد‌من‌التركيز‌على‌تعيين‌الكوادر‌الموهوبة،‌‌مقومات‌التنافس‌الذي‌يحقق‌الميزة‌التنافسية

‌.واستبقائها‌والعمل‌الدؤوب‌على‌تطوير‌قدراتهم‌وتنمية‌مواهبهم‌وظيفيا ‌

وتظهر‌أهمية‌إدارة‌العاملين‌الموهوبين‌في‌المدارس‌بشكل‌أكبر‌في‌ظل‌المتغيرات‌الاقتصادية‌‌

والتكنولوجية التعليمية‌‌،‌‌والمعرفية‌ للعملية‌ الأولى‌ الحاضنة‌ تعد‌ المدارس‌ شاكر‌‌)التعلمية‌‌وكون‌

وتعتبر‌المدارس‌الخاصة‌أحد‌عناصر‌التطوير‌في‌المجتمع‌الأردني‌من‌خلال‌‌‌‌.)2007،‌‌والزيادات‌

الاقتصادي هذه‌‌،‌‌والاجتماعي،‌‌دورها‌ أهم‌ المجتمع‌ في‌ والتعليمي‌ المعرفي‌ دورها‌ ويعد‌ والثقافي؛‌

العناصر‌مما‌يفرض‌عليها‌تحديث‌مكوناته‌التنظيمية‌وتطوير‌منظومتها‌التعليمية‌والتوجه‌باقتدار‌‌

‌.(2012،‌رضوان)التنافسية‌نحو‌الاقتصاد‌المعرفي‌وبالتالي‌تحقيق‌الميزة‌

وتعد‌عملية‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌من‌العمليات‌المعاصرة‌التي‌تساهم‌في‌تطوير‌قدرات‌‌

ويعود‌هذا‌إلى‌الأثر‌الابتكاري‌والإيجابي‌الذي‌يتركه‌المعلم‌المبدع‌على‌‌،‌‌العاملين‌وتنمية‌أداءهم

المدرسة‌‌الأداء‌‌مجمل العنصر،‌‌في‌ أهمية‌ على‌ المواهب‌ إدارة‌ تركز‌ فعاليات‌،‌‌حيث‌ في‌ البشري‌
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‌ هذا‌ يلعبه‌ لما‌ وأنشطتها‌ التنافسي‌المدرسة‌ الميزة‌ تحقيق‌ في‌ مهم‌ دور‌ من‌ ‌ة‌العنصر‌

(Davies & Davies, 2011)‌.‌

(‌على‌أهمية‌إدارة‌المواهب‌في‌ضمان‌تحقيق‌‌Richard et al., 2014ويؤكد‌ريتشارد‌وآخرون‌)

حيث‌يمكن‌تحقيق‌ذلك‌‌،‌‌الميزة‌التنافسية‌كونها‌تعد‌المرتكز‌الأساسي‌في‌تحقيق‌الأهداف‌المنشودة

من‌خلال‌الانتقاء‌الجيد‌للعاملين‌الموهوبين‌والاحتفاظ‌بهم‌فهي‌الوسيلة‌الفعالة‌والمجربة‌في‌بناء‌

‌وخلق‌الميزة‌التنافسية‌والسبيل‌المناسب‌لاستدامة‌هذه‌الميزة‌واستمراريتها.‌

واستدامتها‌الهاجس‌المقلق‌الذي‌تعمل‌المدارس‌،‌‌وفي‌هذا‌الصدد‌بات‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية

عليه والمحافظة‌ تحقيقه‌ على‌ الميزة‌،‌‌الخاصة‌ كسب‌ في‌ الحيوي‌ الجانب‌ المواهب‌ إدارة‌ وتكتسب‌

العادية)حافظ‌‌ غير‌ والقدرات‌ المهارات‌ ذوي‌ الموهوبين‌ استقطاب‌ خلال‌ من‌ واستدامتها‌ التنافسية‌

‌(.2016،‌‌وعباس

أن‌التطورات‌المحلية‌والعالمية‌فيما‌يتعلق‌بالعولمة‌والبحث‌الدائم‌عن‌‌‌‌(2020،‌‌علي)‌‌د‌ويؤك

ذلك‌أن‌‌،‌‌نظمة‌الموارد‌البشرية‌في‌تحقيق‌الميزة‌التنافسيةا ‌مهما ‌لأأبرزت‌دور‌،‌‌تحقيق‌المزايا‌التنافسية

العنصر‌البشري‌هو‌العنصر‌الوحيد‌الذي‌يحقق‌ويقود‌الميزة‌التنافسية؛‌لذلك‌يتم‌التركيز‌على‌استقطاب‌‌

‌.العاملين‌الموهوبين‌والمؤهلين‌

وتسعى‌الباحثة‌من‌خلال‌هذه‌الدراسة‌إلى‌التعرف‌على‌دور‌إدارة‌المواهب‌بأبعادها‌المختلفة‌‌

المواهب‌ ‌)استقطاب‌ بالمواهب‌،‌ ‌والاحتفاظ‌ المواهب‌،‌ ‌وتدريب‌ الوظيفي،‌ ‌والتعاقب‌ والحوافز‌،‌

كما‌تهدف‌إلى‌التعرف‌على‌‌،‌‌ارس‌الخاصةميزة‌التنافسية‌المستدامة‌للمد‌والتعويضات(‌في‌تحقيق‌ال

والخروج‌بنتائج‌تساعد‌متخذي‌القرار‌على‌‌،‌‌يةالجوانب‌الفكرية‌لمفهوم‌إدارة‌المواهب‌والميزة‌التنافس

‌للمدارس‌الخاصة‌في‌الأردن.‌‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةزيادة‌الاستفادة‌من‌تطبيق‌إدارة‌المواهب‌في‌‌



3 

 

 مشكلة الدراسة 

،‌‌ومعايير‌استقطاب‌المواهب‌‌‌إدارة‌المواهب‌‌‌عمليةب‌‌متعددة‌تتعلقالمدارس‌تحديات‌‌معظم‌‌تواجه‌‌

،‌لذلك‌تسعى‌معظم‌المدارس‌إلى‌استقطاب‌المعلمين‌الموهوبين،‌‌ويعد‌المعلم‌أحد‌أهم‌مدخلات‌التعليم

اهتمام‌‌لذلك‌فإن‌‌،‌‌وتتنافس‌المدارس‌فيما‌بينها‌لاسيما‌وإن‌جودة‌المدخلات‌تسهم‌في‌جودة‌المخرجات‌

في‌نقل‌المعرفة‌وتنمية‌قدرات‌المعلمين‌المعرفية‌‌‌‌جدا ‌‌‌مهما ‌‌‌المدارس‌بمواردها‌البشرية‌يعد‌عنصرا ‌

أدى،‌‌والنمائية الذي‌ التنافسية‌‌‌إلى‌‌الأمر‌ زيادة‌ بهدف‌ موهوبة‌ كوادر‌ استقطاب‌ في‌ الاهتمام‌ ‌‌تزايد‌

 .‌(2022،‌)الرفاعي

(‌أهمية‌إدارة‌المواهب‌بالشكل‌المثالي‌من‌‌Richard et al, 2014وقد‌ذكر‌ريتشارد‌وآخرون‌)‌

خلال‌استراتيجية‌واضحة‌تهدف‌إلى‌تطوير‌هذه‌المواهب‌واستبقائها‌كونها‌تشكل‌المحرك‌الرئيس‌‌

 للميزة‌التنافسية‌والمفتاح‌المناسب‌لاستمراريتها‌والمحافظة‌عليها.‌

أن‌عملية‌إدارة‌المواهب‌في‌المؤسسات‌التعليمية‌يرتبط‌ارتباطا‌‌(‌‌2022،‌‌الرفاعي)دراسة‌‌‌‌وتؤكد‌

واستمرار‌ المؤسسي‌ التميز‌ تحقيق‌ في‌ المعلمين‌‌‌‌،(2020،‌‌الخوالدة)أشار‌‌حيث‌‌،‌‌يتهوثيقا‌ أن‌ إلى‌

ولا‌بد‌أن‌يشاركوا‌في‌إستراتيجية‌‌،‌‌الموهوبين‌يشكلون‌القوة‌الرئيسة‌في‌تحقيق‌رؤية‌المدرسة‌ورسالتها

وتحفيز‌‌،‌‌دوافعهم‌الذاتية‌‌إثارةوزيادة‌رغبتهم‌في‌التطوير‌ورفع‌سقف‌طموحهم‌من‌خلال‌‌،‌‌إدارة‌المواهب‌

 المنافسة‌فيما‌بينهم.‌

التي‌لا‌تقتصر‌فقط‌على‌اختيار‌المعلمين‌الموهوبين‌من‌العمليات‌،‌‌وتعد‌عملية‌إدارة‌المواهب‌

برامج‌‌ خلال‌ من‌ مهاراتهم‌ وتنمية‌ مواهبهم‌ ورعاية‌ الموهوبين‌ استكشاف‌ إلى‌ تهدف‌ التي‌ الجوهرية‌

ويتعين‌على‌أقسام‌الموارد‌البشرية‌في‌المدارس‌الخاصة‌اختيار‌الموهوبين‌من‌‌،‌‌التطوير‌المدروسة
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المناسبة الأماكن‌ في‌ ووضعهم‌ المعلمين‌‌،‌‌المعلمين‌ على‌ ينطبق‌ كافة‌‌‌‌ينبغيوما‌ على‌ يطبق‌ أن‌

 (.2007،‌)شاكر‌والزيادات‌ العاملين

(‌على‌أهمية‌إدارة‌‌2021،‌‌خنوش؛‌‌2022،‌‌عساف‌‌؛2002،‌‌الرفاعيكل‌من)‌‌وقد‌أكدت‌دراسة

وآثرها‌في‌هم‌‌وزيادة‌الاهتمام‌بجذب،‌‌الخاصة‌بهم‌‌ستقطاب‌الاورعاية‌برامج‌‌،‌‌الموهوبين‌وتنمية‌مهاراتهم

مما‌يحقق‌تطلعات‌المؤسسات‌التعليمية‌ويحسن‌‌،‌‌تحقيق‌المزايا‌التنافسية‌والحفاظ‌على‌استمراريتها

الأكاديمية‌ويرفع‌قيمتها‌العلمية‌مع‌منافسيها.‌ومن‌هنا‌تتحدد‌مشكلة‌الدراسة‌في‌محاولتها‌‌سمعتها‌‌

وتحق المواهب‌ إدارة‌ بين‌ العلاقة‌ ما‌ في:‌ المتمثل‌ الرئيس‌ سؤالها‌ عن‌ التنافسية‌‌يالإجابة‌ الميزة‌ ق‌

‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية؟‌

 سئلة الدراسة  أ

نظر‌‌‌ةما‌مستوى‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌في‌العاصمة‌عمان‌من‌وجه (1

 المعلمين‌؟‌

ما‌درجة‌تحقق‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌في‌العاصمة‌عمان‌‌ (2

 من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌؟‌

المستدامة‌هل‌توجد‌علاقة‌ارتباطية‌بين‌مستوى‌إدارة‌المواهب‌ودرجة‌تحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌‌ (3

من‌وجهة‌‌‌‌(‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌في‌العاصمة‌عمان‌‌‌α≤0.05عند‌مستوى‌الدلالة‌)‌‌

 ؟"‌نظر‌المعلمين‌

 أهداف الدراسة 

 تتمثل‌أهداف‌الدراسة‌الحالية‌فيما‌يلي:‌

العاصمة‌عمان‌من‌‌ - الأردنية‌في‌ الخاصة‌ المدارس‌ المواهب‌في‌ إدارة‌ على‌مستوى‌ التعرف‌

 وجههة‌نظر‌المعلمين.
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 التعرف‌على‌درجة‌تحقق‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة‌لدى‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية. -

في‌ - المستدامة‌ التنافسية‌ الميزة‌ ومستوى‌ المواهب‌ إدارة‌ بين‌ الارتباطية‌ العلاقة‌ عن‌ الكشف‌

 المدارس‌الخاصة‌الأردنية.

 أهمية الدراسة 

وارتباطها‌‌ المواهب‌ إدارة‌ لموضوع‌ تناولها‌ في‌ الدراسة‌ أهمية‌ التنافسية‌بتتجسد‌ الميزة‌ ‌‌تحقيق‌

أهميتها‌‌،‌‌المستدامة الخاصة‌‌‌‌أيضا ‌وتتجسد‌ بالمدارس‌ المتعلق‌ سياقها‌ خلال‌ ولذلک‌‌‌الأردنية.من‌

 يلي:‌تتضح‌أهمية‌هذه‌الدراسة‌فيما‌

متغيرات‌الدراسة‌‌‌تسليط‌الضوء‌علىتتجلى‌الأهمية‌النظرية‌للدراسة‌من‌خلال‌‌‌‌:النظرية  الأهمية -

شكلان‌العناصر‌الأساسية‌في‌‌حيث‌ي،‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةو‌،‌‌والمتمثلة‌في‌إدارة‌المواهب‌

الخاصة‌في‌الأردن المدارس‌ التعلمية‌في‌ التعليمية‌ العملية‌ ت،‌‌تطوير‌ الدراسة‌‌‌عتبركما‌ هذه‌

للمكتبة‌العربية‌كونها‌تعد‌من‌الدراسات‌النادرة‌المتعلقة‌بإدارة‌المواهب‌وعلاقتها‌‌‌‌نوعية‌‌إضافة

كما‌يتوقع‌أن‌تسهم‌هذه‌الدراسة‌بفتح‌المجال‌،‌‌للمدارس‌الخاصة‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةب

على‌‌‌‌–لقلة‌الدراسات‌المحلية‌بالمجال‌‌‌‌مام‌الباحثين‌لإجراء‌المزيد‌من‌الدراسات‌الميدانية‌نظرا ‌أ

الميزة‌‌حيث‌لاحظت‌ندرة‌الدراسات‌التي‌تناولت‌إدارة‌المواهب‌وعلاقتها‌ب‌‌-حدود‌علم‌الباحثة‌

 في‌المدارس‌الخاصة.‌التنافسية‌المستدامة

يتوقع‌لهذه‌الدراسة‌أن‌تفيد‌منها‌المدارس‌الخاصة‌في‌الأردن‌في‌التعرف‌‌:التطبيقيةالأهمية   -

لتحقيق‌‌‌‌على المواهب‌ إدارة‌ المستدامةكيفية‌ التنافسية‌ خلال‌‌الميزة‌ الممارسات‌‌‌من‌ تطوير‌

كما‌يؤمل‌أن‌يتم‌الاستفادة‌من‌نتائج‌هذه‌الدراسة‌وتوصياتها‌في‌‌،‌‌الأنشطة‌التنظيمية‌والإدارية

كما‌يمكن‌أن‌تفيد‌في‌توجيه‌العاملين‌في‌المدارس‌الخاصة‌‌،‌‌تطوير‌مخرجات‌العملية‌التعليمية
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في‌تحسين‌أدائهم‌المهني‌بما‌يعود‌بالفائدة‌على‌أداء‌المدرسة‌بشکل‌‌‌‌نحو‌الاهتمام‌مستقبلا ‌

 عام.‌

 التعريفات الصطلاحية والإجرائية 

)‌‌هايعرف‌‌:المواهبإدارة   - لصياغة‌‌2015صالح‌ تسعى‌ التي‌ العمليات‌ “مجموعة‌ بأنها‌ ‌)

إستراتيجية‌تركز‌على‌تخطيط‌حاجة‌المؤسسة‌الآنية‌والمستقبلية‌من‌الموهوبين‌والعمل‌على‌

وفي‌جميع‌‌‌‌الموهبة‌المتوفرة‌في‌المؤسسة‌حاليا ‌‌‌ةوتشخيص‌مستوى‌جود‌،‌‌استقطابهم‌من‌جهة

برامج‌‌الموضوعية‌و‌المعايير‌‌مجموعة‌من‌ال‌‌التنظيمية‌لتطويرها‌وإثراء‌معارفهم‌باعتماد‌‌‌مستوياتها

والعمل‌على‌الحفاظ‌على‌الموهوبين‌واستبقائها‌من‌خلال‌‌،‌‌مستدامة‌من‌جهة‌أخرى‌التطويرية‌‌ال

‌.‌‌(116ص‌‌)”‌‌مسارهم‌الوظيفي‌‌إدارةتوفير‌الظروف‌الملائمة‌لهم‌والحوافز‌المشجعة‌واسنادهم‌و‌

درجة‌استجابة‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌على‌أبعاد‌إدارة‌المواهب‌الخمسة)تحديد‌‌‌‌:بأنها‌إجرائيا ‌‌‌وتعرف

،‌واقع‌تنمية‌المواهب‌بالمدرسة‌،‌‌واقع‌استقطاب‌المواهب‌بالمدرسة،‌‌الاحتياجات‌الوظيفية‌من‌الموهوبين

بالمدرسة المواهب‌ أداء‌ بالمدرسة(‌‌،‌‌تقييم‌ بالمواهب‌ التي‌‌الاحتفاظ‌ الاستبانة‌ قياسها‌من‌خلال‌ وتم‌

‌.الغرض‌أعدت‌لهذا‌

التي‌تصل‌من‌‌‌المرحلة"بأنها‌‌‌‌(Porter, 1993)بورتر‌‌يعرفها‌‌‌‌:‌الميزة التنافسية المستدامة -

،‌خلالها‌المؤسسة‌إلى‌اكتشاف‌طرق‌جديدة‌أكثر‌فعالية‌من‌تلك‌المستعملة‌من‌قبل‌المنافسين

صائص‌‌وحيازة‌خ‌،‌‌تجسيد‌هذه‌الميزة‌عمليا‌عبر‌إحداث‌عملية‌إبداع‌بمفهومه‌الواسع‌‌خلالمن‌‌

‌‌.(8ا"‌)ص‌فريدة‌تجعل‌الزبون‌يتعلق‌به‌
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اجرائيا ‌‌‌وتعرف أبعاد‌‌‌‌:بأنها‌‌الباحثة‌ على‌ الدارسة‌ عينة‌ أفراد‌ استجابة‌ التنافسية‌‌درجة‌ الميزة‌

التي‌تم‌إعدادها‌وتطويرها‌من‌قبل‌الباحثة‌لهذا‌‌‌)الإبداع،‌‌الجودة،‌‌)الموارد‌المادية‌والمالية‌‌المستدامة

‌الغرض.‌

من‌‌‌‌:الخاصة  المدارس - وممولة‌ المالية‌ شؤونها‌ في‌ والمستقلة‌ الحكومية‌ غير‌ المدارس‌ هي‌

بأنها‌‌،‌‌القطاع‌الخاص‌ التربية‌والتعليم.‌وتعرفها‌الباحثة‌إجرائيا‌ يتم‌إدارتها‌من‌قبل‌وزارة‌ ولا‌

الدراسة عليها‌ تجرى‌ التي‌ عددها،‌‌المدارس‌ يبلغ‌ احصائيات‌‌171)‌‌والتي‌ بحسب‌ ‌)

(2023‌/2024.)‌

 حدود الدراسة

‌تتحدد‌الدراسة‌بالحدود‌الآتية:

وهي‌إدارة‌المواهب‌‌تتمثل‌الحدود‌الموضوعية‌للدراسة‌الحالية‌في‌أبعاد‌‌:‌‌الحدود الموضوعية -

الموهوبين الوظيفية‌من‌ بالمدرسة،‌‌)تحديد‌الاحتياجات‌ المواهب‌ تنمية‌‌،‌‌واقع‌استقطاب‌ واقع‌

أبعاد‌الميزة‌‌و‌،‌‌(بالمواهب‌بالمدرسةالاحتفاظ‌‌و‌،‌‌تقييم‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة،‌‌بالمدرسة‌‌المواهب‌

‌.)الإبداعو‌،‌الجودةو‌،‌)الموارد‌المادية‌والمالية‌وهي‌التنافسية‌المستدامة

‌.‌:‌جميع‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌لواء‌وادي‌السيرالحدود المكانية -

الفصل‌الدراسي‌الأول‌من‌العام‌‌‌تم‌تطبيق‌الجزء‌الميداني‌من‌الدراسة‌خلال‌‌:الحدود الزمانية -

‌(.2023‌/2024)الدراسي‌

‌على‌المعلمين‌العاملين‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌وادي‌السير.‌‌:‌وتقتصرالحدود البشرية -
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 : الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

.‌كما‌يتناول‌الدراسات‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةو‌،‌‌إدارة‌المواهب‌يتناول‌الفصل‌الحالي‌استعراض‌‌

 السابقة‌ذات‌الصلة‌بموضوع‌الدراسة.

 الإطار النظري  أول:

 الميزة‌التنافسية‌المستدامةو‌،‌ويتناول‌مبحثين‌هما‌إدارة‌المواهب‌

 إدارة المواهب : الأولالمبحث 
 مفهوم الموهبة 

مجموعة‌القدرات‌الفردية‌‌‌هيأن‌الموهبة‌‌‌‌(Donnell & David, 2011)يرى‌دونيل‌وديفيد‌‌

الشخصية بالخصائص‌ والمتمثلة‌ والناتجة‌عن‌‌،‌‌الأساسية‌ الفرد‌ بخبرة‌ المتصلة‌ المعرفية‌ والمهارات‌

،‌بالإضافة‌إلى‌اتجاهات‌الفرد‌ورؤيته‌الشخصية،‌والحكمة‌التي‌يمتلكها،‌مهارات‌التفكير‌الخاصة‌به

وتعتبر‌المنبع‌الرئيس‌للقدرات‌والإمكانات‌‌‌‌.الفرد‌على‌النمو‌الشامل‌والتعلم‌المستمركما‌تشير‌إلى‌قدرة‌‌

هذه‌الإمكانات‌والقدرات‌التي‌‌‌فيه‌‌كما‌تعد‌الوعاء‌الذي‌تتجانس‌وتتكامل،‌‌والكفايات‌الفردية‌والجماعية

 يمتلكها‌الأفراد‌مع‌الآخرين‌في‌مكان‌العمل.‌

دليلا ‌‌‌(2012)ويرى‌جروان‌‌ يقدمون‌ الذين‌ الموهوبون‌هم‌ اقتدارهم‌على‌‌‌‌أن‌الأشخاص‌ على‌

الإبداعي‌‌الأداء والتفكير‌ العامة‌ العقلية‌ القدرة‌ مجالات‌ في‌ القيادية،‌‌المرتفع‌ والاستعداد‌،‌‌والقدرة‌

،‌‌ويحتاجون‌خدمات‌وأنشطة‌لا‌تقدمها‌المدرسة‌عادة،‌‌والفنون‌البصرية‌والأدائية،‌‌الأكاديمي‌الخاص‌

 وذلك‌من‌أجل‌التطوير‌الكامل‌لمثل‌هذه‌الاستعدادت.



9 

 

(‌أن‌مفهوم‌الموهبة‌يشير‌إلى‌قدرة‌الأفراد‌على‌تقديم‌التميز‌في‌‌‌‌2015وقد‌ذكر‌العبيدي‌)‌‌

الاسهامات‌القريبة‌المدى‌أو‌البعيدة‌المدى‌والمرتبطة‌بتقديمهم‌‌،‌الوظيفي‌والتنظيمي‌من‌خلال‌الأداء

تفاعلية‌بين‌مجموعة‌من‌العناصر‌‌(‌أن‌الموهبة‌عملية‌‌‌‌2015لأعلى‌الإمكانيات.‌ويؤكد‌محمود‌)‌‌

بالقدرات‌الشخصية‌والمعرفية‌والمهارية المساهمة‌‌،‌‌وعنصر‌الالتزام‌والانضباط،‌‌والمتمثلة‌ وعنصر‌

‌الفاعلة‌والإيجابية.‌

الموهبة‌‌ الباحثة‌أن‌ الفرد‌لإنجاز‌‌وترى‌ التي‌تؤهل‌ السمات‌والخصائص‌الشخصية‌ تتمثل‌في‌

 حيث‌أن‌هذه‌الموهبة‌تحتاج‌للصقل‌والتدريب‌المستمر.،‌المهام‌بالشكل‌المثالي

 مفهوم إدارة المواهب

حيث‌لا‌يمكن‌تحديد‌تعريف‌محدد‌‌،‌‌يعتبر‌مفهوم‌إدارة‌المواهب‌من‌المفاهيم‌المتعددة‌التفسير

والذي‌يختلف‌،‌‌لأهمية‌إدارة‌المواهب‌وحداثة‌هذا‌الموضوع‌‌‌نظرا ‌،‌‌التفسير‌وواضح‌المعالم‌لهذا‌المفهوم

 حسب‌السياق‌الذي‌يتم‌توظيفه‌فيه.‌‌

العمليات‌التي‌تهدف‌إلى‌صياغة‌إستراتيجية‌تستند‌في‌تفاصيلها‌‌"(‌بأنها‌‌2015)‌صالح‌‌ويرى‌‌

جهة من‌ استقطابهم‌ خلال‌ من‌ الموهوبين‌ من‌ المؤسسة‌ لحاجة‌ والمستقبلي‌ الآني‌ التخطيط‌ ،‌‌على‌

وتشخيص‌مستوى‌جوده‌الموهوبين‌المتوفرة‌في‌المؤسسة‌وفي‌جميع‌مستوياتها‌التنظيمية‌لتطويرها‌‌

باعتماد‌معايير‌موضوعية‌وبرامج‌تطويرية‌مستدامة‌من‌جهة‌أخرى‌ والعمل‌على‌،‌‌وإثراء‌معارفها‌

الحفاظ‌على‌الموهوبين‌واستبقائهم‌من‌خلال‌توفير‌الظروف‌الملائمة‌لهم‌والحوافز‌المشجعة‌لإسنادهم‌‌

(‌بأنها‌سلسلة‌‌Evans et al., 2012(.‌ويعرفها‌إيفانز‌وآخرون‌)116)ص‌‌‌‌"وأداره‌مسارهم‌الوظيفي

الممارسات‌‌ مجموع‌‌‌والسياسات‌من‌ إدارة‌ إلى‌ لتميز‌‌‌‌ة‌الرامية‌ الأساسيين‌ العاملين‌ في‌‌‌‌الأداءمن‌
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‌‌الأداء‌المؤسسة؛‌فالمواهب‌هي‌نسبة‌محدودة‌من‌القوى‌العاملة‌الموجودة‌في‌المؤسسة‌ولها‌تأثير‌على‌‌

 والتميز.‌

وخلصت‌الباحثة‌إلى‌أن‌إدارة‌المواهب‌في‌هذه‌الدراسة‌تشير‌إلى‌تلك‌المجموعة‌من‌الإجراءات‌

والذين‌يمتلكون‌‌،‌‌والخطوات‌التي‌تقوم‌بها‌المدارس‌الخاصة‌في‌الأردن‌لإدارة‌المعلمين‌الموهوبين

الخبرات‌المناسبة‌والإمكانات‌الخلاقة‌والكفاءات‌العالية‌بهدف‌الاستفادة‌منها‌وتوظيفها‌في‌تحقيق‌‌

من‌خلال‌‌‌‌بالإضافة‌إلى‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌محليا ‌،‌‌الأهداف‌والغايات‌الإستراتجية‌لهذه‌المدارس

مع‌التأكيد‌،‌‌والعمل‌على‌تنمية‌أدائهم‌وتطوير‌مستواهم،‌‌تحديد‌الموهوبين‌من‌المعلمين‌واستقطابهم

على‌الاحتفاظ‌بهذه‌المواهب‌وتعزيز‌ثقافة‌إدارة‌المواهب‌ونشرها‌على‌المستوى‌التنظيمي‌للمدارس‌

‌الخاصة‌في‌الأردن.‌

 مبادئ إدارة المواهب

عملية‌إدارة‌المواهب‌تقوم‌بها‌القطاعات‌المختلفة‌والتي‌ترمي‌إلى‌ضمان‌إيجاد‌مخزون‌دائم‌من‌‌

الفعال‌تمثل‌الاستثمار‌الحقيقي‌لهذه‌القطاعات‌من‌خلال‌عمليات‌التعاقب‌الوظيفي‌‌‌‌الموهوبين‌وظيفيا ‌

‌(.‌2012،‌رضوان)

،‌‌لذلك‌فإن‌عملية‌إدارة‌المواهب‌تستند‌على‌تبني‌مجموعة‌من‌المبادئ‌والمتمثلة‌فيما‌يلي)‌النجار

 (:2014،‌‌؛‌مصطفى‌ونصر2014

بالإنجازات‌الواضحة‌التي‌تعود‌‌‌تبني‌المواهب‌ورعايتها‌مرتبطا ‌الإنجاز:‌ويقصد‌به‌أن‌يكون‌‌ •

 بمعنى‌توظيف‌القدرات‌والمهارات‌في‌ازدهار‌المؤسسة‌ونموها.‌،‌على‌هذه‌المؤسسة

،‌الثقافة:‌ويقصد‌بها‌تهيئة‌المناخ‌المناسب‌والظروف‌الإيجابية‌التي‌تشجع‌على‌ظهور‌المواهب‌ •

 بحيث‌تكون‌ثقافة‌العمل‌السائدة‌في‌هذه‌المؤسسة‌انعكاس‌لرؤيتها‌في‌التنمية‌والتطوير.
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،‌الاختيار‌والتعيين:‌ويقصد‌به‌الانتقاء‌المناسب‌للعاملين‌الموهوبين‌من‌خلال‌متخصصين •

 بمعنى‌أن‌الاختيار‌السليم‌للعاملين‌هو‌المفتاح‌الرئيس‌للإنجازات‌ومواجهة‌التحديات.

العاملين‌‌ • تدريب‌ خلال‌ من‌ المواهب‌ لصقل‌ واضحة‌ إستراتيجية‌ وجود‌ به‌ ويقصد‌ التدريب:‌

الموهوبين‌لتحقيق‌الميزات‌التنافسية‌وفق‌خطط‌استرشادية‌دائمة‌قائمة‌على‌التخطيط‌والتقييم‌‌

 المستمر.

بها‌‌ • ويقصد‌ التقييم:‌ المواهب‌معايير‌موضوعية‌تحفز‌على‌‌‌‌أنمسؤولية‌ إدارة‌ لدى‌مسؤولي‌

الإبداع‌والإنجاز‌من‌خلال‌تشجيع‌الموهوبين‌على‌بذل‌المزيد‌من‌الجهود‌والطاقات‌واستعادة‌

 النشاط‌بشكل‌مستمر.‌

 استراتيجيات إدارة المواهب

المواهب‌يجب‌أن‌تتضمن‌‌‌‌إدارة‌‌(‌أن‌الاستراتيجية‌التي‌تدار‌من‌خلالها2015)‌‌يرى‌شريف

المواهب‌لدى‌العاملين‌في‌المؤسسة‌عبر‌تفعيل‌برامج‌إدارة‌الموهوبين‌وتفعيل‌الشراكة‌‌‌‌على‌‌التركيز

وإعطائهم‌‌،‌‌من‌خلال‌تحديد‌المهارات‌والمواهب‌لدى‌العاملين‌‌إلا‌‌يتأتى‌‌لا‌‌وهذ‌،‌‌الحقيقية‌مع‌المعنيين

الفرصة‌لتشكيل‌رؤية‌المؤسسة‌وتحقيق‌تطلعاتها‌والعمل‌على‌إدارة‌هذه‌المواهب‌بما‌يحقق‌فلسفتها.‌‌

وهذا‌الأمر‌لا‌يتحقق‌إلا‌من‌خلال‌إيجاد‌فلسفة‌مرتبطة‌باستراتيجية‌إدارة‌المواهب‌ومتعلقه‌بالقرارات‌‌

اختيار حيث‌ من‌ ومهامها‌ البشرية‌ الموارد‌ بإدارة‌ المتمثلة‌ وجذبهم‌‌‌الإدارية‌ ما‌‌،‌‌العاملين‌ واستبقاء‌

 (.Sart, 2014والقدرة‌على‌التوظيف‌المثالي‌لهذه‌المواهب‌وتنميتها‌)،‌يحتاجونه‌منهم

( سميث‌ هورنر‌ ذكر‌ )يوسف‌‌إليهالمشار‌‌‌‌(Horner-Smith, 2014وقد‌ أن‌‌(‌‌2022،‌‌في‌

إستراتيجية‌إدارة‌المواهب‌يجب‌أن‌تتمحور‌حول‌تحسين‌أداء‌كل‌عامل‌في‌المؤسسة‌من‌خلال‌تحديد‌‌

الوظيفي الرضا‌ إلى‌ للوصول‌ العاملين‌ إشباع‌‌،‌‌احتياجات‌ على‌ طاقاتهم‌والعمل‌ وتفجير‌ ،‌‌مواهبهم‌
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لذلك‌يجب‌وضع‌إستراتيجية‌ذات‌فعالية‌لتحسين‌‌،‌والتقليل‌من‌الاضطرابات‌المحتملة‌في‌بيئة‌العمل

 :‌المواهب؛‌ومن‌هذه‌الاستراتيجيات‌ما‌يلي‌إدارةو‌‌الأداء

الخطوات‌‌‌استراتيجية - من‌ سلسلة‌ تطوير‌ بها‌ ويقصد‌ المؤسسي:‌ بالنمو‌ المواهب‌ إدارة‌ ربط‌

بكفاءة‌ الإنتاجية‌ زيادة‌ إلى‌ الهادفة‌ الإدارية‌ التواصل‌،‌‌والإجراءات‌ من‌ جو‌ تهيئة‌ خلال‌ من‌

،‌الإيجابي‌بين‌العاملين‌والإدارة‌المؤسسية‌يتم‌من‌خلالها‌تقديم‌التغذية‌الراجعة‌المناسبة‌دوريا ‌

يقود‌إلى‌النمو‌المؤسسيوالتي‌‌ بالإضافة‌إلى‌،‌‌تعود‌على‌أداء‌العاملين‌بشكل‌إيجابي‌مما‌

النتاجي‌الذي‌‌‌الأداءينبغي‌على‌المؤسسة‌تحفيز‌العاملين‌على‌الالتزام‌وضمان‌تقديم‌‌،‌‌ذلك

 ( .Cunningham , 2017)يقود‌إلى‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌

بالمشاريع‌الإدارية‌الجديدة:‌ويقصد‌بها‌وضع‌خطط‌واضحة‌‌ - إستراتيجية‌ربط‌إدارة‌المواهب‌

مثل‌‌،‌‌الإجراءات‌ومحددة‌الأهداف‌يتم‌من‌خلالها‌تنفيذ‌برامج‌جديدة‌تحقق‌النجاح‌للعاملين

،‌‌لكيفية‌تحقيق‌العاملين‌النجاح‌‌‌ةفالمطلوب‌أن‌يكون‌لكل‌مؤسسة‌خط‌‌.برامج‌جديدة‌‌إدخال

،‌إستراتيجية‌محددة‌للتوظيف‌واستقطاب‌الكفاءات‌ووضع‌‌،‌‌ومنها‌تطوير‌إدارة‌الموارد‌البشرية

وفقا ‌و‌ المكافآت‌ وتقديم‌ للعاملين‌ بيانات‌ قاعدة‌ مشاركة‌‌،‌‌للانجازت‌‌‌توفير‌ تفعيل‌ يمكن‌ كما‌

مما‌يحقق‌التطوير‌الوظيفي‌للعاملين‌‌،‌‌الأداءالعاملين‌في‌وضع‌رؤية‌وأهداف‌المؤسسة‌ومتابعة‌‌

 (.Meyer,2019) المنشود‌وتحقيق‌النمو‌

إستراتيجية‌ربط‌إدارة‌المواهب‌بالكفاءة‌المؤسسية:‌ويقصد‌بها‌جذب‌أفضل‌المواهب‌وفق‌أجور‌ -

الإنتاجية‌‌‌‌مناسبة وزيادة‌ الاستبدال‌ تكاليف‌ توفير‌ على‌ ينعكس‌  &Rudhumbu)مما‌

Maphosa, 2015‌.)‌

‌إستراتيجية‌ربط‌إدارة‌المواهب‌بالإبداع‌المؤسسي:‌ويقصد‌بها‌إن‌نجاح‌المؤسسة‌مرتبط‌ارتباطا ‌ -

والذي‌لا‌يتأتى‌إلا‌من‌خلال‌التخطيط‌الجيد‌للموارد‌‌،‌‌بقدره‌العاملين‌على‌الإبداع‌المستمر‌‌وثيقا ‌
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ومن‌خلال‌‌،‌‌البشرية‌عبر‌جذب‌واستقطاب‌العاملين‌ذوي‌الكفاءة‌والقدرة‌على‌التحدي‌والإبداع

ومعالجة‌الصعوبات‌التي‌تواجه‌،‌‌توفير‌الدعم‌اللازم‌للابتكار‌ونشر‌ثقافة‌التوقعات‌الإيجابية

‌(. Davis et al , 2017)‌وتشجيع‌التعاون‌المثمر‌بين‌العاملين،‌وخارجيا ‌‌ا ‌العاملين‌داخلي

‌‌إعداد‌استراتيجية‌‌‌هي‌‌التي‌ينبغي‌أن‌تتنتهجها‌المدارس‌الخاصة‌‌الخطوة‌الأولىوترى‌الباحثة‌أن‌‌

وتأهيلهم‌‌،‌الموهوبين‌والاحتفاظ‌بهمفعالة‌لجذب‌اعتماد‌استراتيجية‌‌من‌خلال،‌دارة‌المواهب‌خاصة‌لإ

 مما‌يقود‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌والحفاظ‌عليها.،‌حتى‌يشعرون‌بالرضا‌المهني‌راتهموتنمية‌مها

 ؟ هتمام بإدارة المواهبلماذا ال

،‌‌في‌ضوء‌البيئة‌التنافسية‌ونتيجة‌لقصور‌استرتيجيات‌الأعمال‌التقليدية‌في‌مواجهة‌هذه‌التنافسية‌

إذ‌‌،‌‌ومهاريا ‌‌‌تنافسية‌غير‌تقليدية‌تعتمد‌على‌العاملين‌الموهوبين‌معرفيا ‌ل‌‌‌الضروري‌امتلاك‌‌بات‌من

 أن‌توفر‌المواهب‌المؤسسية‌هو‌مصدر‌الميزة‌التنافسية.‌

التنافس‌المستمر‌بين‌المدارس‌في‌‌من‌قبل‌المدارس‌الخاصة‌إلى‌‌‌‌هتمام‌بإدارة‌المواهب‌ويعود‌الا

وظهور‌تحديات‌تتمثل‌في‌نقص‌المواهب‌،‌‌استقطاب‌الموهوبين‌في‌ظل‌التغيرات‌التكنولوجية‌الجديدة

تعمل‌على‌‌عاملة‌مستدامة‌موهوبة‌‌‌‌قوى‌حيث‌تعمل‌المدارس‌الخاصة‌على‌توفير‌‌،‌‌التعليمية‌والإدارية

تبني‌المواهب‌المميزة‌والإيمان‌‌،‌‌وتحقق‌الميزة‌التنافسية‌من‌خلال،‌‌الأداءوترفع‌‌،‌‌ن‌الإنتاجيةي‌تحس

،‌‌عادة‌تشكيل‌استراتيجيات‌التعيين‌والتوظيف‌والتأكيد‌على‌التمايز‌بين‌العاملين)القرزعي‌إ‌و‌،‌‌بقيمتها

الوظيفيهذا‌‌‌‌(.2018 العاملين‌وتعزيز‌شعورهم‌بالأمان‌ تمكين‌ إلى‌ أقسام‌‌،‌‌بالإضافة‌ حيث‌تركز‌

القاعدة‌‌الموارد‌البشرية‌في‌المدراس‌الخاصة‌على‌جذب‌الموهوبين‌وتوظيفهم‌واستبقائهم‌كونهم‌يشكلون‌‌

وتقدم‌،‌‌فالموهوبون‌يفضلون‌الأماكن‌التي‌تعطيهم‌الثقة‌وترفع‌من‌قيمتهم،‌‌الأساسية‌للميزات‌التنافسية
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مما‌يعزز‌إحساسهم‌‌،‌‌امكانياتها‌المالية‌والفنية‌والتنظيمية‌في‌تحقيق‌التوازن‌الوظيفي‌والحياتي‌لديهم

 (.‌Erasmus& Joubert, 2017بتحقيق‌الذات‌وبقائهم‌فى‌المدرسة‌لأطول‌فترة‌ممكنة‌)

(‌أن‌من‌هذه‌المبررات‌حاجة‌المؤسسة‌التعليمية‌لتحسين‌وضعها‌‌2020)‌‌ويرى‌قريشي‌وسليخ

من‌خلال‌استقطاب‌الموهوبين‌‌‌‌إلاوهذا‌لا‌يتأتى‌‌،‌‌التنافسي‌والذي‌يرتبط‌بتميزها‌وجوده‌نطامها‌التعليمي

تقديم‌البرامج‌المهنية‌والتربوية‌التي‌تقودهم‌نحو‌التميز‌والمنافسة‌وتحسين‌‌،‌‌من‌خلال‌‌وتنميتهم‌أكاديميا ‌

 سمعتها.‌‌

،‌(‌أن‌الحاجة‌لضمان‌التميز‌واستمراره‌لدى‌العاملين‌في‌المؤسسة‌التعليمية2022كما‌يرى‌أحمد)

وتوفير‌،‌‌تحقيق‌التنافس‌المستمر‌والتحسين‌المنشود‌في‌المستقبل‌نتيجة‌لازدياد‌إعداد‌الطلبةيكمن‌في‌‌

على‌العائد‌‌‌إيجايا ‌‌والذي‌ينعكس،‌بيئة‌تعليمية‌تركز‌على‌توظيف‌المتميزين‌والحفاظ‌على‌الموهوبين

ويضيف‌‌ الحياري‌إليهالاستثماري.‌ ذوي‌2019)‌‌ا‌ الموهوبين‌ اللازم‌من‌ العدد‌ استقطاب‌ (‌صعوبة‌

 .‌الماهرة‌والمؤهلةبالإضافة‌إلى‌صعوبة‌الحصول‌على‌القيادات‌،‌الخبرة‌والتأهيل‌الجيد‌

اهتمام‌المدارس‌الخاصة‌بإدارة‌المواهب‌يتجسد‌في‌حاجتها‌لمواجهة‌وترى‌الباحثة‌أن‌مبررات‌‌

ي؛‌فعلى‌المستوى‌الداخلي‌تظهر‌حاجة‌المدارس‌الخاصة‌ات‌على‌الصعيدين‌الداخلي‌والخارجالتحدي

‌‌وتعليميا ‌‌‌في‌تطوير‌أقسام‌الموارد‌البشرية‌بما‌تتضمنه‌من‌تخطيط‌للعاملين‌وتوظيفهم‌وتمكينهم‌فنيا ‌

وعلى‌المستوى‌الخارجي‌فتظهر‌حاجة‌المدارس‌في‌مواجهة‌التنافسية‌واللحاق‌بقافلة‌المدارس‌‌،‌‌ووظيفيا ‌

 المتميزة.‌

 عوامل نجاح إدارة المواهب

حيث‌يعد‌التوافق‌بين‌‌،‌‌في‌نجاح‌إدارة‌المواهب‌‌‌تلعب‌دورا ‌مهما ‌هناك‌مجموعة‌من‌العوامل‌التي‌‌

‌‌(‌2014،‌‌النجارالرئيسية‌للتطوير‌والإبداع.‌ويرى‌)إدارة‌المواهب‌واستراتيجية‌المؤسسة‌أحد‌المصادر‌‌
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الأهداف‌‌ واستيعاب‌ فهم‌ خلال‌ من‌ يتم‌ التعليمية‌ المؤسسات‌ في‌ المواهب‌ إدارة‌ عملية‌ نجاح‌ أن‌

وتأطير‌أدوار‌الموهوبين‌في‌تحقيق‌هذه‌التطلعات‌عبر‌،‌‌والتطلعات‌الاسترتيجية‌للمؤسسة‌التعليمية

كما‌يتم‌من‌خلال‌تحديد‌أدوار‌المسؤولين‌عن‌تحسين‌وتنمية‌قدرات‌هؤلاء‌‌،‌‌تحديد‌احتياجاتهم‌وتنميتها

‌بالإضافة‌إلى‌تحديد‌المتطلبات‌اللازمة‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌هذه‌المؤسسات.‌،‌‌الموهوبين

أن‌المدخل‌الرئيس‌‌‌(Hossein & Abdel - Rahman, 2015)ويرى‌حسين‌وعبد‌الرحمن‌‌

التعليمية‌يتمثل‌في‌التطبيق‌الفعال‌لإدارة‌المواهب‌من‌خلال‌‌ لنجاح‌إدارة‌المواهب‌في‌المؤسسات‌

ومن‌خلال‌التخطيط‌الجيد‌لمتطلبات‌المؤسسة‌من‌‌،‌‌تحديد‌المواهب‌المطلوبة‌في‌ضوء‌المهام‌المهنية

بمعنى‌أن‌تكون‌لدى‌المؤسسة‌الرؤية‌المستقبلية‌لاحتياجاتها‌من‌الموهوبين‌‌،‌‌ونوعيا ‌‌‌الموهوبين‌كميا ‌

بالمتغيرات‌،‌‌إمكانياتها‌التمويلية‌وهيكلها‌التنظيميفي‌ضوء‌‌ وتقدير‌الخسائر‌المتوقعة‌فيما‌يتصل‌

 الوظيفية.‌‌

التوصيف‌المثالي‌للعاملين‌‌،‌‌(‌أن‌من‌عوامل‌نجاح‌إدارة‌المواهب‌Glenn, 2012ويرى‌جلين‌)

،‌بمعنى‌تحديد‌الوظائف‌وتوصيفها‌مما‌يسهل‌عملية‌تحديد‌المواهب‌اللازمة،‌‌في‌المؤسسة‌التعليمية

وبالتالي‌سد‌الفجوات‌بين‌الأولويات‌،‌‌كما‌يساعد‌في‌تقييم‌المواهب‌المتوفرة‌وتحديد‌التغييرات‌المحتملة

 والمواهب‌وتحديد‌الاحتياجات‌الفعلية‌من‌الموهوبين.‌‌

(‌أن‌تقويم‌نتاجات‌إدارة‌المواهب‌يعد‌أحد‌أهم‌عوامل‌النجاح‌‌Xue, 2014بينما‌يرى‌أكسو‌)

بحيث‌يتم‌اتخاذ‌القرارات‌المناسبة‌فيما‌يتعلق‌‌،‌‌تحديد‌المستفيدين‌من‌هذه‌النتائجالذي‌ينطوي‌على‌‌

بالاستبقاء‌على‌العاملين‌الحاليين‌وتنميتهم‌بناء‌على‌نتائجهم‌وتقييم‌سلوكاتهم‌الإبداعية‌وممارساتهم‌‌

وهذا‌التقييم‌‌،‌‌وتحسين‌كفاءة‌العاملين‌وتحفيز‌الموهوبين،‌‌بهدف‌تحديد‌الاحتياجات‌التدريبية،‌‌القيادية

لما‌يتواءم‌مع‌حاجة‌المؤسسة‌التعليمية‌من‌‌‌‌واضحة ‌‌‌تعطي‌صورة ‌‌‌موثوقة ‌‌‌ووسيلة ‌‌‌شمولية ‌‌‌يشكل‌نظرة ‌
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الموهوبين‌من‌خلال‌عملية‌التصنيف‌الدقيق‌للكفايات‌المعرفية‌والسلوكية‌والقيادية‌للعاملين.‌ومن‌‌

التعليمية المؤسسات‌ في‌ المواهب‌ إدارة‌ نجاح‌ في‌ تساعد‌ التي‌ المكافآت‌‌‌:العوامل‌ أشكال‌ تطوير‌

غير‌المباشرة‌مثل‌برامج‌‌أم‌‌،‌‌للموهوبين‌سواء‌المباشرة‌مثل‌الأجور‌الأساسية‌والإضافية‌والتحفيزية

 .‌(Evans & Chun, 2012التنمية‌المهنية‌والفرص‌القيادية‌)

المؤسسات‌وترى‌الباحثة‌أن‌هذه‌العوامل‌في‌مجملها‌تساعد‌على‌ضمان‌فعالية‌إدارة‌المواهب‌في‌‌

والتقييم‌‌،‌‌وتحديد‌الأهداف،‌‌وتساهم‌في‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌من‌خلال‌التخطيط‌الجيد‌،‌‌التعليمية

‌المستمر‌وغيرها.‌‌

 إدارة المواهب في المدارس أبعاد

تحديد‌ في‌ تتمثل‌ والتي‌ المرحلية‌ العمليات‌ من‌ مجموعة‌ المدارس‌ في‌ المواهب‌ إدارة‌ تتضمن‌

التعليمية‌والإدارية‌وتطويرها،‌‌المؤسسيةالاستراتيجية‌‌ ،‌وتبني‌ثقافة‌إدارة‌المواهب‌،‌‌وتحديد‌المواهب‌

.‌وقد‌‌الأداءتطوير‌نظام‌المكافآت‌والحوافز‌وتناسبها‌مع‌‌و‌،‌‌والتقييم‌الفعال‌للأداء‌وتطويره‌باستمرار

هورفاذوفا‌‌ في‌Horvathova, 2011)ذكر‌ المواهب‌ لإدارة‌ مرحلية‌ عمليات‌ ثلاث‌ هنالك‌ أن‌ ‌)

 :‌وهي‌كما‌يلي،‌المؤسسات‌التعليمية‌المختلفة‌

المواهب:‌والهدف‌منها‌جذب‌القوى‌العاملة‌المنتجة‌التي‌لديها‌الفعالية‌العالية‌والكفاءة‌‌‌استقطاب‌ -أ

بحيث‌تكون‌ممارسات‌الجذب‌منطلقة‌خطط‌ورؤية‌‌،‌‌المتميزة‌في‌ممارسة‌الوظائف‌المتخصصة

‌في‌‌جهود‌ال‌وأن‌تتظافر‌‌،‌‌من‌خطة‌المؤسسة‌التعليمية‌الاستراتيجية‌‌حيويا ‌‌‌البشرية‌وجزء ‌،‌‌الموارد‌

‌.ونوعيا ‌‌جذب‌الموهوبين‌مع‌الجهود‌الموسسية‌كميا ‌

أن‌مرحلة‌الاستقطاب‌تتم‌من‌خلال‌سمعة‌المؤسسة‌التعليمية‌‌‌‌(Glenn, 2012)‌‌ويرى‌جلين

كما‌يتم‌استقطاب‌الموهوبين‌‌،‌‌كونها‌تعتبر‌المرجع‌في‌التنافس‌في‌سوق‌العمل،‌‌وعلامتها‌التجارية

 من‌خلال‌التوظيف‌التقليدي‌ضمن‌الشروط‌والمعايير‌المتعارف‌عليها.‌
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،‌(‌أن‌هنالك‌مصادر‌متنوعة‌لجذب‌الموهوبين؛‌مصادر‌الجذب‌الداخلي2013،‌‌حريمويرى‌)

وتتمثل‌‌،‌‌ومصادر‌الجذب‌الخارجي،‌‌وتتمثل‌بالعاملين‌الموهوبين‌الحاليين‌داخل‌الموسسة‌التعليمية

 باستقطاب‌الموهوبين‌من‌الكفاءات‌المتوفرة‌في‌سوق‌العمل.‌

،‌‌على‌ما‌سبق‌فإن‌هناك‌مجموعة‌من‌الخطوات‌لجذب‌الموهوبين‌في‌المؤسسات‌التعليمية‌‌بناء ‌

لإدارة‌‌ الرئيس‌ المنبع‌ والاستراتيجيات‌ الأهداف‌ تعتبر‌ حيث‌ والأهداف‌ الاستراتيجيات‌ تحديد‌ مثل‌

)‌‌تيوال،‌‌المواهب‌ للجهود‌ إهدار‌ دون‌ المناسبة‌ الطرق‌ تحديد‌ خلالها‌ من‌  & Macmillanيتم‌

Tampoem, 2000وتحديد‌الوظائف‌الإدارية‌والتعليمية‌الرئيسة‌بهدف‌تحقيق‌الاستراتيجيات‌‌.)

وبالتالي‌‌،‌‌والأهداف‌المحددة‌من‌خلال‌الوقوف‌على‌الوظائف‌الفنية‌والتقنية‌والتعليمية‌والقيادية‌وغيرها

(.‌بالإضافة‌إلى‌تحديد‌التوصيف‌المناسب‌لكل‌وظيفة‌‌2009،‌‌)خير‌الله‌‌تجنب‌أي‌إخفاق‌متوقع

تحديد‌المؤهلات‌المطلوبة‌والمتعلقة‌‌،‌‌بحيث‌يتم‌إعداد‌وصف‌شامل‌لوظائف‌الموهوبين‌من‌خلال

لعمليات‌التدريب‌والتنمية‌المهنية‌‌‌‌ويكون‌هذه‌التوصيف‌مدخلا ‌،‌‌والتعليم‌ومستواه‌،‌‌بالخبرات‌ومجالها

 (.‌Gumus et-al., 2013؛‌2018،‌)القرزعيوتطوير‌المهارات‌

افة‌إلى‌تحديد‌قدرات‌المرشحين‌حيث‌يتم‌في‌هذه‌المرحلة‌تحديد‌المعايير‌اللازمة‌لقياس‌‌ضبالإ‌

واختيارهم‌بحسب‌أدائهم‌عبر‌اختبارات‌أو‌مقابلات‌لتحديد‌مواطن‌القوة‌‌،‌قدرات‌وامكانيات‌المرشحين

 (. Macmillan & Tampoem, 2000والضعف‌ففي‌قدراتهم‌)

(‌أن‌من‌أهم‌خطوات‌جذب‌الموهوبين‌تتمثل‌في‌إعداد‌وتنفيذ‌الخطط‌2002،‌‌السلميويؤكد‌)

المهنية‌بهدف‌دعم‌قدرات‌المرشحين‌وتنمية‌مهاراتهم‌المعرفية‌والوظيفية‌وفق‌خطة‌تنموية‌مهنية‌‌

المرشحين‌ أداء‌ تحليل‌ خلال‌ من‌ المرشحين‌ أداء‌ تقييم‌ إلى‌ بالإضافة‌ والتوجيه.‌ التدريب‌ تتضمن‌

 اذ‌القرار‌بشأن‌بقاء‌أو‌خروج‌المرشح.وتقييمها‌ومن‌ثم‌اتخ
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المواهب:‌والهدف‌منها‌تحويل‌قدرات‌الموهوبين‌ومهاراتهم‌الخاصة‌إلى‌قدرات‌ومهارات‌‌‌تنمية -ب‌

رعاية‌الموهوبين‌والاهتمام‌بهم‌‌،‌ويتم‌ذلك‌من‌خلال،‌محددة‌بكفايات‌وخبرات‌في‌مجال‌معين

ويتم‌التركيز‌في‌هذه‌،‌‌عبر‌تنمية‌مهاراتهم‌الخاصة‌بالاعتماد‌على‌عمليات‌التدريب‌والتعليم

الحياة مدى‌ التعلم‌ فرص‌ الموهوبين‌ إكساب‌ على‌ من‌‌،‌‌المرحلة‌ التعامل‌ مهارات‌ وتطوير‌

وتوفير‌البيئة‌الوظيفية‌التي‌تساعد‌على‌التفوق‌والتميز‌من‌خلال‌مجتمعات‌‌،‌‌احتياجات‌أعمالهم

 (.‌Yat&Tam, 2016)‌‌التعلم‌المختلفة‌والتي‌تكون‌مدروسة‌ومخطط‌لها‌بعناية

(‌أن‌عملية‌تنمية‌المواهب‌في‌المؤسسات‌التعليمية‌المختلفة‌تتلخص‌في‌2018،‌‌توفيقويرى‌)

زيادة‌الدافعية‌،‌‌من‌خلال‌‌‌الأداءوتحسين‌الكفاءات‌الخاصة‌ب،‌‌العام‌‌الأداءإيجاد‌المناخ‌الملائم‌لتطوير‌‌

الموهوبين خلال‌‌إتاحةو‌،‌‌لدى‌ من‌ لديهم‌ المهني‌ التقدم‌ الخاصة‌‌،‌‌فرص‌ التنمية‌ لبرامج‌ اخضاعهم‌

 والتنويع‌في‌أساليب‌وأدوات‌التقييم.‌

مع‌التخطيط‌الوظيفي‌‌‌‌أن‌عملية‌تنمية‌المواهب‌ترتبط‌تكامليا ‌‌‌(Noraini, 2019ويؤكد‌نوريني‌)

لذلك‌تحتاج‌عمليات‌تنمية‌الموهوبين‌إلى‌اهتمام‌خاص‌من‌قبل‌‌،‌‌الجيد‌والتخطيط‌المهني‌المتعاقب‌

،‌التعليمية‌وترسيخ‌وتفعيل‌برامج‌التنمية‌المهنية‌الخاصة‌وخلق‌روح‌الإبداع‌والتميز‌في‌العمل‌‌الإدارات‌

 والتركيز‌على‌إتاحة‌الفرص‌للجميع‌بكل‌حيادية‌وموضوعية‌وإعطاء‌الأولوية‌للمختلفين‌والمتميزيين.‌

الاحتفاظ‌بالمواهب:‌وفي‌هذه‌المرحلة‌يظهر‌دور‌المؤسسة‌التعليمية‌في‌استبقاء‌الموهوبين‌‌ -‌ج

العمل‌‌والاحتفاظ‌ بالموهوبين‌في‌قواعدهم‌مع‌‌،‌‌بهم‌والسعي‌لإستمرارهم‌في‌ بمعنى‌الاحتفاظ‌

التنمية‌‌‌‌عبرتقديم‌الامتيازات‌المناسبة‌لهم‌‌ النابعة‌من‌خلال‌عمليات‌ التقدم‌الوظيفي‌ فرص‌

حيث‌أن‌‌‌‌وتوفير‌الأمان‌الوظيفي،‌‌العمل‌وإعطاء‌الأجور‌المناسبة‌‌ظروفتحسين‌‌و‌،‌‌المهنية

والعنزي‌ )العتيبي‌ جدد‌ موهوبين‌ توظيف‌ من‌ أكثر‌ جوهرية‌ الموهوبين‌ على‌ الحفاظ‌ ،‌عملية‌

2019‌.) 
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المهني والتقدم‌ العمل‌ نحو‌ الدافعية‌ إظهار‌ الموهوبين‌ على‌ يجب‌ السياق‌ ذات‌ والعناية‌‌،‌‌وفي‌

 ,Horvathovaوالاهتمام‌بوظائفهم‌وتحقيق‌استقلالهم‌الذاتي‌والقيادة‌المثالية‌لأعمالهم‌ووظائفهم‌)

2011)‌ 

أن‌هناك‌مجموعة‌من‌الخطوات‌والاسترتيجيات‌تساهم‌‌‌‌(Krishnan, 2015ويرى‌كريشنان‌)

الاختيار‌المناسب‌للعاملين‌ضمن‌سياسة‌توظيف‌واضحة‌‌:‌‌في‌عملية‌الاحتفاظ‌بالموهوبين‌تتمثل‌في

‌الأداءوالسعي‌نحو‌الحفاظ‌على‌المستوى‌العالي‌في‌‌،‌‌والاهتمام‌بعمليات‌التقييم‌الدورية،‌‌ومدروسة

بالإضافة‌إلى‌إنشاء‌وحدات‌لضمان‌الجودة‌تعنى‌بالحفاظ‌على‌‌،‌‌وتشجيع‌السلوكات‌المميزة‌والايجابية

 التنافسية‌وتطوير‌جوده‌الخدمات‌المقدمة.المستوى‌المتميز‌من‌

(‌أن‌المؤسسات‌التعليمية‌يقع‌على‌عاتقها‌تنفيذ‌مجموعة‌من‌المتطلبات‌2012،‌‌رضوانويرى‌)

للاحتفاظ‌بالموهوبين‌منها؛‌توعية‌الموهوبين‌بإجراءات‌وسياسات‌العمل‌التعليمية‌من‌خلال‌سياسات‌

التعريفية والبرامج‌ الموهوبين‌‌،‌‌الاستيعاب‌ تحسين‌شخصيات‌ بهدف‌ المستمرة‌ التنمية‌ برامج‌ وتوفير‌

تقديم‌التغذية‌الراجعة‌المناسبة‌‌،‌‌وتكريم‌أصحاب‌الانجازات‌،‌‌ومعنويا ‌‌‌ومكافأة‌الموهوبين‌ماديا ‌،‌‌وتنميتها

‌تعرف‌على‌مواطن‌القوة‌والضعف‌والوقوف‌على‌المهارات‌الخاصة‌وتحفيزها.‌لل

تحديد‌الاحتياجات‌‌ضمن‌خمسو‌مجالات‌هي:‌‌‌‌في‌هذه‌الدراسة‌‌واهب‌أبعاد‌إدارة‌الموقد‌تحددت‌‌

تقييم‌‌و‌،‌‌واقع‌تنمية‌المواهب‌بالمدرسةو‌،‌‌واقع‌استقطاب‌المواهب‌بالمدرسةو‌،‌‌الوظيفية‌من‌الموهوبين

‌.الاحتفاظ‌بالمواهب‌بالمدرسةو‌،‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة
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 الميزة التنافسية المستدامة  المبحث الثاني:

 التنافسية المستدامة الميزة مفهوم 

تواجه‌المؤسسات‌التعليمية‌بشكل‌عام‌والمدارس‌الخاصة‌بشكل‌خاص‌مجموعة‌من‌التحديات‌

الأمر‌الذي‌يقضي‌،‌‌والضغوطات‌نتيجة‌التنافس‌الشديد‌الذي‌أفرزته‌التطورات‌التعليمية‌المتلاحقة

بهدف‌‌،‌‌بضرورة‌إعادة‌النظر‌في‌الخيارات‌المطروحة‌وتشكيل‌رؤية‌جديدة‌ضمن‌استرتيجيات‌متنوعة

تتبو‌ تجعلها‌ مستدامة‌ تنافسية‌ ميزة‌ الوقت‌‌‌قادرا ‌‌‌متميزا ‌‌‌موقعا ‌‌‌ءكسب‌ في‌ المنافسين‌ مواجهة‌ على‌

فاستمرارية‌،‌‌الحاضر‌والمستقبل‌عبر‌توفير‌الأدوات‌اللازمة‌لاستدامة‌هذه‌الميزة‌التنافسية‌التعليمية

 (.2012،‌)القطب‌‌الميزة‌التنافسية‌ترمي‌إلى‌تلبية‌الحاجات‌التعليمية‌من‌حيث‌الجودة‌والنوعية

لأي‌مؤسسة‌يتطلب‌منها‌تسخير‌‌‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة(‌أن‌‌2016،‌‌حافظ‌وعباسويؤكد‌)

الوسائل‌والإمكانات‌التي‌تقود‌لاستمرارية‌هذه‌الميزة‌التنافسية‌بهدف‌النمو‌المستمر‌والبقاء‌ضمن‌‌

أن‌الميزة‌هي‌اكتشاف‌طرق‌متجددة‌تتميز‌بالفعالية‌أكثر‌من‌‌‌‌(2011)دائرة‌المنافسة.‌ويرى‌زغدار‌‌

بمعنى‌أنها‌التقنيات‌والمهارات‌المتميزة‌التي‌تتيحها‌المؤسسة‌بما‌‌،‌‌الطرق‌المتبعة‌من‌قبل‌المنافسين

(‌أن‌الميزة‌التنافسية‌تشير‌إلى‌قدرة‌2007،‌‌بكر‌‌)أبويؤكد‌اختلافها‌وتفوقها‌عن‌منافسيها.‌ويشير‌‌

المؤسسة‌على‌صياغة‌الاستراتيجيات‌التي‌تجعلها‌في‌مركز‌أفضل‌بالنسبة‌للمؤسسات‌العملة‌في‌

 نفس‌المجال.‌

(‌أن‌استمرارية‌الميزة‌التنافسية‌تعني‌في‌مجملها‌التطوير‌اللامتناهي‌‌2013ويؤكد‌جاد‌الرب‌)

والسعي‌نحو‌منابع‌التميز‌والتفرد‌بحيث‌يصعب‌تقليدها‌‌،‌‌لكافة‌عناصر‌ومؤشرات‌القوة‌لدى‌المؤسسة

(‌أن‌هذه‌2004فهي‌تعتبر‌أساس‌البقاء‌وعنوان‌التطور.‌بينما‌يرى‌الخضري‌)،‌‌من‌قبل‌المنافسين
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التميز‌بكل‌‌ يستهدف‌خلق‌الإبداع‌وتحقيق‌ الذي‌ المستمر‌ التخطيط‌الاستراتيجي‌ تتطلب‌ الاستدامة‌

‌بما‌يحقق‌الديمومة‌والتفوق‌على‌المنافسين.،‌فعالية‌وكفاءة

‌‌أن‌الميزة‌التنافسية‌التنافسية‌تتلخص‌بقدرة‌ومهارة‌المؤسسة‌على‌على‌تقديم‌تقديم‌‌‌وترى‌الباحثة

بما‌بحقق‌لها‌التميز‌‌،‌‌في‌صورة‌مثالية‌أكثر‌مما‌يقدمه‌الآخرون‌،‌‌الخدمات‌النموذجية‌لمتلقي‌الخدمة

 والاختلاف‌المنقطع‌النظير‌عن‌غيرها.‌

 الميزة التنافسية المستدامة أهمية 

المتغيرات‌المحلية‌والعالمية المواهب‌‌‌في‌ضوء‌بعض‌ بإدارة‌ التكنولوجيا‌في‌‌،‌‌المتمثلة‌ وادخال‌

وبقائها‌‌‌‌تها‌التي‌تعرقل‌مسير‌المدارس‌الخاصة‌وما‌تشكله‌من‌تحديات‌تهدد‌استمراريو‌‌‌العملية‌التعليمية

يتحتم‌‌وهنا‌‌،‌‌وتجعلها‌قاصرة‌في‌تحقيق‌الجودة‌التعليمية‌وتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌‌كمؤسسة‌التعليمية

رؤية‌‌ خلال‌ من‌ ومواجهتها‌ المتغيرات‌ هذه‌ مع‌ التكيف‌ الخاصة‌ المدرسة‌ على‌‌على‌ تعمل‌ إدارية‌

‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة‌وبناء‌استراتيجية‌ملائمة‌تحقق‌‌،‌‌اكتشاف‌المواهب‌واستثمارها‌بكل‌حنكة

)صالح‌‌‌‌النابع‌من‌تطوير‌وتنمية‌مواهب‌جميع‌العاملين‌بما‌يحفظ‌مكانتها‌‌الأداءعبر‌رفع‌مستوى‌‌

 .‌(2023،‌ورضوان

يتيح‌لها‌القدرة‌والإمكانيات‌للدفاع‌عن‌سمعتها‌‌‌‌المستدامةإن‌تحقيق‌المدرسة‌للميزة‌التنافسية‌‌

مما‌يعزز‌قدراتها‌الإنتاجية‌في‌الارتقاء‌بالخدمات‌‌،‌‌الأكاديمية‌ومكانتها‌التنافسية‌مع‌المدارس‌المنافسة

من‌خلال‌بناء‌علاقات‌متينة‌مع‌‌،‌‌المقدمة‌والوصول‌إلى‌الممارسات‌الابتكارية‌والأفكار‌الإبداعية

 (.‌2007،‌وتحسين‌القرارات‌الإدارية‌)شاكر‌والزيادات،‌المستفيدين

،‌أن‌الميزة‌التنافسية‌وضمان‌استدامتها‌تشكل‌القاعدة‌الأساسية‌للمدرسة‌‌(2022)‌‌ويؤكد‌عساف

ومواكبة‌التجديدات‌‌‌الأداءحيث‌تتيح‌للمدرسة‌الاستمرارية‌والنمو‌المنشود‌من‌خلال‌عمليات‌تحسين‌‌
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المتسارعة والتطورات‌ المدرسة‌‌وهذا‌لا‌‌،‌‌التربوية‌ الموهوبين‌في‌ العاملين‌ دعم‌ إلا‌من‌خلال‌ يتأتى‌

البيئة‌المدرسية‌المستقرة‌والجاذبة‌المتميزة‌بالانسجام‌بين‌‌،‌‌وتحفيزهم‌وفق‌أدائهم ومن‌خلال‌توفير‌

ل،‌‌كوادرها المدرسة‌ تحقيق‌ أن‌ المستدامةلكما‌ التنافسية‌ المرموقة‌‌‌‌ميزة‌ المدارس‌ بوتقة‌ في‌ يضعها‌

حيث‌،‌‌والجاذبة‌للطلبة‌والعاملين‌نتيجة‌الرقي‌في‌الخدمات‌التعليمية‌والوظيفية‌المقدمة‌للمعلم‌والطالب‌

 ينعكس‌ذلك‌على‌العمليات‌الإدارية‌والتعليمية‌المقدمة‌مما‌يحقق‌التفوق‌على‌المنافسين.‌

(‌إلى‌الأهمية‌البالغة‌التي‌تمثلها‌الميزة‌التنافسية‌باعتبارها‌‌2020ويشير‌الغامدي‌والسمحان‌)‌

التنافسية‌وتعتبر‌كأداة‌‌،‌‌جوهر‌عمل‌المؤسسة لأنها‌الأساس‌الذي‌تبنى‌عليه‌استراتيجية‌المؤسسة‌

لمواجهة‌تحدي‌المؤسسات‌الأخرى‌التي‌ستلتقي‌بها‌المؤسسة‌في‌القطاع‌المهني‌وتحقيق‌الانسجام‌‌

 بين‌موارد‌ومقدرات‌وثقافة‌المنظمة‌وتوظيفها‌من‌أجل‌تحقيق‌التميز‌والتفوق‌لها.‌

 مبررات التنافسية في القطاع التعليمي 

وقد‌برز‌،‌‌بعد‌يوم‌في‌جميع‌القطاعات‌‌‌إن‌استمرارية‌الميزة‌التنافسية‌وضمان‌بقائها‌يتزايد‌يوما ‌

(.‌ويرى‌علي‌‌‌‌2007،‌‌هذا‌الاهتمام‌في‌القطاع‌التعليمي‌في‌ظل‌الثورة‌المعلوماتية‌)شاكر‌والزيادات‌

بروز‌هذا‌النوع‌من‌التنافس‌بين‌المؤسسات‌‌‌‌ساهمت‌في(‌أن‌هنالك‌مجموعة‌من‌المبررات‌‌2020)

اعتبار‌المدارس‌الخاصة‌الميزة‌التنافسية‌واستمراريتها‌أحد‌‌ب،‌‌التعليمية‌ومن‌ضمنها‌المدارس‌الخاصة

الأمر‌الذي‌يقود‌،‌‌مفاتيح‌النجاح‌التي‌تستند‌على‌قدرة‌المدرسة‌والعاملين‌فيها‌على‌التجديد‌والتميز

ار‌‌ر‌إلى‌حتمية‌تطوير‌المفاهيم‌الإدارية‌والأساليب‌التعليمية‌لإتاحة‌الظروف‌المناسبة‌للابداع‌والاستم

وخلق‌بيئة‌تفاعلية‌يتم‌فيها‌تبادل‌‌،‌‌من‌خلال‌تهئىة‌المناخ‌التعليمي‌والوظيفي‌المناسب‌،‌‌في‌التميز

 .‌الحقيقية‌ونقل‌المعرفة‌بكل‌مرونةالخبرات‌
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المجالات‌ كافة‌ التنافسية‌في‌ البيئات‌ تبعها‌من‌ظهور‌ وما‌ العولمة‌ تشكل‌ظاهرة‌ ومنها‌،‌‌كما‌

حيث‌أفرزت‌هذه‌الظاهرة‌نموذجا‌تعليميا‌جديدا‌يستند‌في‌قواعده‌إلى‌اقتصاديات‌،‌‌المجال‌التعليمي

والتنويع‌في‌البرامج‌والأساليب‌التي‌يتم‌من‌خلالها‌‌،‌‌ومن‌معالمه‌التوسع‌في‌قبول‌الطلبة،‌‌السوق‌

،‌)إدريس‌والغالبي‌‌والتركيز‌على‌مبادئ‌استرداد‌التكلفة‌التعليمية‌ومضاعفتها،‌‌تقديم‌الخدمات‌التعليمية

2011.) 

على‌‌‌‌ئهالمعرفة‌الذي‌يستند‌في‌مباد‌‌‌(‌أن‌انتشار‌مصطلح‌اقتصاد‌2015،‌‌صالحفيما‌يرى‌)

وما‌يتبع‌ذلك‌من‌متطلبات‌تتمثل‌‌،‌‌الموارد‌الماديةيقود‌إلى‌التخلي‌عن‌‌،‌‌الموارد‌المعرفية‌والمعلوماتية

الخاصة والقدرات‌ الكفاءة‌ ذوي‌ الموهوبين‌ العاملين‌ عن‌ البحث‌ المدارس‌،‌‌في‌ نجاح‌ أصبح‌ حيث‌

 بأمتلاك‌العاملين‌في‌هذه‌المدارس‌لمهارات‌الخبرة‌والمعرفة.‌‌‌الخاصة‌مرهونا ‌

إن‌التنافس‌المحتدم‌بين‌المدارس‌الخاصة‌في‌جذب‌الكفاءات‌الموهوبة‌والسعي‌نحو‌توطينها‌‌

وجود‌توجهات‌ثاقبة‌في‌الفكر‌الإداري‌في‌هذه‌المدارس‌يبحث‌‌‌إلى‌‌بالإضافة،‌‌ومنع‌تسربها‌للمنافسين

والذي‌‌،‌‌ة‌والتميز‌المستمرفسعن‌بناء‌السمعة‌والرقي‌بالمكانة‌الأكاديمية‌وتعزيزها‌بما‌يضمن‌المنا

ستثمار‌‌لامال‌واالأدى‌تعظيم‌العنصر‌الموهوب‌في‌المدارس‌والاستثمار‌بطاقاته‌ومهاراته‌باعتباره‌رأس‌‌

على‌هذه‌المدارس‌يتمثل‌في‌التعامل‌الجاد‌مع‌المستجدات‌من‌خلال‌‌‌جديدا ‌‌‌مما‌فرض‌تحديا ‌،‌‌مثمرال

 (.‌2007،‌)أبو‌بكر‌وتغيير‌البرامج‌ومراجعة‌المقررات‌،‌تطوير‌العمليات‌وتوظيف‌الانشطة

كما‌أن‌استيفاء‌متطلبات‌المعايير‌الوطنية‌والدولية‌والتي‌يتحدد‌من‌خلالها‌تصنيف‌المدرسة‌‌

والبحث‌،‌‌وتبنى‌عليها‌سمعتها‌ومكانتها‌مما‌يستلزم‌تحقيق‌مستوى‌متقدم‌ومميز‌ضمن‌هذه‌التصنيفات‌

عن‌الجودة‌من‌خلال‌الاستخدام‌الأمثل‌لشبكات‌المعلومات‌والذي‌يتطلب‌توفر‌عنصر‌بشري‌موهوب‌‌

 .(2022،‌)عسافوبالتالي‌استدامة‌التميز‌التنافسي‌وتحقيق‌المنافسة‌الأمثل،‌يسعى‌للتميز‌والتفرد‌
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وترى‌الباحثة‌أن‌الحاجة‌المستمرة‌لتحقيق‌رغبات‌متلقي‌الخدمة‌المتجددة‌والناشئة‌عن‌الوعي‌‌

،‌‌وارتفاع‌المستوى‌المعيشي‌يفرض‌على‌المدارس‌الخاصة‌البحث‌الدائم‌عن‌استمرارية‌الميزة‌التنافسية

الحكومية‌وفرض‌قيود‌جديدة‌على‌المدارس‌الخاصة‌فيما‌يخص‌نوعيه‌العاملين‌‌وتغيير‌السياسات‌‌

‌والبنية‌التحتية‌وما‌يتبعها‌من‌مواصفات‌خاصة‌تفرض‌الانفتاح‌والتكيف‌مع‌هذه‌السياسات‌والقيود.

 الميزة التنافسية المستدامة خصائص 

عملية‌‌ المستدامةتنطوي‌ التنافسية‌ مجموع‌‌‌الميزة‌ وقد‌‌ة‌‌على‌ الخصائص؛‌ ‌علي‌‌أوردهامن‌

 :على‌النحو‌التالي(‌‌2020)

بها‌مقارنة‌أداء‌المؤسسة‌التعليمية‌مع‌نظيراتها‌خلال‌فترات‌زمنية‌ليست‌‌‌يقصد‌النسبية‌والتي‌‌ -

القيمة‌‌،‌‌مقيدة‌بوقت‌معين‌أو‌مرحلة‌معينة باعتبارها‌ التفوق‌والأفضلية‌ ينعكس‌على‌ والذي‌

والتي‌يمكن‌‌،‌‌المدرسة‌في‌ضوء‌ميزتها‌التنافسيةالمنشودة‌والتي‌يتم‌من‌خلالها‌تصنيف‌مستوى‌‌

‌من‌خلالها‌الحكم‌على‌تنافسية‌المدرسة‌والدفاع‌عن‌تقدمها‌وأفضليتها.‌

 في المدارس الخاصة  الميزة التنافسية المستدامةمتطلبات 

والخوف‌من‌فقدان‌هذه‌‌،‌‌المدرسة‌الخاصة‌على‌الميزة‌التنافسية‌لديها‌واستمراريتها‌‌حفاظيعتبر‌‌

لمواجهة‌هذه‌ولذلك‌لا‌بد‌من‌اتباع‌مجموعة‌من‌الخطوات‌‌،‌‌التي‌تؤرقها‌‌التحديات‌الميزة‌من‌أهم‌‌

 يلي:‌فيما‌‌‌تكمنوالتي‌،‌التحديات‌

الإدارة‌‌‌الاستراتيجي:‌‌التفكير - بمهام‌ للقيام‌ اللازمة‌ والمهارات‌ القدرات‌ مجموعه‌ به‌ ويقصد‌

وما‌تشمله‌هذه‌القدرات‌والمهارات‌من‌قدرات‌ذهنية‌ومهارات‌،‌‌الاستراتيجية‌للمدرسة‌الخاصة

المناسبة،‌‌فكرية والاختيارات‌ والشمولية‌ الثاقبة‌ بالرؤية‌ تتصف‌ شاملة‌ والتخطيط‌‌،‌‌ومعرفة‌

والتحليل‌لجميع‌أنشطة‌المدرسة‌وبيئتها.‌حيث‌إن‌التفكير‌الاستراتيجي‌بكافة‌أبعاده‌يساعد‌على‌‌
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بالإضافة‌إلى‌تشخيص‌الواقع‌،‌‌تحديد‌الطاقات‌العاملة‌وتوجيهها‌نحو‌تحقيق‌أفضل‌النتائج

المنافسين‌ بين‌ حالتها‌ على‌ والوقوف‌ للمدرسة‌ الاستراتيجية‌‌،‌‌الحقيقي‌ تحديد‌ إلى‌ يقود‌ مما‌

‌‌هوة‌بين‌ما‌هو‌كائن‌وبين‌ما‌سيكون‌الالمناسبة‌للتعامل‌مع‌واقع‌المدرسة‌من‌خلال‌تجسير‌‌

 (‌.‌2015،‌)السيسي

‌( الجماعية‌‌2011،‌‌والهيتي‌‌يونس‌ويرى‌ بالمشاركة‌ نجاحه‌ يرتهن‌ الاستراتيجي‌ التفكير‌ أن‌ ‌)

التعاونية‌بين‌جميع‌العاملين‌في‌المدرسة‌من‌خلال‌صياغة‌رؤية‌المدرسة‌وتحديد‌رسالتها‌والعمل‌‌

بروح‌الفريق‌الواحد‌وتظافر‌جميع‌الجهود‌في‌سبيل‌رفعه‌،‌‌على‌رفع‌سقف‌الطموحات‌عبر‌العمل

 لديها.‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةالمدرسة‌وتقدمها‌و‌

ويقصد‌به‌الاهتمام‌المستمر‌والعمل‌الجاد‌‌‌‌المستدامة:الميزة‌التنافسية‌‌التركيز‌على‌عناصر‌‌ -

واستدامتها‌ التنافسية‌ الميزة‌ عناصر‌ على‌ المحافظة‌ الفاعلة‌،‌‌في‌ بالكفاءة‌ الجودة‌‌،‌‌والمتمثلة‌

والاستجابة‌الحقيقية‌للمستفيدين.‌ولا‌يتأتى‌إلا‌من‌خلال‌تطوير‌‌،‌‌التحديث‌المستمر،‌‌الشاملة

 (.2012،‌)القطب‌‌ورفع‌كفايتهم‌وتوفير‌الحوافز‌المادية‌والمعنوية‌المناسبة‌لهم‌العاملين

استمرارية‌عمليات‌التحسين‌والتعليم:‌ويقصد‌بها‌السعي‌المستمر‌لتحسن‌المدخلات‌التعليمية‌ -

جراءات‌المتبعة‌وتحسينها‌بإستمرار‌عبر‌توليد‌وتطوير‌العمليات‌التربوية‌من‌خلال‌تطوير‌الإ

أن‌يصبح‌التحسين‌‌،‌‌الابتكارية‌في‌عملية‌التعلم‌والتعليمتشجيع‌الأنشطة‌‌،‌‌وتجديد‌الكفاءات‌

 ( Khan&Matlay, 2019الشاملة‌الهدف‌الأسمى‌والأوحد‌)‌والجودةالمستمر‌

التكيف‌المنظم:‌ويقصد‌به‌المجاراة‌الدائمة‌والمدروسة‌للظروف‌المتغيرة‌التي‌يمكن‌أن‌تشكل‌‌ -

ويأتي‌ذلك‌من‌خلال‌العمل‌الجماعي‌‌،‌الميزة‌التمافسية‌واستدامتها‌بالنسبة‌للمدرسة‌أمام‌عائقا ‌

(‌2020ويرى‌عساف‌)‌‌‌(.2016،‌‌)أبو‌بكر‌‌والتكاتف‌الداخلي‌للتغلب‌على‌الظروف‌المحيطة
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أن‌التكيف‌المنظم‌يتأتى‌من‌خلال‌جعل‌الجودة‌أسمى‌الأهداف‌وادراجها‌في‌السياق‌التنظيمي‌‌

المدرسة،‌‌للمدرسة لطلبة‌ الأكاديمي‌ المستوى‌ المدرسة‌‌،‌‌وتحسين‌ بين‌ العلاقة‌ أواصر‌ وتقوية‌

 والبيئة‌المحيطة.‌

،‌وترى‌الباحثة‌أن‌استيفاء‌المدارس‌الخاصة‌لهذه‌المتطلبات‌يعكس‌قدرتها‌على‌تحقيق‌أهدافها

بالإضافة‌إلى‌أنها‌تشكل‌الدرع‌الحصين‌‌،‌‌وتحقيقها‌للنتائج‌المنشودة‌التي‌وضعتها‌للتفوق‌على‌غيرها

 الذي‌يحميها‌من‌التراجع‌والتقوقع‌في‌مكانها.

 الميزة التنافسية المستدامة مؤشرات 

،‌إن‌تحقيق‌المدرسة‌للميزة‌التنافسية‌وضمان‌استدامتها‌يمنحها‌السمعة‌الطيبة‌والمكانة‌المتقدمة

التنافسية‌على‌مؤشرات‌معينة.‌‌ الميزة‌ تحقيق‌الاستدامة‌في‌ ‌2010نغ‌وآخرون)ويشير‌هو‌ويتوقف‌

Huang et al.,)حيث‌تضم‌‌،‌‌أن‌هناك‌مجموعة‌من‌المؤشرات‌تمثل‌الميزة‌التنافسية‌واستدامتها‌‌

 هذه‌المؤشرات‌ثلاثة‌مستويات؛‌وهي‌كما‌يلي:‌

سبة‌‌ون،‌‌وتتمثل‌في‌النتائج‌التي‌يحصلها‌الطلبة‌في‌الاختبارات‌الوطنية‌والدوليةأداء‌الطلبة:‌ -

المسابقات‌العلمية‌والثقافية‌والرياضية‌وغيرها‌‌ونتائج‌الطلبة‌في‌‌،‌‌الطلبة‌الملتحقين‌بالجامعات‌

 سواء ‌على‌المستوى‌المحلي‌أو‌الاقليمي.‌

وانجازاتهم‌على‌مستوى‌البحوث‌العلمية‌،‌أداء‌العاملين:‌وتتمثل‌في‌أدائهم‌التدريسي‌والتعليمي -

 خبراتهم‌الاكاديمية.‌إلىبالاضافة‌،‌ونسبة‌التحاقاهم‌ببرامج‌الدراسات‌العليا،‌والتطبيقية

الجوائز‌المحلية‌والدولية‌‌و‌،‌‌:‌وتتمثل‌في‌الإدارة‌المؤسسية‌التي‌تنتهجها‌المدرسةالمؤسسةأداء‌‌ -

والخدمات‌المقدمة‌للمجتمع‌المحلي‌ومدى‌التعاون‌مع‌المؤسسات‌،‌‌التي‌حصلت‌عليها‌المؤسسة‌

والخاصة للمدرسة،‌‌الحكومية‌ والعلمية‌ الأكاديمية‌ للمدارس‌‌،‌‌السمعة‌ بالنسبة‌ المدرسة‌ وتقييم‌
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بالاضافة‌الى‌التسهيلات‌،‌‌البرامج‌التطويرية‌المقدمة‌للعاملين‌وعمليات‌تطوير‌المناهج،‌‌الأخرى‌

 المقدمة‌للعاملين‌والطلبة.‌

تحدد‌الاستراتيجيات‌التي‌ينبغي‌أن‌تتبعها‌المدرسة‌لجذب‌متلقي‌‌المؤشرات‌‌وترى الباحثة أن هذه  

تشكل‌دورا ‌حيويا ‌في‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌‌لأنها‌‌،‌‌الخدمة‌من‌جهة‌وجذب‌الموهوبين‌من‌جهة‌أخرى‌

 .ها‌الأكاديميةفي‌سمعت‌هاتعزيز‌مكانتو‌‌وتعمل‌على‌تعزيز‌قدرات‌المدرسة،‌المستدامة

 الميزة التنافسية المستدامة أبعاد 

إن‌استمرارية‌المدرسة‌في‌المحافظة‌على‌الميزة‌التنافسية‌يستند‌على‌أربعة‌أبعاد‌يتم‌من‌خلالها‌‌

التنافسية الميزة‌ تحقق‌ درجة‌ التنافسية،‌‌قياس‌ الميزة‌ هذه‌ واستمرارية‌ استدامة‌ يلي‌‌،‌‌وبالتالي‌ وفيما‌

 توضيح‌لهذه‌الأبعاد:‌

الجودة:‌وتعني‌الحصول‌على‌الخدمة‌التعليمية‌وفق‌المواصفات‌المحددة‌وبناء ‌على‌رغبات‌ -1

الخدمة الرئيس‌‌ (.2018،‌‌)السعودي‌‌متلقي‌ المدخل‌ تعد‌ التعليمية‌ المهن‌‌فالجودة‌ لجميع‌

فإهتمام‌المدرسة‌‌،‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةوبالتالي‌فهي‌تعد‌أهم‌الأبعاد‌التي‌تحقق‌‌،‌‌المستقبلية

يحقق‌لها‌،‌‌بالجودة‌في‌كافة‌خدماتها‌التعلمية‌التعلمية‌ومراعاة‌تطبيقها‌في‌عملياتها‌المختلفة

مما‌يحافظ‌على‌مكانتها‌الأكاديمية‌‌،‌‌السمعة‌المرموقة‌ويزيد‌من‌مكانتها‌التنافسية‌مع‌المنافسين

 (.‌2020،‌)محمود‌‌ويزيد‌من‌قدرتها‌التنافسية

الكفاءة:‌وتعني‌قدرة‌المدرسة‌على‌تقديم‌خدمات‌تعليمية‌عالية‌الجودة‌بشكل‌أفضل‌من‌غيرها‌‌ -2

أقل الميزة‌‌،‌‌وبتكلفة‌ هذه‌ استمرارية‌ على‌ ينعكس‌ وبما‌ التنافسية‌ وقدرتها‌ مكانتها‌ يعزز‌ مما‌

،‌(‌أن‌بعد‌الكفاءة‌يشمل‌العناصر‌المعرفيةFinkelman ,2019)‌‌‌التنافسية.‌ويرى‌فينكلمان

،‌‌والتي‌تمكن‌بمجملها‌المدرسة‌من‌التفرد‌والتميز‌عن‌غيرها،‌‌والرعاية‌التعليمية‌والمهارات‌الفنية
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في‌‌ للعاملين‌ المستمرة‌ الرعاية‌ تقديم‌ خلال‌ من‌ ذلك‌ ويتم‌ التنافسية؛‌ ميزتها‌ على‌ والمحافظة‌

وتطبيق‌أنظمة‌الجودة‌وتحديد‌الضعف‌،‌‌ومراعاة‌حاجاتهم‌وإشراكهم‌في‌صنع‌القرارات‌المدرسة‌‌

  ومعالجتها‌وتعزيز‌نقاط‌القوة.

قدرة‌المدرسة‌على‌التكيف‌مع‌جميع‌الظروف‌المتوقعة‌سواء ‌السلبية‌منها‌أو‌‌‌‌وتعني‌‌المرونة: -3

ومواكبة‌التغيرات‌الداخلية‌والخارجية‌مما‌يمنحها‌الميزة‌الاستعدادية‌عن‌غيرها‌من‌‌،‌‌الايجابية

(‌.‌‌, 2019Chowdhury)‌‌‌التنافسية‌واستمرارهاوبالتالي‌تحقيق‌أهدافها‌‌،‌‌المدارس‌المنافسة

(‌أن‌بعد‌المرونة‌للمدرسة‌يمكنها‌من‌تحديد‌حاجات‌العاملين‌, 2017Cannonويرى‌كانون‌)

التقليدية العمل‌ هيكليات‌ والخروج‌من‌ الايجابي‌مع‌‌،‌‌وتلبية‌رغباتهم‌ التفاعل‌ للمدرسة‌ وتتيح‌

،‌‌كما‌تشكل‌المرونة‌حافرا ‌مهما ‌في‌تسريع‌العمليات‌التعليمية‌والتنظيمية‌،‌‌المتغيرات‌التعليمية

 للمدرسة‌وتحقيق‌اهدافها‌المنشودة‌بشكل‌أسرع.‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةد‌الى‌‌الأمر‌الذي‌يقو‌

من‌خلال‌‌‌لها‌‌تحديد‌المشكلات‌ووضع‌الحلول‌المناسبة‌‌على‌‌قدرة‌المدرسة‌‌ويعنيالإبداع:‌‌ -4

المناسبة.‌ويعد‌الابداع‌أحد‌الابعاد‌الضرورية‌في‌‌،‌‌معرفة‌الأسباب‌ ‌‌إيجاد‌مع‌وضع‌البدائل‌

المعرفة‌وتوليد‌الابتكارات‌من‌خلال‌وضع‌الخطط‌للازمة‌التي‌تهيئ‌للعاملين‌مجالات‌متنوعة‌‌

تكليف‌ درسة‌فتح‌مجالات‌الابداع‌من‌خلالمويمكن‌لل‌‌(.2015،‌‌)الدوري‌‌‌للابداع‌والابتكار

وتوفير‌،‌‌العاملين‌الموهوبين‌بالوظائف‌والمهام‌التي‌تتطلب‌مستويات‌إبداعية‌وابتكارية‌مميزة

العاملين التفكير‌الابداعي‌لدى‌ التي‌تساهم‌في‌تعزيز‌وتنمية‌ التدريبية‌ ومن‌خلال‌‌،‌‌الفرص‌

،‌‌تقديم‌الحوافز‌والمكافآت‌وربطها‌بالأفكار‌والمشاريع‌الابداعية‌المقدمة‌من‌قبل‌العاملين‌)بوران

2016.) 
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رباحها‌وتعظيم‌جودة‌خدماتها‌التعليمية‌من‌‌أ:‌وتعني‌قدرة‌المدرسة‌على‌زيادة‌‌السوقيةالحصة‌‌ -5

مما‌،‌خلال‌تخفيض‌التكلفة‌وابتكار‌أساليب‌لاستقطاب‌العاملين‌الموهوبين‌ذوي‌التكلفة‌القليلة

 (.‌Peter et al‌,2014)‌ينعكس‌على‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌واستدامتها

قدرة‌‌ -6 بمعنى‌ الخدمات‌النوعية:‌ لتحسين‌ المناسبة‌ والأنشطة‌ العمليات‌ توظيف‌ على‌ المدرسة‌

وتعد‌النوعية‌‌،‌‌التعليمية‌وتخفيض‌النفقات‌وتحقيق‌الأهداف‌التنافسية‌بشكل‌أفضل‌من‌منافسيها

فعملية‌تحسين‌نوعية‌الخدمات‌،‌‌للمدرسة‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةمن‌أهم‌الأبعاد‌التي‌تحقق‌‌

الاكاديمية‌ ومكانتها‌ سمعتها‌ على‌ ينعكس‌ المدرسة‌ قبل‌ من‌ المقدمة‌ والتعلمية‌ ‌التعليمية‌

‌(2013,Chen.)‌‌ 

أن‌‌ الباحثة‌ التنافسية‌‌وترى‌ الميزة‌ وتحقق‌ المواهب‌ ادارة‌ في‌ أساسية‌ تعتبر‌ الأبعاد‌ جميع‌هذه‌

 وتحافظ‌على‌استدامتها‌الذي‌يعد‌محور‌الدراسة‌الحالية.‌

 الميزة التنافسية المستدامة مصادر 

،‌السعي‌الدائم‌لدى‌المدارس‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌وضمان‌استمراريتها‌ودوام‌استدامتهافي‌ظل‌‌

الميزة‌التنافسية‌‌(‌أن‌مصادر‌‌2012)‌‌القطب‌لا‌بد‌للمدرسة‌من‌تطوير‌مصادرها‌وتعزيزها.‌ويرى‌‌

المهارات‌والقدرات‌،‌‌مكانات‌المالية‌والبشرية‌والاداريةالمصادر‌الداخلية‌مثل‌الإ:‌‌تتمثل‌في‌‌المستدامة

التحالفات‌،‌‌بداعيةالإ مثل‌ الآخرين‌ مع‌ التنافس‌ مصدر‌ تشكل‌ التي‌ وهي‌ الخارجية‌ المصادر‌ أما‌

 الجوائز‌والامتيازات‌المكتسبة.‌،‌وتوظيف‌التكنولوجيا،‌والاتفاقيات‌التنافسية

وتتمثل‌‌،‌‌لميزة‌التنافسية‌المستدامةربعة‌مصادر‌أساسية‌لاأ(‌الى‌‌2016)‌‌‌فيما‌يشير‌حافظ‌وعباس

المدرسة‌الاستراتيجية ادارة‌ الحديثة،‌‌في‌ التقنيات‌ للمدرسة‌ومدى‌استخدام‌ المالية‌ الموارد‌‌،‌‌والموارد‌

‌الاستراتيجيات‌الابتكارية‌والابداعية‌في‌المدرسة.،‌البشرية
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   الميزة التنافسية المستدامةمعايير الحكم على 

على‌استدامة‌وجودة‌الميزة‌التنافسية‌‌ن‌معايير‌الحكم‌‌(‌أ2009،‌‌؛‌سويسي2016،‌‌بو‌بكر)أ‌يرى‌‌

والتحسين‌‌ التطوير‌ على‌ الخاصة‌ المدارس‌ خلالها‌ من‌ تحرص‌ ظروف‌ ثلاثة‌ في‌ تحديدها‌ يمكن‌

 :‌وتممثل‌على‌النحو‌الآتي،‌المستمر

،‌‌مصدر‌الميزة‌التنافسية:‌ويتمثل‌هذا‌المعيار‌في‌الموارد‌المالية‌والبشرية‌المتوفرة‌في‌المدرسة -

 واستراتيجيات‌الابداع‌المتبعة‌في‌المدرسة.‌،‌التكنولوجيةوالموارد‌

،‌‌ويتمثل‌هذا‌المعيار‌في‌تنويع‌المدرسة‌لمصادر‌الميزة‌التنافسية‌تعدد‌مصادر‌الميزة‌التنافسية: -

ن‌الاعتماد‌على‌مصدر‌واحد‌يقلل‌من‌فرص‌استدامة‌هذه‌الميزة‌التنافسية‌ويزيد‌من‌‌إحيث‌‌

 من‌تعرضها‌لمخاطر‌التقليد.

هذا‌المعيار‌في‌قيام‌المدرسة‌بتوليد‌وتشكيل‌‌‌‌المستمر:‌ويتمثل‌والتطوير‌‌،‌‌والتجديد‌التحسين‌‌ -

المنافسين‌ من‌ محاكاتها‌ يصعب‌ وجديدة‌ خاصة‌ المستمر‌،‌‌مزايا‌ التقييم‌ عمليات‌ خلال‌ من‌

والتخلي‌،‌‌وتوظيف‌الخطط‌الاثرائية‌والتجديدية‌وفق‌معايير‌محددة‌واهداف‌مقصودة،‌‌لأدائها

 عن‌حالات‌الاخفاق‌السابقة.‌

   الميزة التنافسية المستدامةمعوقات تحقيق 

يحول تحديا ‌ تشكل‌ التي‌ المعوقات‌ من‌ متنوعة‌ مجموعة‌ الخاصة‌ المدارس‌ الميزة‌‌دون‌‌‌‌تواجه‌

 منها:،‌لديها‌التنافسية‌المستدامة

للمدرسة - الداخلية‌ التحديات‌ بها‌ ويقصد‌ الداخليـة:‌ أقسام‌،‌‌المعوقـات‌ تتمثل‌في‌قصور‌ والتي‌

الموهوبة الكفاءات‌ استقطاب‌ في‌ وأنظمتها‌ البشرية‌ التربوية‌‌،‌‌الموارد‌ الادارية‌ القيادات‌ ندرة‌

المختلفة بجوانبها‌ الادارية‌ التنمية‌ امام‌ عائقا‌ يشكل‌ مما‌ المدارس‌‌،‌‌الناجحة‌ توظيف‌ وعدم‌
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والتناقض‌‌،‌‌الخاصة‌لتكنولوجيا‌التعليم‌والتعلم‌بالشكل‌المثالي‌واقتصارها‌على‌المظهر‌الشكلي

المدرسية الادارة‌ توقعات‌ وبين‌ الخاصة‌ المدارس‌ في‌ العاملين‌ أهداف‌ التفاعل‌‌،‌‌بين‌ وبطئ‌

الى‌عدم‌وجود‌منظومة‌تدريبية‌‌‌‌بالاضافة،‌‌والاستجابة‌مع‌التغيرات‌في‌سوق‌العمل‌التعليمي

والتي‌تعود‌في‌جذورها‌الى‌عدم‌وجود‌استراتيجية‌‌،‌‌تستند‌على‌الحاجات‌الفعلية‌في‌سوق‌العمل

 .‌(2007،‌)‌برنوطي‌واضحة‌ومنظمة‌للمدارس‌الخاصة‌فيما‌يتعلق‌بالتدريب‌

‌‌في‌‌‌والتي‌تتمثل،‌‌المعوقات‌الخارجية:‌ويقصد‌بها‌التحديات‌الخارجة‌عن‌نطاق‌البيئة‌المدرسية -

ومجاراتها منافستها‌ يصعب‌ خاصة‌ مدارس‌ المواصفات‌،‌‌وجود‌ اعتماد‌ في‌ الدولي‌ التحول‌

ندرة‌الكوادر‌‌،‌‌ةتدني‌برامج‌التثقيف‌وغياب‌الاهتمام‌بالبحوث‌الاستطلاعي،‌بالمدارس‌الخاصة

تنوع‌‌ بالاضافة‌الى،‌‌تغير‌ظروف‌العرض‌والطلب‌على‌المدارس‌الخاصة،‌‌الموهوبة‌والمؤهلة

،‌‌)حبتور‌‌وضعف‌الشراكة‌بين‌المدارس‌الخاصة‌والمجتمع،‌‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةمؤشرات‌‌

2007). 
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 ذات الصلة   ثانياا: الدراسات السابقة

بالدراسة المتعلقة‌ السابقة‌ الدراسات‌ إلى‌ بالرجوع‌ الباحثة‌ الى‌‌،‌‌قامت‌ تقسيمها‌ تم ‌ ؛‌قسمينوقد‌

التنافسية‌المستدامةبدراسات‌ذات‌علاقة‌‌ إدارة‌المواهب‌وبدراسات‌ذات‌علاقة‌‌ وفيما‌يلي‌‌،‌‌الميزة‌

 عرض‌لهذه‌الدراسات‌مرتبة‌زمنيا ‌من‌الأحدث‌إلى‌الأقدم:‌

 إدارة المواهببأولا: الدراسات ذات العلاقة 

( جامع‌ وأبو‌ وهبه‌ دراسة‌ في‌‌2023هدفت‌ البشرية‌ الموارد‌ مواهب‌ إدارة‌ على‌ التعرف‌ إلى‌ ‌)

وقد‌اعتمدت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي؛‌وبغية‌تحقيق‌الدراسة‌لأهدافها‌تم‌‌،‌‌الأردنية‌الخاصةالجامعات‌‌

وثباتها‌بالطرق‌المناسبة.‌وتكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌‌‌‌الأداة‌وقد‌تم‌التأكد‌من‌صدق‌‌،‌‌تصميم‌استبانة

(‌فقط.‌وأظهرت‌نتائج‌الدراسة‌310(‌مشاركا‌تم‌اختيارهم‌بطريقة‌قصدية‌حيث‌أجاب‌منهم‌)376)

أن‌مستوى‌تطبيق‌إدارة‌مواهب‌الموارد‌البشرية‌في‌الجامعات‌الخاصة‌لجميع‌مجالات‌الاستبانة‌جاءت‌‌

( متوسطة‌ مستو‌3.13بدرجة‌ بلغ‌ حيث‌ ‌.)‌( الاستقطاب‌ مجال‌ المهنية‌‌،‌‌(3.35ى‌ التنمية‌ ومجال‌

(3.17)‌‌،( الاكتشاف‌ )،‌‌(3.09ومجال‌ بالمواهب‌ الاحتفاظ‌ بدرجة‌2.93ومجال‌ وجميعها‌ ‌)

)متوسطة(.‌بينما‌أظهرت‌نتائج‌السؤال‌المفتوح‌أن‌أهم‌مقترحات‌عينة‌الدراسة‌لتعزيز‌فاعلية‌ادارة‌‌

‌%( للمواهب‌ منظمة‌ رسمية‌ إدارة‌ إنشاء‌ تجارب‌،‌‌(54.2المواهب‌ على‌ الاطلاع‌ مقترح‌ جاء‌ بينما‌

‌(.‌1.39الجامعات‌الرائدة‌في‌إدارة‌المواهب‌وتبادلها‌كأقل‌مقترح‌)%

( محمد‌ هدفت‌‌2022وقامت‌ بدراسة‌ التميز‌‌ل(‌ تحقيق‌ في‌ الاستراتيجي‌ الذكاء‌ علاقة‌ بحث‌

ولتحقيق‌‌،‌‌المؤسسي‌باتخاذ‌إدارة‌المواهب‌كمتغير‌وسيط‌لدى‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌بجامعة‌المنوفية

هذا‌الهدف‌تم‌إجراء‌دراسة‌ميدانية‌من‌خلال‌توجيه‌قائمة‌استقصاء‌لمفردات‌مجتمع‌البحث‌المكونة‌

حيث‌تم‌التوصل‌إلى‌اتجاهات‌إيجابية‌‌،‌‌(‌مفردة‌من‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌بجامعة‌المنوفية367من‌)
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وبعد‌الاستشراف(‌على‌التميز‌‌،‌الشراكة،‌نحو‌جميع‌أبعاد‌الذكاء‌الاستراتيجي‌عدا‌)الرؤية‌المستقبلية

اتجاهات‌إيجابية‌نحو‌جميع‌أبعاد‌إدارة‌المواهب‌عدا)المكافآت‌والتقدير(‌على‌‌‌‌هناك‌‌أنو‌،‌‌المؤسسي

وتم‌تقديم‌نموذج‌لتأثير‌أبعاد‌الذكاء‌الاستراتيجي‌كمتغير‌مستقل‌على‌العلاقة‌بإدارة‌،‌‌التميز‌المؤسسي

 يتمتع‌بدرجة‌عالية‌من‌حسن‌المطابقة.‌،‌المواهب‌والتمييز‌المؤسسي

(‌دراسة‌هدفت‌إلى‌التعرف‌على‌تصورات‌الموظفين‌الإداريين‌‌2022وأجرى‌القريشي‌وآخرون‌)

نحو‌مستوى‌توفر‌إدارة‌المواهب‌والالتزام‌التنظيمي‌السائد‌بجامعة‌بسكرة‌وتحديد‌طبيعة‌العلاقة‌والأثر‌‌

(‌‌758تكون‌مجتمع‌الدراسة‌من‌جميع‌الموظفين‌الإداريين‌بجامعة‌بسكرة‌والبالغ‌عددهم‌)‌،‌‌بينهما

بأخذ‌عينة‌عشوائية‌‌‌‌قام‌الباحثون‌‌‌كورونا‌‌المصاحبة‌لجائحةموظف‌وموظفة.‌ونظرا‌للظروف‌الصحية‌‌

واسترد‌منها‌‌،‌‌حيث‌تم‌توزيع‌الاستبانة‌عليهم‌جميعا‌عبر‌عدة‌زيارات‌ميدانية،‌‌(90بسيطة‌حجمها‌)

في‌‌65) استخدم‌ الإحصائي.‌ للتحليل‌ صالحة‌ استبانة‌ أساليب‌‌(‌ عدة‌ للبيانات‌ الإحصائي‌ التحليل‌

ومقاييس‌الإحصاء‌الوصفي‌)المتوسط‌‌(  Analysis of variance)  إحصائية‌منها:‌تحليل‌التباين

وتحليل‌الانحدار‌المتعدد....‌الخ.‌توصلت‌الدراسة‌إلى‌عدة‌نتائج‌‌،‌‌الانحراف‌المعياري(،‌‌الحسابي

ومستوى‌الالتزام‌‌،‌‌أهمها:‌مستوى‌توفر‌إدارة‌المواهب‌بجامعة‌بسكرة‌جاء‌متوسطا‌وفقا‌لمقياس‌الدراسة

متوسطا جاء‌ بسكرة‌ بجامعة‌ الإداريين‌ الموظفين‌ لدى‌ لإدارة‌‌،‌‌التنظيمي‌ معنوي‌ تأثير‌ وجود‌ أيضا‌

%(‌من‌التغيرات‌الحاصلة‌في‌‌11.7وأن‌)،‌‌المواهب‌على‌الالتزام‌التنظيمي‌بالجامعة‌محل‌الدراسة

هذا‌بالإضافة‌إلى‌وجود‌فروق‌ذات‌‌،‌‌الالتزام‌التنظيمي‌تفسره‌التغيرات‌الحاصلة‌في‌إدارة‌المواهب‌

%‌في‌مستوى‌الالتزام‌التنظيمي‌لدى‌الموظفين‌الإداريين‌تعزي‌95دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌الثقة‌

‌لمتغيري‌العمر‌والمستوى‌الوظيفي.‌
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(‌إلى‌تحديد‌أهمية‌استراتيجيات‌إدارة‌المواهب‌في‌تنمية‌أعضاء‌2022وسعت‌دراسة‌الحربي‌)

تدريب‌المواهب‌وتطويرها‌‌‌‌-الاحتفاظ‌بالمواهب‌واستبقائها‌‌‌‌-هيئة‌التدريس‌)التخطيط‌لإدارة‌المواهب‌‌

والتعرف‌على‌ما‌إذا‌كانت‌هناك‌فروق‌،‌‌تقويم‌أداء‌المواهب(‌في‌كلية‌التربية‌بجامعة‌الملك‌خالد‌‌‌-

)الجنس‌‌ متغيرات‌ على‌ بناء‌ العينة‌ أفراد‌ استجابات‌ بين‌ إحصائية‌ دلالة‌ العلمية‌‌‌‌-ذات‌ ‌‌-‌الرتبة‌

ومن‌ثم‌التوصل‌إلى‌تصور‌مقترح‌لتطوير‌استراتيجيات‌إدارة‌المواهب‌في‌تنمية‌أعضاء‌‌،‌‌المنصب(

،‌‌واستخدمت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي‌المسحي،‌‌هيئة‌التدريس‌في‌كلية‌التربية‌بجامعة‌الملك‌خالد‌

وتكونت‌العينة‌من‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌في‌كلية‌التربية‌بجامعة‌الملك‌خالد.‌وتوصلت‌الدراسة‌إلى:‌

وجاءت‌مرتبة‌على‌النحو‌التالي:‌‌،‌‌أهمية‌استراتيجيات‌إدارة‌المواهب‌في‌تنمية‌أعضاء‌هيئة‌التدريس

تدريب‌المواهب‌‌‌-الاحتفاظ‌بالمواهب‌واستبقاؤها‌‌‌‌-تقويم‌أداء‌المواهب‌‌‌‌-‌)التخطيط‌لإدارة‌المواهب‌‌

متغيرات‌‌،‌‌وتطويرها( إلى‌ تعزى‌ إحصائية‌ دلالة‌ ذات‌ فروق‌ وجود‌ عدم‌ إلى‌ الدراسة‌ توصلت‌ كما‌

 ومن‌ثم‌تم‌وضع‌التصور‌المقترح.‌‌،‌الدراسة

( الرفاعي‌ دراسة‌ بالتميز‌‌2022وهدفت‌ المواهب‌ إدارة‌ ممارسات‌ علاقة‌ عن‌ الكشف‌ إلى‌ ‌)

،‌‌من‌خلال‌اتباع‌المنهج‌الوصفي‌الارتباطي،‌‌المؤسسي‌في‌مدارس‌التعليم‌العام‌بمدينة‌ينبع‌الصناعية

(‌مديرا‌و‌وكيلا‌60الاستبانة‌كأداة‌للدراسة‌والتي‌تم‌توزيعها‌على‌عينة‌الدراسة‌المكونة‌من‌)تم‌تبني‌

كشفت‌نتائج‌الدراسة‌أن‌واقع‌اتباع‌ممارسات‌‌و‌،‌‌يعملون‌في‌مدارس‌التعليم‌العام‌بمدينة‌ينبع‌الصناعية

إدارة‌المواهب‌)ممارسات‌تنمية‌المواهب‌ممارسات‌الاحتفاظ‌والتحفيز‌ممارسات‌الاختيار‌والاستقطاب(‌‌

في‌مدارس‌التعليم‌العام‌بمدينة‌ينبع‌الصناعية‌جاء‌بدرجة‌مرتفعة‌كما‌أشارت‌النتائج‌إلى‌وجود‌علاقة‌

ن‌ممارسات‌إدارة‌المواهب‌والتميز‌المؤسسي‌في‌مدارس‌التعليم‌العام‌‌ارتباطية‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بي‌

 بمدينة‌ينبع‌الصناعية.
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واقع‌إدارة‌المواهب‌البشرية‌في‌‌على‌‌‌‌إلى‌التعرف(‌دراسة‌هدفت‌‌2020وأجرى‌قريشي‌وسليخ‌)‌

ذلك‌‌ ولتحقيق‌ الجزائرية.‌ العالي‌ التعليم‌ الكميمؤسسات‌ الوصفي‌ المنهج‌ واستخدمت‌،‌‌استخدمت‌

(‌عامل.‌وتوصلت‌الدراسة‌99الاستبانة‌كأداة‌رئيسة‌لجمع‌البيانات‌من‌عينة‌الدراسة‌البالغ‌حجمها‌)

إلى‌عدة‌نتائج‌أهمها‌أن‌مستوى‌اهتمام‌جامعة‌بسكرة‌بإدارة‌المواهب‌البشرية‌بأبعادها‌المختلفة‌جاء‌‌

حيث‌بلغ‌الوسط‌الحسابي‌لإجابات‌أفراد‌عينة‌البحث‌عن‌هذا‌المتغير‌‌،‌‌متوسطا‌وفقا‌لمقياس‌الدراسة‌

 (.‌‌2.83ككل‌)

 تحقيق الميزة التنافسية المستدامة بالدراسات ذات العلاقة 

بدراسة‌هدفت‌الى‌التعرف‌إلى‌أثر‌ممارسات‌إدارة‌الموارد‌البشرية‌(‌‌2022)‌والنجار‌‌قام‌الجيوسي‌‌

الأخضر )التوظيف‌ الأخضر،‌‌الخضراء‌ والتطوير‌ الخضراء‌،‌‌التدريب‌ ‌الأداء‌وتقييم‌‌،‌‌التعويضات‌

والابتكار(‌ودور‌جودة‌العلاقات‌الاجتماعية‌‌،‌‌التميز،‌‌التكلفة،‌‌الأخضر(‌في‌الميزة‌التنافسية‌)الجودة

كمتغير‌وسيط‌في‌تفسير‌ذلك‌الأثر‌في‌الجامعات‌في‌الأردن.‌ولتحقيق‌هدف‌الدراسة‌قام‌الباحثان‌‌

الدراسة‌والمكون‌من‌)52بتطوير‌استبانة‌شملت‌) البيانات‌الأولية‌من‌مجتمع‌ (‌‌33(‌فقرة؛‌لجمع‌

حيث‌‌،‌‌والإقليمية(،‌‌وذات‌القانون‌الخاص‌،‌‌والخاصة‌،‌‌جامعة‌في‌الأردن‌بكافة‌تصنيفاتها‌)الحكومية

(‌استبانة‌صالحة‌للتحليل‌الإحصائي.‌وفي‌‌386(‌استبانة‌وتم‌استرداد‌)400قام‌الباحثان‌بتوزيع‌)

حيث‌تم‌استخدام‌العديد‌من‌الأساليب‌‌،‌‌واختبار‌الفرضيات‌،‌‌وتحليلها،‌‌ضوء‌ذلك‌تم‌جمع‌البيانات‌

الدراسة أهداف‌ لتحقيق‌ عند‌،‌‌الإحصائية‌ إحصائية‌ دلالة‌ ذي‌ أثر‌ وجود‌ إلى‌ الدراسة‌ توصلت‌ وقد‌

(‌لممارسات‌إدارة‌الموارد‌البشرية‌الخضراء‌بأبعادها‌في‌الميزة‌التنافسية‌‌α ≤‌‌0.05مستوى‌معنوية‌)

‌‌≥ αووجود‌أثر‌غير‌مباشر‌ذي‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌معنوية‌)،‌‌في‌الجامعات‌في‌الأردن
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العلاقات‌‌0.05 جودة‌ خلال‌ من‌ التنافسية‌ الميزة‌ في‌ الخضراء‌ البشرية‌ الموارد‌ إدارة‌ لممارسات‌ ‌)

 الاجتماعية‌في‌الجامعات‌في‌الأردن.‌

(‌بدراسة‌هدفت‌للتعرف‌على‌إسهامات‌التعليم‌الريادي‌بالجامعات‌المصرية‌‌2022وقامت‌نصر‌)‌

من‌خلال‌توضيح‌ملامح‌التعليم‌الريادي‌المعزز‌‌،‌‌في‌تنمية‌الريادة‌المجتمعية‌وتحقيق‌ميزة‌تنافسية

وعلاقته‌بالريادة‌المجتمعية‌وذلك‌بتحديد‌المبادئ‌التي‌يرتكز‌عليها‌التعليم‌الريادي‌وأشكاله‌والتعرف‌

الاجتماعية والقيمة‌ الاجتماعي‌ الابتكار‌ التنافسية‌‌،‌‌على‌ الميزة‌ تحقيق‌ أهمية‌ توضيح‌ ومحاولة‌

المجتمعية للريادة‌ اللازمة‌ المقومات‌ بتوفير‌ لتحقيق‌‌،‌‌المستدامة‌ الريادي‌ التعلم‌ تطبيق‌ مدى‌ وتقييم‌

وعرض‌الآليات‌المقترحة‌لاستخدام‌التعليم‌الريادي‌المعزز‌‌،‌‌الريادة‌المجتمعية‌بالجامعات‌المصرية

كما‌‌،‌‌في‌الجامعة‌لتنمية‌الريادة‌المجتمعية‌وتحقيق‌الاستدامة.‌اعتمد‌البحث‌على‌المنهج‌الوصفي

‌‌بلغت‌حث‌مقابلة‌لعينة‌من‌القيادات‌الجامعية‌اوأجرى‌الب،‌(SOWTاستخدم‌أسلوب‌التحليل‌البيئي‌)

ذوي‌الاختصاصات‌في‌المجال‌الريادي.‌وأعتمد‌البحث‌على‌التقارير‌وكذلك‌من‌‌وخبيرا ‌‌ا ‌(‌قيادي17)

وتوصل‌البحث‌إلى‌مجموعة‌نتائج‌منها:‌أن‌الجامعة‌‌،‌‌على‌البيانات‌من‌خلال‌المقابلات‌الشخصية

خدماتها‌لعملائها‌في‌شتى‌المجالات‌ولكن‌تجديد‌أو‌تطوير‌خدماتها‌المقدمة‌لهم‌تحتاج‌إلى‌‌تقدم‌‌

ونقل‌‌،‌‌تفعيل المجتمعية‌ والشراكة‌ الاجتماعي‌ الابتكار‌ بينما‌ كاف‌ غير‌ المعرفي‌ الاستثمار‌ فإن‌

 وتم‌التوصل‌إلى‌أن‌التعليم‌الريادي‌يساهم‌في‌تنمية‌الريادة‌المجتمعية.‌،‌‌التكنولوجيا‌بحاجة‌إلى‌تحسين

(‌إلى‌معرفة‌أثر‌الإبداع‌المنظمي‌في‌تحقيق‌الميزة‌‌2021وقد‌سعت‌دراسة‌الحمادي‌وسعيد)

وقد‌استخدمت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي‌،‌‌التنافسية‌المستدامة‌في‌الجامعات‌الأهلية‌العاملة‌في‌اليمن

وهي‌عبارة‌‌،‌‌(‌مفردة291والاستبانة‌كأداة‌لجمع‌البيانات‌من‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌البالغة‌)‌،‌‌التحليلي

من‌القيادات‌الأكاديمية‌والإدارية‌في‌الجامعات‌التي‌مضى‌على‌تأسيسها‌‌‌‌طبقية ‌‌‌عشوائية ‌‌‌عن‌عينة ‌



37 

 

وبعد‌فحص‌وتدقيق‌‌،‌‌(‌عضوا ‌45ولا‌يقل‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌فيها‌عن‌)‌،‌‌(سنوات‌‌‌10أكثر‌من‌‌)

البيانات‌تمت‌معالجتها‌باستخدام‌العديد‌من‌الأساليب‌الإحصائية؛‌لتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌واختبار‌‌

فرضياتها.‌وتوصلت‌الدراسة‌إلى‌مجموعة‌من‌الاستنتاجات‌تمثلت‌أبرزها‌في‌وجود‌اهتمام‌كبير‌لدى‌‌

المنظمي الإبداع‌ ممارسة‌ من‌ كل‌ في‌ الدراسة‌ محل‌ التنافسية‌‌،‌‌الجامعات‌ الميزة‌ تحقيق‌ وكذلك‌

في‌ المستدامة‌ التنافسية‌ الميزة‌ تحقيق‌ في‌ المنظمي‌ الإبداع‌ أبعاد‌ أثر‌ في‌ ‌ تفاوت  يوجد‌ المستدامة.‌

 وأقلها‌أثرا ‌بعد‌الإبداع‌التقني.‌‌،‌فقد‌كان‌أكثرها‌أثرا ‌بعد‌الإبداع‌الإداري‌،‌الجامعات‌محل‌الدراسة

المتعلمة‌2021)حنتوش‌‌وأجرى‌‌ المنظمة‌ خصائص‌ تأثير‌ على‌ التعرف‌ إلى‌ هدفت‌ دراسة‌ ‌)

التعلم‌‌،‌‌الرؤية‌المشتركة،‌‌التفكير‌النظمي،‌‌التنظيمي‌التفوق‌‌،‌‌بأبعادها‌المتمثلة‌ب‌)النماذج‌العقلية

،‌‌الاستجابة‌للزبائن،‌‌الجودة)ب‌‌الجماعي(‌في‌كل‌بعد‌من‌أبعاد‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة‌والمتمثلة‌‌

كليات‌أهلية‌)كلية‌بغداد‌‌‌ثلاث‌الفاعلية(.‌وتم‌جمع‌المعلومات‌المتعلقة‌بالدراسة‌الذي‌جرى‌ميدانيا‌في‌‌

جامعة‌التراث(‌من‌خلال‌تصميم‌استبانة‌‌‌‌-الجامعة‌‌‌‌–كلية‌المؤمون‌‌‌‌-للعلوم‌الاقتصادية‌الجامعة‌‌

(‌من‌التدريسين‌والإداريين‌في‌الكليات.‌وأظهرت‌الدراسة‌‌75تم‌توزيعها‌على‌عينة‌البحث‌البالغة‌)

بين‌جميع‌خصائص‌‌(‌وجود‌علاقة‌ارتباط‌طردية‌ذات‌‌1عدة‌استنتاجات‌منها:‌) دلالة‌إحصائية‌

،‌الرؤية‌المشتركة،‌التفكير‌النظمي،‌‌التفوق‌التنظيمي،‌‌المنظمة‌المتعلمة‌المتمثلة‌ب‌)النماذج‌العقلية

)بالجودة المتمثلة‌ المستدامة‌ التنافسية‌ الميزة‌ أبعاد‌ من‌ بعد‌ كل‌ وبين‌ الجماعي(‌ الاستجابة‌‌،‌‌التعلم‌

التفوق‌‌،‌‌(‌أدى‌تطبيق‌خصائص‌المنظمة‌المتعلمة‌المتمثلة‌ب‌)النماذج‌العقلية2الفاعلية(.‌)،‌‌للزبائن

التعلم‌الجماعي(‌في‌الكليات‌عينة‌البحث‌إلى‌حدوث‌،‌‌الرؤية‌المشتركة،‌‌ميظالتفكير‌الن‌،‌‌التنظيمي

،‌‌الاستجابة‌للزبائن‌،‌‌تأثير‌معنوي‌في‌كل‌بعد‌من‌أبعاد‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة‌المتمثلة‌)بالجودة

 .(الفاعلية
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الثانوية‌‌(‌إلى‌التعرف‌على‌‌2020)‌‌وسعت‌دراسة‌الخوالدة التنافسية‌في‌المدارس‌ واقع‌الميزة‌

المفرق‌ المسحي،‌‌الحكومية‌في‌محافظة‌ الوصفي‌ المنهج‌ استخدام‌ أداة‌‌،‌‌وتم‌ الاستبانة‌هي‌ وكانت‌

وأظهرت‌نتائج‌الدراسة‌أن‌درجة‌‌،‌‌(‌مديرا ‌ومديرة153وتم‌توزيعها‌على‌العينة‌المكونة‌من‌)،‌‌الدراسة

تقدير‌واقع‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌الثانوية‌الحكومية‌في‌محافظة‌المفرق‌من‌وجهة‌نظر‌أفراد‌

(‌أي‌بدرجة‌على‌مستوى‌المجالات؛‌5من‌‌‌‌2.73عينة‌الدراسة‌حصلت‌على‌متوسط‌حسابي‌كلي‌)

(‌يليه‌مجال‌إدارة‌الموارد‌البشرية‌بمتوسط‌‌5من‌‌‌‌2.90)،‌‌حصل‌مجال‌القيادة‌على‌أعلى‌متوسط

(2.73‌( بمتوسط‌ الجودة؛‌ مجال‌ ثالثا‌ وحل‌ و‌2.65(‌ )‌‌أخيرا ‌(‌ بمتوسط‌ التكنولوجيا‌ ،‌‌(‌2.62مجال‌

وجميعها‌بتقدير‌لفظي‌)متوسطة(.‌كما‌تبين‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌في‌تقديرات‌أفراد‌

عينة‌الدراسة‌لواقع‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌الحكومية‌تعزى‌لمتغير‌الجنس؛‌على‌المستوى‌الكلي‌‌

 للأداة‌وعلى‌جميع‌المجالات.

(‌بإجراء‌دراسة‌هدفت‌إلى‌التعرف‌على‌دور‌الذكاء‌الاستراتيجي‌في‌تحقيق‌‌2020)نصر‌‌وقامت‌‌

وذلك‌من‌خلال‌الوقوف‌على‌مفهوم‌‌،‌‌ميزة‌تنافسية‌مستدامة‌بمؤسسات‌التعليم‌قبل‌الجامعي‌في‌مصر

الاستراتيجي التنافسية،‌‌ومكوناته،‌‌وأهدافه،‌‌وأهميته‌،‌‌الذكاء‌ الميزة‌ مفهوم‌ جانب‌ في‌‌،‌‌إلى‌ وأهميتها‌

بالإضافة‌إلى‌توضيح‌دور‌،‌‌واستراتيجياتها،‌‌ومصادرها،‌‌ومداخلها،‌‌مؤسسات‌التعليم‌قبل‌الجامعي

علاوة‌على‌استكشاف‌‌،‌‌الذكاء‌الاستراتيجي‌في‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة‌بالمؤسسات‌التعليمية

وتم‌الاستعانة‌‌،‌‌الوصفيالوضع‌التنافسي‌بهذه‌المؤسسات‌في‌مصر.‌واستخدم‌في‌هذا‌البحث‌المنهج‌‌

علاوة‌على‌الاستعانة‌بأسلوب‌،‌‌بتحليل‌بيئة‌المدرسة‌الخاصة‌بنموذج‌بورتر‌لتحليل‌القوى‌التنافسية

(PESTELللوقوف‌على‌تأثير‌عوامل‌البي‌)ة‌الخارجية‌على‌المؤسسة‌التعليمية.‌وتوصلت‌نتائج‌‌ئ‌
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البحث‌إلى‌تقديم‌رؤية‌استراتيجية‌يمكن‌من‌خلالها‌تحقيق‌ميزة‌تنافسية‌مستدامة‌بمؤسسات‌التعليم‌‌

 قبل‌الجامعي‌على‌ضوء‌توظيف‌أبعاد‌الذكاء‌الاستراتيجي.

 التعقيب على الدراسات السابقة ثالثاا: 

وبعضها‌تناول‌الميزة‌التنافسية‌واستدامتها‌دون‌،‌‌تناولت‌بعض‌الدراسات‌السابقة‌إدارة‌المواهب‌

ب المواهب‌ربط‌ لم‌‌،‌‌إدارة‌ الباحثة‌ اطلاع‌ حدود‌ إ‌‌يوجد‌وفي‌ بين‌ تجمع‌ المواهب‌دراسة‌ الميزة‌‌و‌،‌‌دارة‌

فكلها‌تمحورت‌حول‌إدارة‌المواهب‌كوصف‌لهذه‌،‌‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌‌التنافسية‌المستدامة

‌.الميزة‌التنافسية‌المستدامةعن‌‌‌منفصلا ‌،‌الإستراتيجية

إلى‌إدارة‌المواهب‌وعلاقتها‌بتحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌‌‌‌حيث‌أن‌الدراسة‌الحالية‌تطرقت‌

الأردني ة الخاصة‌ المدارس‌ اختيار‌‌،‌‌في‌ في‌ تفردت‌ الدراسة‌ هذه‌ أن‌ يعني‌ وهو‌‌‌‌مجتمعما‌ الدراسة‌

‌.‌الميزة‌التنافسية‌المستدامةوعلاقته‌بوتفردت‌في‌اختيار‌إدارة‌المواهب‌‌،‌‌المدارس‌الخاصة‌في‌الأردن‌

 ويتضح من الدراسات السابقة ما يلي: 

 الحالية‌والدراسات‌السابقة‌من‌حيث‌موضوع‌الدراسة‌وأهدافها.‌‌ةأوجه‌الشبه‌بين‌الدراس،‌‌من‌حيث‌أولا:  

المواهب‌في تناولها‌لإدارة‌ الدراسات‌في‌ العديد‌من‌ الدراسة‌مع‌ التعليم‌من‌‌‌اتفقت‌هذه‌ ‌‌قطاع‌

ودراسة‌القريشي‌‌،‌‌(2022)محمد‌‌ودراسة‌‌،‌‌(2023الجامعات‌والمدارس‌ومنها‌دراسة‌وهبه‌وأبو‌جامع‌)‌

 (.‌2022)الرفاعي‌‌ودراسة،‌(2022)الحربي‌ودراسة‌،‌(2022وآخرون‌)

كما‌اتفقت‌مع‌العديد‌من‌الدراسات‌في‌تناولها‌لدراسة‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌تنمية‌التحصيل‌‌

الجيوسي‌‌ دراسة‌ في‌ )‌،‌‌(2022)والنجار‌‌كما‌ نصر‌ الحمادي‌‌،‌‌(2022ودراسة‌ وسعيد‌ودراسة‌

 (.‌2020)الخوالدة‌دراسة‌،‌(2021)‌حنتوش‌ودراسة‌،‌(2021)
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 لدراسة:‌ة‌في‌االمستخدم‌والأدوات‌‌من‌حيث‌المنهج‌ثانياا:

مع‌معظم‌الدراسات‌في‌استخدام‌المنهج‌الوصفي‌كمنهج‌مناسب‌لمثل‌هذا‌‌‌‌الحالية‌‌اتفقت‌الدراسة

الحربي‌ودراسة‌،‌(2022ودراسة‌القريشي‌وآخرون‌)،‌(2022)محمد‌النوع‌من‌الدراسات‌مثل‌دراسة‌

استخدمت‌المنهج‌الوصفي‌‌التي‌‌،‌‌(2022ودراسة‌نصر‌)،‌‌(2022)والنجار‌‌والجيوسي‌‌،‌‌(2022)

 .‌من‌خلال‌الاستبانة‌في‌دراساتها

ة‌أمور‌منها؛‌‌استوقد‌‌ الباحثة‌من‌الدراسات‌السابقة‌ذات‌العلاقة‌في‌الدراسة‌الحالي ة‌عد  فادت‌

‌للدراسة‌إعداد‌  على‌كيفي ة‌تصميم‌أدوات‌الدراسة.‌‌والتعر ف،‌الإطار‌النظري 
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 : الفصل الثالث
 والإجراءاتالطريقة  

‌‌ا ‌وصف‌‌نيتضمكما‌‌،‌‌مجتمع‌الدراسة‌وعينتهو‌‌‌تناول‌هذا‌الفصل‌عرضا ‌لمنهج‌الدراسة‌المستخدمي

إدارة‌المواهب‌‌‌على‌‌للوصول‌إلى‌هدف‌الدراسة‌وهو‌التعرف‌‌بتطويرها‌‌الباحثةقامت‌‌التي‌‌‌‌الدراسة‌‌اة‌د‌لأ

التحقق‌من‌صدق‌‌‌ةوآلي،‌‌وعلاقتها‌بتحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردني ة

‌‌الاشارة‌إلى‌و‌،‌‌لتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌‌ةها‌الباحثتالتي‌اتبع‌‌الإجراءات‌‌‌ويوضح‌،‌‌أداة‌الدراسة‌‌وثبات‌

‌:تيالآوجاءت‌ك،‌الدراسة‌المستخدمة‌في‌الإحصائيةلمعالجات‌ا

 منهج الدراسة 

والتي‌تهتم‌‌‌‌لملاءمته‌أهداف‌الدراسة‌‌في‌هذه‌الدراسة،‌‌الوصفي‌الإرتباطيالمنهج‌‌‌‌تم‌استخدام

بتحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌‌‌‌بدرجة‌‌إدارة‌المواهب‌وعلاقتها‌‌على‌مستوى‌‌‌التعرفب

‌.الخاصة‌الأردني ة

 مجتمع الدراسة 

المعلمين‌والمعلمات‌العاملين‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌مديرية‌‌ن‌مجتمع‌الدراسة‌من‌جميع‌‌و ‌ـتك

(‌والبالغ‌عددهم‌‌‌‌2023/2024)‌‌التربية‌والتعليم‌للواء‌وادي‌السير‌والملتحقين‌بها‌خلال‌العام‌الدراسي‌

التربية‌‌ثانوي(‌بحسب‌احصائيات‌مديرية‌‌،‌‌أساسي،‌‌(‌مدرسة‌)روضة171(‌موزعين‌على‌)1153)

‌والتعليم‌للواء‌وادي‌السير.

 عينة الدراسة 

عشوائية‌البسيطة‌من‌معلمي‌ومعلمات‌المدارس‌الخاصة‌في‌‌ال‌‌تم‌اختيار‌عينة‌الدراسة‌بالطريقة

بنسبة‌‌،‌‌معلم ا‌ومعلمة(‌‌291تكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌)حيث‌‌،‌‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌للواء‌وادي‌السير

‌(‌يوضح‌ذلك.‌1)والجدول‌،‌بحسب‌جدول‌موردجان‌%(‌من‌مجتمع‌الدراسة25.2)
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 ( 1) الجدول
‌توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاا لمتغيراتها 

 النسبة  التكرار  الفئات  المتغير 

 الجنس 
‌‌98‌33.7ذكر
‌‌193‌66.3أنثى‌

 الخبرة 
‌‌71‌24.4سنوات‌‌‌5أقل‌من‌

‌‌143‌49.1سنوات‌‌‌10إلى‌أقل‌من‌‌5من‌
‌‌77‌26.5سنوات‌فأكثر‌ 10

 المؤهل العلمي 
‌‌172‌59.1بكالوريس

‌‌119‌40.9دراسات‌عليا‌
 %100 291 المجموع 

‌‌الجنس‌وقد‌كان‌وفق‌‌،‌‌(‌معلما ‌ومعلمة ‌291)‌‌يتبين‌الجدول‌أعلاه‌أن‌توزيع‌إفراد‌العينة‌البالغ

أما‌فيما‌‌،‌‌(66.3)‌‌(‌بما‌نسبته193)‌‌‌في‌حين‌كانت‌الإناث‌،‌‌(33.7)‌‌معلما ‌بما‌نسبته‌‌‌98(‌‌ذكر)

معلما ‌‌‌‌71(سنوات‌‌5أقل‌من‌‌الخبرةالخبرة‌فقد‌كانت‌بلغ‌عدد‌المعلمين‌والمعلمات‌من‌ذوي‌)يخص‌

معلما ‌ومعلمة ‌‌‌‌143(‌‌سنوات‌‌‌10من‌‌‌‌أقلإلى‌‌‌‌5من‌‌وأما‌ذوي‌الخبرة)،‌‌(24.4)ه‌‌بما‌نسبت‌‌ومعلمة

،‌‌(‌26.5معلما ‌ومعلمة ‌بما‌نسبته)‌‌77(‌‌سنوات‌فأكثر‌‌10في‌حين‌أن‌ذوي‌الخبرة‌)‌،‌‌(49.1)ه‌‌بما‌نسبت‌

ه‌‌معلما ‌ومعلمة ‌بما‌نسبت‌‌172(‌‌بكالوريسفقد‌كان‌الحاصلون‌على‌)،‌‌المؤهل‌العلميأما‌فيما‌يتعلق‌ب‌

‌(.40.9)‌معلما ‌ومعلمة ‌بما‌نسبته‌‌‌119(راسات‌عليافي‌حين‌أن‌الحاصلين‌على‌)د‌،‌(59.1)

 الدراسة اةأد

أداة‌‌ الباحثة‌بتصميم‌ باستبانة‌‌‌حيث‌‌‌للدراسةقامت‌ ‌‌أسئلة‌‌‌عن‌‌والإجابة،‌‌البيانات‌‌‌لجمع‌‌تمثلت‌

إدارة‌المواهب‌وعلاقتها‌بتحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌‌‌‌على‌‌التعرفبهدف‌‌‌‌الاستبانة‌‌تصميم‌‌تم‌‌وقد‌،‌‌الدراسة

الخاصة‌الأردني ة المدارس‌ بعدين؛‌‌،‌‌المستدامة‌في‌ ويتمحور‌‌‌‌البعد‌الأولوتم‌تصميم‌الاستبانة‌من‌

ويتضمن‌خمسة‌مجالات؛‌أما‌البعد‌الثاني‌والذي‌‌‌‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنيةحول‌‌
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حيث‌‌،‌‌ويتضمن‌ثلاثة‌مجالات‌‌‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردني ةيتمحور‌حول‌‌

بصورتها‌‌(‌يعرض‌فقرات‌أداة‌الدراسة‌‌1والملحق‌)،‌‌(‌فقرة66)‌‌منبصورتها‌الأولية‌‌‌الاستبانة‌‌تكونت‌

والملحق‌)ب(‌يعرض‌فقرات‌أداة‌‌‌(‌فقرة53)‌‌منالنهائية‌‌‌‌افي‌صورته‌‌تكونت‌أداة‌الدراسةوقد‌‌‌‌الأولية؛

توزيع‌فقرات‌أداة‌الدراسة‌بحسب‌الأبعاد‌والمجالات‌(‌يوضح‌‌2الدراسة‌بصورتها‌النهائية.‌والجدول‌)

‌.‌اإليهالتي‌تنتمي‌

 ( 2الجدول )
 ا إليهتوزيع فقرات أداة الدراسة بحسب الأبعاد والمجالت التي تنتمي  

 أداة الدراسة صدق 

من‌أساتذة‌الجامعات‌(‌10)‌‌وقد‌بلغ‌عددهم‌على‌مجموعة‌من‌المحكمين‌‌أداة‌الدراسةتم‌عرض‌

‌‌من‌حملة‌درجة‌الدكتوراة‌في‌ذوي‌الخبرة‌والاختصاص‌‌‌‌من‌و‌،‌‌العلوم‌التربوية‌والنفسية‌‌فيالأردنية‌‌

في‌فقرات‌‌‌‌وملاحظاتهم‌‌وطلب‌منهم‌إبداء‌رأيهم،‌‌التحقق‌من‌صدقهبهدف‌ا،‌‌الإدارة‌والتخطيط‌التربوي‌

بعد‌الذي‌‌لل‌‌من‌فقرات‌الاستبانة‌‌مدى‌انتماء‌كل‌فقرةو‌،‌‌تحقيقها‌لأهداف‌الدراسة‌‌ومدى،‌‌أداة‌الدراسة

‌أو‌تعديل‌ما‌‌،‌‌ووضوح‌الفقرات‌،‌‌والعلمية‌‌الصياغة‌اللغويةومن‌حيث‌‌،‌‌إليهتنتمي‌‌ وإضافة‌أو‌حذف 

 المجال  البعد 
الفقرات التابعة  

 للمجال 

البعد الأول: إدارة المواهب  
في المدارس الخاصة  

 الأردنية 

‌(‌7-1)‌الوظيفية‌من‌الموهوبين‌‌الاحتياجاتالمجال‌الأول:‌تحديد‌‌
 (‌12-8)‌المجال‌الثاني:‌واقع‌استقطاب‌المواهب‌بالمدرسة

 (‌17-13) واقع‌تنمية‌المواهب‌بالمدرسةالمجال‌الثالث:‌
 (‌24-18)‌المجال‌الرابع:‌تقييم‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة‌

 (‌30-25) المجال‌الخامس:‌الاحتفاظ‌بالمواهب‌بالمدرسة‌
البعد الثاني: الميزة  

التنافسي ة المستدامة في  
 المدارس الخاصة الأردني ة 

 (‌38-31) والمالية‌المجال‌الأول:‌الموارد‌المادية‌‌
 (‌46-39) المجال‌الثاني:‌الجودة
 (‌53-47) المجال الثالث: الإبداع 
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تكونت‌أداة‌وقد‌‌،‌‌وإجراء‌التعديلات‌المطلوبة،‌‌هم‌وملاحظاتهموقد‌تم‌الأخذ‌بمقترحات،‌‌يرونه‌مناسبا ‌

صورته‌‌الدراسة فقرة53)‌‌‌منالنهائية‌‌‌‌ا‌في‌ ‌)( والملحق‌ بصورتها‌‌2.‌ الدراسة‌ أداة‌ فقرات‌ يعرض‌ ‌)

‌أداة‌الدراسة.‌يسماء‌محكمأقائمة‌ب‌(‌يعرض‌3والملحق‌)،‌النهائية

 :  لأداة الدراسةصدق التساق الداخلي 

وهي‌إحدى‌طرق‌،‌‌باستخدام‌طريقة‌الاتساق‌الداخلي‌‌داخليا ‌‌‌الأداة‌فقرات‌‌تم‌التحقق‌من‌تجانس‌‌

،‌‌ومن‌خارج‌عينته‌‌ةاستطلاعية‌من‌مجتمع‌الدراس‌‌عينةعلى‌‌‌‌الأداة‌توزيع‌‌حيث‌تم‌‌،‌‌صدق‌التكوين

معلما ‌ومعلمة‌من‌المدارس‌الخاصة‌في‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌للواء‌وادي‌السير.‌‌(‌‌38بلغ‌عددهم‌)‌و‌

‌‌إليه‌مع‌المستوى‌الكلي‌للمجال‌الذي‌تنتمي‌‌‌الأداة‌‌تم‌إيجاد‌معامل‌الارتباط‌لكل‌فقرة‌من‌فقرات‌‌حيث‌

‌(‌يوضح‌نتائج‌ذلك.3والجدول‌)،‌للبعد‌الأول

 ( 3) جدولال
 ضمن البعد الأول  إليه مع المستوى الكلية للمجال الذي تنتمي   الأداة معامل ارتباط كل فقرة من فقرات

فقرات  
المجال  

 الأول 

معامل  
 الرتباط 

فقرات  
المجال  

 الثاني 

معامل  
 الرتباط 

فقرات  
المجال  

 الثالث 

معامل  
 الرتباط 

فقرات  
المجال  

 الرابع 

معامل  
 الرتباط 

فقرات  
المجال  
 الخامس 

معامل  
 الرتباط 

1‌*0.84‌8‌*0.62‌13‌*0.88‌18‌*0.74‌25‌*0.68‌
2‌*0.87‌9‌*0.60‌14‌*0.81‌19‌*0.78‌26‌*0.79‌
3‌*0.70‌10‌*0.84‌15‌*0.90‌20‌*0.74‌27‌*0.80‌
4‌*0.62‌11‌*0.84‌16‌*0.70‌21‌*0.86‌28‌*0.85‌
5‌*0.74‌12‌*0.81‌17‌*0.83‌22‌*0.89‌29‌*0.75‌
6‌*0.75‌

‌
23‌*0.90‌30‌*0.72‌

7‌*0.92‌24‌*0.78‌‌
 (α≤ 0.05) ‌عند‌مستوى‌دلالة‌إحصائيا ‌دالة‌‌*
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والجدول‌‌،‌‌مع‌المستوى‌الكلي‌للأداة‌‌‌الأداة‌كما‌تم‌ايجاد‌معامل‌الارتباط‌لكل‌مجال‌من‌مجالات‌‌

‌(‌يوضح‌نتائج‌ذلك.4)

 ( 4الجدول )
 عد الأول مع المستوى الكلي معامل ارتباط كل مجال من مجالت الب

 معامل الرتباط المجال 
‌0.69*‌الوظيفية‌من‌الموهوبين‌‌الاحتياجاتالمجال‌الأول:‌تحديد‌‌

‌0.83*‌المجال‌الثاني:‌واقع‌استقطاب‌المواهب‌بالمدرسة
‌0.93* المجال‌الثالث:‌واقع‌تنمية‌المواهب‌بالمدرسة
‌0.88*‌المجال‌الرابع:‌تقييم‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة‌

‌0.80* المجال‌الخامس:‌الاحتفاظ‌بالمواهب‌بالمدرسة‌
 0.83* معامل الرتباط الكلي 

‌‌‌(α≤‌0.05عند‌مستوى‌دلالة‌)‌إحصائيا ‌*دالة‌

‌‌والمستوى‌،‌‌الأداة‌كل‌فقرة‌من‌فقرات‌‌لمعاملات‌الارتباط‌‌‌‌جميعأن‌‌‌‌(4)‌والجدول‌‌‌‌(3)الجدول‌‌‌‌يشير

وكذلك‌‌،‌‌(α≤‌‌0.05عند‌مستوى‌دلالة‌)‌‌إحصائيا ‌كانت‌دالة‌‌،‌‌الفقرة‌‌إليهللمجال‌الذي‌تنتمي‌‌‌‌الكلي

دالة‌‌نها‌‌أللأداة‌إلى‌‌‌‌(0.83)الكلي‌‌والمستوى‌‌‌‌البعد‌من‌مجالات‌‌‌‌مجالتشير‌معاملات‌الارتباط‌لكل‌‌

‌‌.للأداة‌‌صدق‌الاتساق‌الداخلي‌وهذا‌يشير‌إلى‌،‌(α≤‌0.05عند‌مستوى‌دلالة‌)‌‌إحصائيا ‌

مع‌المستوى‌الكلي‌للمجال‌الذي‌‌‌‌الأداة‌‌‌الارتباط‌لكل‌فقرة‌من‌فقرات‌‌‌معامل‌تم‌إيجاد‌‌‌‌كما‌تم‌حيث‌

 (‌يوضح‌نتائج‌ذلك.5)والجدول‌،‌للبعد‌الثاني‌إليهتنتمي‌
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 ( 5) جدولال
 ضمن البعد الثاني  إليه للمجال الذي تنتمي   مع المستوى الكلي  الأداة معامل ارتباط كل فقرة من فقرات

فقرات المجال  
 الأول 

معامل  
 الرتباط 

فقرات المجال  
 الثاني 

معامل  
 الرتباط 

فقرات المجال  
 الثالث 

 معامل الرتباط

31‌*0.91‌39‌*0.40‌47‌*0.77‌
32‌*0.83‌40‌*0.81‌48‌*0.58‌
33‌*0.87‌41‌*0.79‌49‌*0.82‌
34‌*0.86‌42‌*0.77‌50‌*0.87‌
35‌*0.90‌43‌*0.88‌51‌*0.71‌
36‌*0.79‌44‌*0.55‌52‌*0.79‌
37‌*0.78‌45‌*0.67‌53‌*0.63‌
38‌*0.78‌46‌*0.87‌‌‌
‌(‌α≤‌0.05عند‌مستوى‌دلالة‌)‌إحصائيا ‌*دالة‌

والجدول‌‌،‌‌مع‌المستوى‌الكلي‌للأداة‌‌‌الأداة‌لكل‌مجال‌من‌مجالات‌‌‌‌الارتباط‌كما‌تم‌ايجاد‌معامل‌‌

‌(‌يوضح‌نتائج‌ذلك.6)

 ( 6الجدول )
 د الثاني مع المستوى الكلي  معامل ارتباط كل مجال من مجالت البع

‌(‌α≤‌0.05عند‌مستوى‌دلالة‌)‌إحصائيا ‌*دالة‌

‌‌والمستوى‌،‌‌الأداة‌كل‌فقرة‌من‌فقرات‌‌لمعاملات‌الارتباط‌‌‌‌جميعأن‌‌‌‌(6والجدول‌)‌‌‌(5الجدول‌)‌‌يشير

وكذلك‌،‌‌(α≤‌‌0.05عند‌مستوى‌دلالة‌)‌‌إحصائيا ‌كانت‌دالة‌‌،‌‌الفقرة‌‌إليهللمجال‌الذي‌تنتمي‌‌الكلية‌‌

 الرتباطمعامل  المجال 
‌0.82* المجال الأول: الموارد المادية والمالية 

‌0.91* المجال الثاني: الجودة 
‌0.87* المجال الثالث: الإبداع 
‌0.87* معامل الرتباط الكلي 
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‌‌إحصائيا ‌دالة‌‌نها‌‌أ‌إلى‌‌‌‌(0.87ى‌الكلي)تشير‌معاملات‌الارتباط‌لكل‌مجال‌من‌مجالات‌البعد‌والمستو‌

‌.‌للأداة‌‌صدق‌الاتساق‌الداخلي‌إلىوهذا‌يشير‌،‌(α≤‌‌0.05عند‌مستوى‌دلالة‌)

 أداة الدراسة ثبات 

‌‌الأداة‌‌‌ثبات‌تم‌التحقق‌من‌‌حيث‌‌،‌‌ذاتهاستطلاعية‌‌الاعينة‌‌ال‌‌من‌خلال‌‌الأداة‌لتحقق‌من‌ثبات‌‌تم‌ا

‌(‌يوضح‌ذلك.‌7والجدول‌)،‌معامل‌كرونباخ‌ألفاباستخدام‌‌‌الكلية‌ودرجتها‌ومجالاتها

 ( 7جدول )ال
 البعد ومستوياتها الكلية معاملات الثبات لمجالت  

 معامل الثبات  عدد الفقرات  المجال  البعد 

البعد  
 الأول 

‌‌7‌0,94تحديد‌الاحتياجات‌الوظيفية‌من‌الموهوبين‌
‌0,86 ‌5واقع‌استقطاب‌المواهب‌بالمدرسة

‌0,94 5 واقع‌تنمية‌المواهب‌بالمدرسة‌
‌0,93 ‌7تقييم‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة‌

‌0,91 6 بالمواهب‌بالمدرسة‌الاحتفاظ‌
 0,97 30 المجموع 

البعد  
 الثاني 

‌0,90 8 الموارد‌المادية‌والمالية‌
‌0,87 8 الجودة
‌0,93 7 الإبداع‌

 0,96 23 المجموع 
‌الأداة‌و‌‌‌الأداة‌(‌يتضح‌أن‌مجالات‌‌7)‌‌ا‌في‌الجدول‌إليهمن‌خلال‌قيم‌معاملات‌الثبات‌المشار‌‌

بين)،‌‌الثبات‌‌‌من‌‌مرتفعة‌‌‌بدرجة‌‌تتمتع‌‌‌ككل الأول‌ للبعد‌ الثبات‌ تراوحت‌معاملات‌ (‌و‌‌0,86حيث‌

وتعد‌هذه‌القيم‌جيدة‌ومقبولة‌لغايات‌هذه‌،‌‌(‌0,93(‌و‌)0,87وتراوحت‌للبعد‌الثاني‌بين‌)‌،‌‌(0,94)

‌الدراسة.
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 داة الدراسة أتصحيح 

 :خلال منعليها‌‌ جابة‌الإتمت‌‌وقد‌‌،‌‌تم‌استخدام‌مقياس‌ليكرت‌الخماسي‌في‌الدراسة‌الحالية

للفقرات‌‌‌البدائل لهذه‌ والدرجات‌المقابلة (غير‌موافق‌بشدة،‌‌غير‌موافق،‌‌محايد،‌‌موافق،‌‌موافق‌بشدة)

إدارة‌المواهب‌وعلاقتها‌بتحقق‌الميزة‌‌ الحكم‌على‌مستوى‌ تموقد‌‌‌‌.التوالي لى‌ع‌‌(5‌‌،4‌‌،3‌‌،2‌‌،1هي‌)

 :‌الأتية المعادلة ستخداماالتنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردني ة‌ب

 المدى‌لكل‌مستوى‌‌=‌‌عدد‌المستويات‌÷‌‌القيمة‌الدنيا‌للبديل(‌-)القيمة‌العليا‌للبديل

(‌‌‌‌5‌‌‌-‌‌‌1‌‌‌)‌÷‌‌‌‌3‌‌‌‌=‌‌‌1.33‌‌‌

‌وبذلك‌تكون‌المستويات:‌

‌.‌(‌منخفضة2.33-1من‌) •

‌.‌(‌متوسط3.67-2.34من‌) •

 .‌(‌مرتفعة5-3.68من‌) •

 المعالجات الإحصائية 

‌‌:(‌والأساليب‌الإحصائية‌التالية‌لتحليل‌البيانات‌SPSSالبرنامج‌الإحصائي‌)‌ةالباحث‌ت‌استخدم

‌.مجتمع‌الدراسةالتکرارات‌والنسب‌المئوية‌لوصف‌خصائص‌أفراد‌ -

الثبات‌‌البناء‌ومعاملمعامل‌ارتباط‌بيرسون‌لحساب‌مؤشرات‌صدق‌الاتساق‌الداخلي‌وصدق‌ -

من‌الخصائص‌السيکومترية‌للاستبانة‌بالتطبيق‌على‌العينة‌‌‌‌ثبات‌للتأکد‌الکرونباخ‌الفا‌لحساب‌‌

‌الاستطلاعية.‌
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والثاني‌‌السؤال‌‌عن‌‌للإجابة - المعيارية‌‌‌‌والانحرافات‌‌‌الحسابية‌‌المتوسطات‌‌‌استخدام‌‌تم‌‌الأول‌

‌.‌والرتب‌

للكشف‌عن‌العلاقات‌الارتباطية‌‌،‌‌معامل‌ارتباط‌بيرسون‌‌‌استخدام‌‌الثالث‌تم‌‌‌السؤال‌‌عن‌‌للإجابة -

و‌ مستوى‌‌‌بين المواهب‌ الخاصة‌‌درجة‌‌إدارة‌ المدارس‌ في‌ المستدامة‌ التنافسي ة‌ الميزة‌ تحقق‌

‌.‌الأردني ة

 ة جراءات الدراسإ

‌الآتية:‌‌الإجراءات‌تم‌اتباع‌‌‌الدراسةلتحقيق‌أهداف‌

التربية‌‌‌‌ات‌مخاطبا ‌مديري،‌‌الشرق‌الأوسطمن‌جامعة‌‌،‌‌على‌كتاب‌تسهيل‌المهمة‌‌الباحثة‌‌حصول -1

تطبيق‌‌‌‌اجراءات‌‌‌في‌‌ةلتسهيل‌مهمة‌الباحث،‌‌في‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌للواء‌وادي‌السيروالتعليم‌‌

 كتب‌التسهيل‌التي‌حصلت‌عليها‌الباحثة‌لإجراء‌دراستها.‌‌بيني‌(‌5و)‌(4)والملحق‌،‌دراستها

واستقراء‌العديد‌من‌الدراسات‌والاستفادة‌منها‌في‌بناء‌أداة‌‌،‌‌الرجوع‌إلى‌الادب‌التربوي‌السابق -2

دراسة‌و‌،‌‌(2022القريشي‌وآخرون‌)‌ودراسة‌‌،‌‌(2023)‌‌‌عدراسة‌وهبه‌وأبو‌جام‌الدراسة‌مثل‌‌

 .‌(2021)‌دراسة‌الحمادي‌وسعيد‌و‌،‌(2022)‌نصرودراسة‌،‌(2022)‌الحربي

تصميم‌‌ -3 لل‌‌الأداة‌تم‌ تهدف‌ التنافسي ة‌‌‌‌على‌‌‌تعرفوالتي‌ الميزة‌ بتحقق‌ وعلاقتها‌ المواهب‌ إدارة‌

الأردني ة الخاصة‌ المدارس‌ في‌ المحكمين‌‌اوعرضه،‌‌المستدامة‌ من‌ مجموعة‌ ذوي‌‌‌على‌ من‌

‌مدى‌انتماء‌كل‌فقرة‌و‌،‌‌تحقيقها‌لأهداف‌الدراسة‌‌من‌حيث‌الخبرة‌والاختصاص‌في‌هذا‌المجال‌‌

 لغويا ‌وعلميا .‌‌ا‌فقراته‌ةللتأكد‌من‌مدى‌مناسب‌و‌،‌إليهبعد‌الذي‌تنتمي‌لل‌من‌فقرات‌الاستبانة
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من‌معلمي‌ومعلمات‌المدراس‌الخاصة‌في‌مديرية‌‌‌‌على‌مجموعة‌استطلاعية‌‌الأداة‌تطبيق‌‌تم‌‌ -4

من‌صلاحية‌فقراتها‌في‌‌‌‌والتاكد‌،‌‌صدقها‌وثباتهامن‌‌‌‌والتأكد‌،‌‌التربية‌والتعليم‌للواء‌وادي‌السير

‌.‌تحقيق‌أهداف‌الدراسة

من‌معلمي‌ومعلمات‌المدراس‌الخاصة‌في‌مديرية‌التربية‌‌على‌عينة‌الدراسة‌‌‌‌الأداة‌تم‌تطبيق‌‌ -5

 (‌معلما ‌ومعلمة‌على‌الاستبانة.291حيث‌تم‌الاستجابة‌من‌قبل‌)‌،‌والتعليم‌للواء‌وادي‌السير

‌وإجراء‌‌نتائجها‌‌‌و‌تفريغها‌ورصد‌،‌‌استجابت‌على‌الاستبانةجمع‌البيانات‌لعينة‌الدراسة‌التي‌‌ -6

 الدراسة‌ومناقشتها.‌‌نتائج‌إلى‌للوصول،‌(SPSS)‌باستخدام‌المناسبة‌الإحصائية‌التحليلات‌

 إليه التوصل تم ما لى‌عبناء ‌ احات‌ر‌الاقت‌ تقديمو‌‌‌ومناقشتها،‌‌ابعر‌ال الفصل في النتائج عرض‌ -7

 .في‌الفصل‌الخامس‌نتائج من

  



51 

 

 : الفصل الرابع
 نتائج الدراسة

عرض ‌ الفصل‌ هذا‌ التوصل‌‌‌‌ا‌يتضمن‌ تم‌ التي‌ الدراسة‌ ال‌‌اإليهلنتائج‌ إدارة‌‌‌على‌‌تعرفبهدف‌

من‌خلال‌الإجابة‌‌،‌‌المواهب‌وعلاقتها‌بتحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردني ة

‌تم‌عرض‌نتائج‌الدراسة‌وفقا ‌لتسلسل‌أسئلتها‌على‌النحو‌الآتي:‌‌وقد‌،‌عن‌أسئلتها

إدارة المواهب في المدارس    مستوى ما  :  لى ـع  السؤال الأول والذي نص المتعلقة بنتائج  ال
‌‌الخاصة الأردنية في العاصمة عمان من وجهة نظر المعلمين؟ 

تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لدرجة‌‌‌سؤال‌الدراسة‌الأولللإجابة‌عن‌‌

والجدول‌،‌‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌في‌العاصمة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

‌(‌يوضح‌ذلك.‌8)

 ( 8الجدول )
درجة إدارة المواهب في المدارس  لمجالت المعيارية   والرتب افات المعياريةر المتوسطات الحسابية والنح 

 الخاصة الأردنية في العاصمة عمان من وجهة نظر المعلمين 

 المجال  الرقم 
 إدارة المواهب في المدارس الخاصة الأردنية 

الوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة 

‌مرتفع‌1 ‌3.90‌0.99تحديد‌الاحتياجات‌الوظيفية‌من‌الموهوبين‌ 1
 مرتفع‌4 1.09 ‌3.70بالمدرسةواقع‌استقطاب‌المواهب‌‌‌2
 مرتفع‌3 1.08 3.77 واقع‌تنمية‌المواهب‌بالمدرسة‌‌3
 مرتفع‌2 1.06 ‌3.79تقييم‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة‌‌4
 مرتفع 5 1.16 3.70 الاحتفاظ‌بالمواهب‌بالمدرسة‌ 5

 مرتفع  1.08 3.78 المتوسط العام  

للدرجة‌الكلية‌لمستوى‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌‌(‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌‌8يتبين‌من‌الجدول‌)

(‌وبانحراف‌معياري‌‌3.78إذ‌بلغ‌المتوسط‌الحسابي‌)،‌‌رتفعالم‌‌الخاصة‌الأردنية‌جاء‌في‌المستوى‌
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الأول‌والذي‌يمثل"‌‌‌المجالحيث‌حصل‌‌،‌‌رتفعالم‌‌مستوى‌في‌ال‌‌البعد‌‌‌اهذ‌‌‌مجالات‌وجاءت‌‌،‌‌(1.08)

وبانحراف‌‌(‌‌3.90الأولى‌بمتوسط‌حسابي‌)الوظيفية‌من‌الموهوبين"على‌الرتبة‌‌‌‌الاحتياجات‌تحديد‌‌

( مرتفع‌‌(0.99معياري‌ "،‌‌وبمستوى‌ يمثل‌ والذي‌ الثاني‌ المجال‌ المواهب‌وحصل‌ استقطاب‌ واقع‌

،‌‌مرتفع‌‌مستوى‌وب،‌‌(1.09(‌وبانحراف‌معياري‌)3.70بمتوسط‌حسابي)‌"‌على‌الرتبة‌الرابعة‌‌بالمدرسة

بمتوسط‌‌،‌‌لثةوالذي‌يمثل"‌واقع‌تنمية‌المواهب‌بالمدرسة"‌على‌الرتبة‌الثا‌‌المجال‌الثالث‌كما‌حصل‌‌

الرابع‌والذي‌‌مجالفي‌حين‌حصل‌ال،‌مرتفع‌‌مستوى‌وب،‌(1.08(‌وبانحراف‌معياري‌)3.77حسابي‌)‌

(‌وبانحراف‌معياري‌‌3.79بمتوسط‌حسابي‌)،‌‌ثانيةيمثل‌"تقييم‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة"‌على‌الرتبة‌ال

الخامس‌والذي‌يمثل‌"الاحتفاظ‌بالمواهب‌بالمدرسة"‌‌‌لمجالحصل‌ا‌‌أخيرا ‌و‌،‌‌رتفعممستوى‌‌وب،‌‌(1.06)

‌‌.أيضا ‌‌رتفعوبمستوى‌م،‌(1.16(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.70بمتوسط‌حسابي‌)‌،‌خامسةعلى‌الرتبة‌ال

الأول‌والذي‌‌‌‌المجالكما‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك.9)والجدول‌،‌يمثل‌تحديد‌الاحتياجات‌الوظيفية‌من‌الموهوبين

 ( 9الجدول )
الأول والذي يمثل تحديد الحتياجات    المجالالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والرتب لفقرات   

 الوظيفية من الموهوبين مرتبة تنازلياا 

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

3 
تشرك‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌في‌وضع‌معايير‌محددة‌‌

 لاختيار‌الموهوبين‌
 مرتفع 1 1.05 3.97

5 
محددة‌للتحقق‌من‌كفاءة‌‌تضع‌إدارة‌المدرسة‌آليات‌

 الموظفين‌الجدد‌وموهبتهم‌وفق‌المتطلبات‌الوظيفية
 مرتفع 2 99. 3.96

4‌
توفر‌إدارة‌المدرسة‌دليلا‌يحدد‌بوضوح‌الوصف‌‌

 الوظيفي‌لجميع‌الوظائف.‌
 مرتفع 3 1.03 3.94
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 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

6 
تمتلك‌إدارة‌المدرسة‌إجراءات‌منظمة‌للإعلان‌عن‌‌

 الوظائف‌المطلوبة
 مرتفع‌4 1.01 3.90

2 
تقوم‌إدارة‌المدرسة‌بإعداد‌قاعدة‌بيانات‌للوظائف‌‌

 المتاحة‌يمكن‌الاطلاع‌عليها‌
 مرتفع 5 86. 3.88

7 
‌‌تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌خطة‌استراتيجية‌واضحة‌لتوظيف‌

 الموهوبين‌
 مرتفع 6 1.09 3.85

1 
تشرك‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌في‌المدرسة‌في‌تحديد‌‌

‌المستقبلية‌من‌الموهوبين‌الاحتياجات‌‌
 مرتفع 7 84. 3.81

 مرتفع  0.99 3.90 المتوسط العام 

في‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌والذي‌‌‌المجال‌الأول(‌أن‌9يتبين‌من‌الجدول‌)

(‌وبانحراف‌‌3.90يمثل‌"‌تحديد‌الاحتياجات‌الوظيفية‌من‌الموهوبين‌"‌حصل‌على‌متوسط‌حسابي‌)

وقد‌جاءت‌جميع‌الفقرات‌بالمستوى‌المرتفع‌إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م‌‌‌(0.99معياري‌)

(‌على‌‌3إذ‌حصلت‌الفقرة‌)‌،‌‌(1.09-0.84(؛‌وبانحرافات‌معيارية‌تتفاوت‌بين‌)3.97-3.81بين)

العاملين‌في‌وضع‌معايير‌محددة‌لاختيار‌‌ المدرسة‌ إدارة‌ "‌تشرك‌ الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌

وجاءت‌الفقرة‌‌،‌‌رتفع‌وبمستوى‌م‌‌(1.05(‌وبانحراف‌معياري‌)3.97الموهوبين‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)

لاحتياجات‌ا(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌تشرك‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌في‌المدرسة‌في‌تحديد‌‌1)

‌.‌رتفع(‌وبمستوى‌م0.84(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.81لمستقبلية‌من‌الموهوبين‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)ا

والذي‌‌‌ثانيال‌‌المجالكما‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك.10والجدول‌)،‌يمثل‌واقع‌استقطاب‌المواهب‌بالمدرسة
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 ( 10الجدول )
واقع استقطاب   يمثل والذي ثاني ال المجالالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والرتب لفقرات 

 المواهب بالمدرسة مرتبة تنازلياا 

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

1 
المدرسة‌المواهب‌المتميزة‌للعمل‌‌تستقطب‌إدارة‌‌

 بالوظائف‌المختلفة‌
 مرتفع 1 1.08 3.77

 مرتفع 2 1.08 3.75 تمتلك‌إدارة‌المدرسة‌وسائل‌اكتشاف‌فاعلة‌للموهوبين‌ 2

3 
تتوافق‌السياسات‌والتوجهات‌لدى‌المدرسة‌وبرامج‌‌

 اختيار‌الموهوبين‌‌
 مرتفع 3 1.09 3.71

يحرص‌الموهوبون‌على‌التقدم‌لتولي‌الوظائف‌‌ 5
 المتقدمة‌في‌المدرسة‌

 متوسط‌ 4 1.10 3.67

4 
تحقق‌إدارة‌المدرسة‌العدالة‌والشفافية‌في‌عملية‌‌

 اختيار‌الموهوبين‌‌
‌متوسط‌ 5 1.08 3.66

 مرتفع  1.09 3.70 المتوسط العام 

في‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌والذي‌‌‌المجال‌الثاني(‌أن‌‌10يتبين‌من‌الجدول‌)

وبانحراف‌معياري‌‌(‌‌3.7يمثل‌"‌واقع‌استقطاب‌المواهب‌بالمدرسة‌"‌حصل‌على‌متوسط‌حسابي‌)

وقد‌جاءت‌الفقرات‌بين‌المستوى‌المتوسط‌والمرتفع‌إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌1.09)

(‌على‌‌1إذ‌حصلت‌الفقرة‌)‌(؛‌‌1.10-1.08معيارية‌تتفاوت‌بين‌)‌(‌وبانحرافات‌‌3.77-3.66بين)

الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تستقطب‌إدارة‌المدرسة‌المواهب‌المتميزة‌للعمل‌بالوظائف‌المختلفة"‌‌

الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌1.08وبانحراف‌معياري‌)‌(‌‌3.77بمتوسط‌حسابي‌) (‌بالرتبة‌‌4وجاءت‌

‌‌" الموهوبين‌ اختيار‌ عملية‌ في‌ والشفافية‌ العدالة‌ المدرسة‌ إدارة‌ تحقق‌ ‌" على‌ تنص‌ والتي‌ الاخيرة‌

‌وبمستوى‌متوسط.‌(‌1.08وبانحراف‌معياري‌)(‌3.66بمتوسط‌حسابي‌)‌

والذي‌‌‌‌الثالث‌‌‌المجالكما‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك.11والجدول‌)،‌يمثل‌واقع‌تنمية‌المواهب‌بالمدرسة
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 ( 11الجدول )
واقع تنمية   يمثل والذي ثالث ال المجالالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والرتب لفقرات 

 المواهب بالمدرسة مرتبة تنازلياا 

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

4 
يتناسب‌‌تنوع‌إدارة‌المدرسة‌في‌أساليب‌التدريب‌بما‌

‌مع‌احتياجات‌العمل‌الحالية‌والمستقبلية
 مرتفع 1 1.09 3.82

تضع‌إدارة‌المدرسة‌برامج‌تدريبية‌تتناسب‌مع‌‌ 3
‌الاحتياجات‌التدريبية‌للمواهب‌

 مرتفع 2 1.05 3.80

5 
تقدم‌إدارة‌المدرسة‌الحوافز‌المادية‌والمعنوية‌‌

‌للموهوبين‌بناء ‌على‌تميزهم
 مرتفع 3 1.10 3.78

 مرتفع 4 1.04 3.75 تطرح‌المدرسة‌برامج‌تأهيلية‌تساهم‌في‌تنمية‌المواهب‌‌ 1

تطور‌إدارة‌المدرسة‌قدرات‌المواهب‌الوظيفية‌في‌‌ 2
 ضوء‌احتياجات‌المهنة‌‌

‌متوسط‌ 5 1.13 3.67

 مرتفع  3.77‌1.08 المتوسط العام 

في‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌والذي‌‌‌‌المجال‌الثالث‌(‌أن‌‌11يتبين‌من‌الجدول‌)

‌( حسابي‌ متوسط‌ على‌ حصل‌ ‌" بالمدرسة‌ المواهب‌ تنمية‌ واقع‌ ‌" معياري‌‌(‌‌3.77يمثل‌ وبانحراف‌

وقد‌جاءت‌الفقرات‌بين‌المستوى‌المتوسط‌والمرتفع‌إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌1.08)

(‌على‌‌4إذ‌حصلت‌الفقرة‌)‌(؛‌‌1.13-1.04(‌وبانحرافات‌معيارية‌تتفاوت‌بين‌)‌3.82-3.67بين)

الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تنوع‌إدارة‌المدرسة‌في‌أساليب‌التدريب‌بما‌يتناسب‌مع‌احتياجات‌‌

،‌‌رتفع‌وبمستوى‌م(‌‌1.09وبانحراف‌معياري‌)(‌‌3.82العمل‌الحالية‌والمستقبلية"‌بمتوسط‌حسابي‌)

(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌تطور‌إدارة‌المدرسة‌قدرات‌المواهب‌الوظيفية‌‌2وجاءت‌الفقرة‌)

‌‌‌وبمستوى‌متوسط.‌(‌‌1.13وبانحراف‌معياري‌)‌(‌‌3.67في‌ضوء‌احتياجات‌المهنة‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌

والذي‌‌‌‌الرابع‌‌المجالكما‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك.12)والجدول‌،‌يمثل‌تقييم‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة



56 

 

 ( 12الجدول )
تقييم أداء المواهب    يمثل  والذي رابعال المجالالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والرتب لفقرات 

 بالمدرسة مرتبة تنازلياا 

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

3 
إدارة‌المدرسة‌من‌نتائج‌تقييم‌أداء‌المواهب‌في‌‌‌‌تستفيد

‌.صياغة‌خطط‌الإدارة‌ورسم‌برامجها‌المستقبلية‌
 مرتفع 1 95. 3.86

المستويات‌المعيارية‌العالمية‌‌تراعي‌إدارة‌المدرسة‌‌ 4
‌لتقييم‌المواهب‌لديها‌

 مرتفع 2 1.06 3.86

7‌
تحرص‌إدارة‌المدرسة‌على‌التقييم‌المستمر‌لتطوير‌‌

‌‌مواهب‌معلميها
 مرتفع 3 1.1 3.80

1 
إدارة‌المدرسة‌أساليب‌متنوعة‌لتقييم‌الموهبة‌‌‌‌تطبق

‌لدى‌العاملين.‌
 مرتفع 4 1.04 3.78

تحدد‌الاحتياجات‌التدريبية‌المستمدة‌من‌نتائج‌تقييم‌‌ 5
‌.وفق‌منهجية‌واضحة‌‌الأداء

 مرتفع 5 1.07 3.75

6 
إدارة‌المدرسة‌نظاما‌للترقيات‌وشغل‌المناصب‌‌‌توفر

‌القيادية‌من‌الموهوبين‌بناء ‌على‌نتائج‌تقييم‌أدائهم
 مرتفع 6 1.13 3.75

 مرتفع 7 1.09 ‌3.73بالتطوير‌المهني‌‌‌الأداءتربط‌إدارة‌المدرسة‌نتائج‌تقييم‌ 2
 مرتفع  1.06 3.79 المتوسط العام 

في‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌والذي‌‌‌‌المجال‌الرابع(‌أن‌‌12يتبين‌من‌الجدول‌)

وقد‌جاءت‌‌،‌‌رتفع(‌وبمستوى‌م3.79يمثل‌"تقييم‌أداء‌المواهب‌بالمدرسة"‌حصل‌على‌متوسط‌حسابي‌)‌

بين) المتوسطات‌ تراوحت‌ إذ‌ المرتفع‌ بالمستوى‌ الفقرات‌ معيارية‌‌3.86-3.73جميع‌ وبانحرافات‌ ‌)

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تستفيد‌3إذ‌حصلت‌الفقرة‌)،‌‌(‌1.13-‌0.95تتفاوت‌بين‌)

‌" المستقبلية‌ برامجها‌ الإدارة‌ورسم‌ المواهب‌في‌صياغة‌خطط‌ أداء‌ تقييم‌ نتائج‌ المدرسة‌من‌ إدارة‌

الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌0.95وبانحراف‌معياري‌)‌(‌‌3.86بمتوسط‌حسابي‌) (‌بالرتبة‌‌2وجاءت‌

بالتطوير‌المهني‌"‌بمتوسط‌حسابي‌‌‌الأداءالاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌تربط‌إدارة‌المدرسة‌نتائج‌تقييم‌

‌.‌رتفعوبمستوى‌م(‌1.09وبانحراف‌معياري‌)(‌3.73)
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والذي‌‌‌‌الخامس‌‌المجالكما‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك.13)والجدول‌،‌يمثل‌الاحتفاظ‌بالمواهب‌بالمدرسة

 ( 13الجدول )
 الحتفاظ يمثل والذي خامس ال المجالالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والرتب لفقرات 

 بالمواهب بالمدرسة مرتبة تنازلياا 

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

1‌
تقدم‌إدارة‌المدرسة‌مكافآت‌وحوافز‌للاحتفاظ‌بالعاملين‌‌

‌من‌أصحاب‌المواهب.‌
 مرتفع 1 1.20 3.79

4‌
تتبنى‌إدارة‌المدرسة‌إجراءات‌لمشاركة‌المواهب‌في‌‌

‌الأنشطة‌التي‌تطور‌مواهب‌المعلمين.‌
 مرتفع 2 1.15 3.77

3‌
الاستراتيجيات‌‌يناقش‌المسؤولون‌منتسبي‌المدرسة‌

المناسبة‌لتطوير‌مهاراتهم‌والفرص‌المتاحة‌للتنمية‌‌
‌.المهنية

 مرتفع 3 1.11 3.70

5‌
تتيح‌إدارة‌المدرسة‌الفرص‌للعاملين‌لتقديم‌الاقتراحات‌‌

‌متوسط‌ 4 1.12 ‌3.67.حول‌تطوير‌العمل

2‌
تتخذ‌إدارة‌المدرسة‌إجراءات‌فاعلة‌تضمن‌مكافأة‌‌

‌لأدائهم.‌المواهب‌وفقا ‌
 متوسط‌ 5 1.19 3.66

6‌
إدارة‌المدرسة‌على‌إشراك‌المواهب‌الشابة‌في‌‌‌تعمل

‌.عملية‌صنع‌القرارات‌المهمة‌واتخاذها
 متوسط‌ 6 1.18 3.60

 مرتفع  1.16 3.70 المتوسط العام 

في‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌‌‌‌المجال‌الخامس‌(‌أن‌‌13يتبين‌من‌الجدول‌)

،‌‌رتفع‌(‌وبمستوى‌م3.70والذي‌يمثل‌"‌الاحتفاظ‌بالمواهب‌بالمدرسة‌"‌حصل‌على‌متوسط‌حسابي‌)‌

(‌‌3.79-‌3.60وقد‌جاءت‌جميع‌الفقرات‌بين‌المستوى‌المتوسط‌والمرتفع‌إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌بين)‌

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌‌1إذ‌حصلت‌الفقرة‌)(؛‌‌1.20-‌1.11وبانحرافات‌معيارية‌تتفاوت‌بين‌)‌

تنص‌على‌"‌تقدم‌إدارة‌المدرسة‌مكافآت‌وحوافز‌للاحتفاظ‌بالعاملين‌من‌أصحاب‌المواهب"‌بمتوسط‌‌
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(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌‌6وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌1.20وبانحراف‌معياري‌)‌(‌‌3.79حسابي‌)‌

المهمة‌‌ القرارات‌ صنع‌ عملية‌ في‌ الشابة‌ المواهب‌ إشراك‌ على‌ المدرسة‌ إدارة‌ تعمل‌ ‌" على‌ تنص‌

‌وبمستوى‌متوسط.(‌1.18وبانحراف‌معياري‌)(‌3.60"‌بمتوسط‌حسابي‌).واتخاذها

ب نتائج  ال الالمتعلقة  التنافسي ة  :  عـلى  والذي نص  ثانيالسؤال  الميزة  تحقق  درجة  ما 
 عمان من وجهة نظر المعلمين؟المستدامة في المدارس الخاصة الأردنية في العاصمة  

المعيارية‌لدرجة‌تحقق‌‌ الحسابية‌والانحرافات‌ المتوسطات‌ تم‌حساب‌ السؤال‌ للإجابة‌عن‌هذا‌

،‌‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌في‌العاصمة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

‌(‌يوضح‌ذلك.14والجدول‌)

 ( 14الجدول )
درجة تحقق الميزة التنافسي ة  لمجالت المعيارية  والرتب  افات المعياريةر الحسابية والنحالمتوسطات  

 المستدامة في المدارس الخاصة الأردنية في العاصمة عمان من وجهة نظر المعلمين 

 المجال  الرقم 
 تحقق الميزة التنافسي ة المستدامة في المدارس الخاصة الأردنية 

الوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة 

 مرتفع‌3 3.72‌1.15 الموارد‌المادية‌والمالية‌ 1
 مرتفع‌1.13‌2 3.73 الجودة‌2
 مرتفع‌1 1.11 3.74 الإبداع‌‌3

 مرتفع  1.13 3.73 المتوسط العام 

( الجدول‌ من‌ الكلية‌‌14يتبين‌ للدرجة‌ الحسابي‌ المتوسط‌ أن‌ التنافسي ة‌‌ل(‌ الميزة‌ تحقق‌ درجة‌

(‌‌3.73إذ‌بلغ‌المتوسط‌الحسابي‌)،‌‌رتفعالم‌‌جاء‌في‌المستوى‌،‌‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية

‌‌المجال‌حيث‌حصل‌‌،‌‌رتفعالم‌‌مستوى‌في‌ال‌‌البعد‌‌‌اهذ‌‌‌مجالات‌وجاءت‌‌،‌‌(1.13وبانحراف‌معياري‌)‌

(‌وبانحراف‌‌3.72بمتوسط‌حسابي‌)الثالثة‌‌الأول‌والذي‌يمثل‌"‌الموارد‌المادية‌والمالية"‌على‌الرتبة‌‌

( حصل‌‌،‌‌مرتفع‌‌مستوى‌وب،‌‌(1.15معياري‌ الثانيكما‌ "‌‌‌‌المجال‌ يمثل‌ الرتبة‌‌الجودةوالذي‌ على‌ ‌"
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‌لمجال‌حصل‌ا‌‌أخيرا ‌و‌،‌‌مرتفع‌‌مستوى‌وب،‌‌(1.13(‌وبانحراف‌معياري‌)3.73بمتوسط‌حسابي‌)،‌‌الثانية

،‌‌(‌1.11(‌وبانحراف‌معياري‌)3.74بمتوسط‌حسابي‌)،‌‌ولى"‌على‌الرتبة‌الأالإبداعوالذي‌يمثل‌"‌‌ثالث‌ال

‌.‌أيضا ‌‌رتفعوبمستوى‌م

الأول‌والذي‌‌‌‌المجالكما‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك.15)والجدول‌،‌يمثل‌الموارد‌المادية‌والمالية

 ( 15الجدول )
الموارد المادية   يمثل والذي ولالأ  المجالالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والرتب لفقرات 

 والمالية مرتبة تنازلياا 

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

8 
تشجع‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌على‌ابتكار‌أساليب‌‌

 جديدة‌في‌العمل
 مرتفع 1 1.12 3.80

3 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌موازنة‌مالية‌تتناسب‌مع‌‌

 احتياجاتها‌الفعلية‌
 مرتفع 2 1.14 3.73

4 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌خطة‌استراتيجية‌محددة‌لاستثمار‌‌

 مرتفع 3 1.15 3.72 الموارد‌بصورة‌مثالية

 مرتفع 4 1.17 3.71 تلبي‌إدارة‌المدرسة‌احتياجات‌العاملين‌وفق‌امكانياتها‌ 7

2 
يتوفر‌في‌المدرسة‌الأجهزة‌الحديثة‌والبرمجيات‌‌

 مرتفع 5 1.12 3.70 التعليمية‌المناسبة

5 
توفر‌إدارة‌المدرسة‌جزءا ‌من‌ميزانيتها‌للاحتفاظ‌‌

 البشرية‌المتميزةبالمواهب‌والكفاءات‌
 مرتفع 6 1.14 3.70

يتوفر‌في‌المدرسة‌كافة‌المستلزمات‌التعليمية‌بشكل‌‌ 1
 مستمر

 مرتفع 7 1.17 3.69

6 
توفر‌إدارة‌المدرسة‌قنوات‌اتصال‌متنوعة‌مع‌المجتمع‌‌

 مرتفع 8 1.17 3.68 المحلي‌

 مرتفع  1.15 3.72 المتوسط العام 
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الجدول‌) المدارس‌‌‌‌الأولالمجال‌‌(‌أن‌‌15يتبين‌من‌ المستدامة‌في‌ التنافسي ة‌ الميزة‌ في‌تحقق‌

‌( حسابي‌ متوسط‌ على‌ حصل‌ ‌" والمالية‌ المادية‌ الموارد‌ ‌" يمثل‌ والذي‌ الأردنية‌ (‌‌3.72الخاصة‌

وقد‌جاءت‌جميع‌الفقرات‌بالمستوى‌المرتفع‌إذ‌تراوحت‌‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م‌(1.15وبانحراف‌معياري‌)

إذ‌حصلت‌الفقرة‌‌(؛‌‌1.17-‌1.12وبانحرافات‌معيارية‌تتفاوت‌بين‌)(‌‌3.80-‌3.68المتوسطات‌بين)

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تشجع‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌على‌ابتكار‌أساليب‌جديدة‌8)

(‌‌6وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م‌‌(1.12(‌وبانحراف‌معياري‌)3.80في‌العمل"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌

بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌توفر‌إدارة‌المدرسة‌قنوات‌اتصال‌متنوعة‌مع‌المجتمع‌المحلي"‌‌

‌.‌رتفعوبمستوى‌م‌(1.13(‌وبانحراف‌معياري‌)3.68بمتوسط‌حسابي‌)‌

والذي‌‌‌ثانيال‌‌المجالكما‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك.16)والجدول‌،‌الجودةيمثل‌

 ( 16الجدول )
مرتبة  الجودة   يمثل والذي ثاني ال المجالالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والرتب لفقرات 

 تنازلياا 

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

تفي‌إدارة‌المدرسة‌باحتياجات‌الطلبة‌التعليمية‌من‌‌ 2
 خلال‌خصائص‌الخدمات‌التعليمية‌المقدمة

 مرتفع 1 1.10 3.87

3 
تأخذ‌إدارة‌المدرسة‌بمقترحات‌وأراء‌أولياء‌الأمور‌‌

 بخصوص‌جودة‌الخدمات‌التعليمية‌‌
 مرتفع 2 1.14 3.79

7 
تقدم‌المدرسة‌الوعي‌لمنتسبيها‌فيما‌يخص‌تحقيق‌‌

‌الميزة‌التنافسي ة‌واستدامتها
 مرتفع 3 1.09 3.78

بشكل‌مستمر‌‌‌‌الأداءيتوفر‌في‌المدرسة‌خطة‌لمراجعة‌ 6
 بهدف‌التطوير‌والتحديث‌

 مرتفع 4 1.15 3.75
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 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

5 
يتوفر‌في‌المدرسة‌فريق‌مختص‌لضمان‌الجودة‌‌

 مرتفع 5 1.1 3.71 وتطويرها

1 
تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌معايير‌الجودة‌الشاملة‌لمواجهة‌‌

 منافسيها‌
‌متوسط‌ 6 1.15 3.67

توفر‌المدرسة‌موارد‌عالية‌الجودة‌بغض‌النظر‌عن‌‌ 4
 ارتفاع‌تكلفتها

 متوسط‌ 7 1.18 3.66

8 
توفر‌إدارة‌المدرسة‌بيئة‌تعليمية‌جاذبة‌وآمنة‌وتحرص‌‌

 متوسط‌ 8 1.13 3.64 على‌صيانتها‌باستمرار‌

 مرتفع  1.13 3.73 المتوسط العام 

الثاني(‌أن‌‌16يتبين‌من‌الجدول‌) التنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌‌‌‌المجال‌ في‌تحقق‌الميزة‌

" يمثل‌ والذي‌ الأردنية‌ )الجودةالخاصة‌ حسابي‌ متوسط‌ على‌ حصل‌ معياري‌‌3.73"‌ وبانحراف‌ ‌)

م1.13) وبمستوى‌ تراوحت‌‌،‌‌رتفع(‌ إذ‌ والمرتفع‌ المتوسط‌ المستوى‌ بين‌ الفقرات‌ جميع‌ جاءت‌ وقد‌

إذ‌حصلت‌الفقرة‌‌(؛‌‌1.18-1.1معيارية‌تتفاوت‌بين‌)‌(‌وبانحرافات‌‌3.87-‌3.64المتوسطات‌بين)‌

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تفي‌إدارة‌المدرسة‌باحتياجات‌الطلبة‌التعليمية‌من‌خلال‌‌2)

(‌وبمستوى‌‌1.15(‌وبانحراف‌معياري‌)3.87خصائص‌الخدمات‌التعليمية‌المقدمة"‌بمتوسط‌حسابي‌)

(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌توفر‌إدارة‌المدرسة‌بيئة‌تعليمية‌جاذبة‌‌8وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌توسطم

( حسابي‌ بمتوسط‌ ‌" باستمرار‌ صيانتها‌ على‌ وتحرص‌ )3.64وآمنة‌ معياري‌ وبانحراف‌ ‌)1.13‌)‌‌

‌وبمستوى‌متوسط.‌

والذي‌‌‌‌ثالث‌ال‌‌المجالكما‌تم‌حساب‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌‌

‌(‌يوضح‌ذلك.17)والجدول‌،‌الإبداعيمثل‌
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 ( 17الجدول )
الإبداع   يمثل والذي ثالث ال المجالالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والرتب لفقرات لفقرات 

 مرتبة تنازلياا 

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة  

 مرتفع 1 1.07 3.85 متنوعةتتبع‌إدارة‌المدرسة‌أساليب‌إبداعية‌ترويجية‌ 3

6 
تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌على‌عمليات‌إبداعية‌مبتكرة‌‌

 للتنافس‌مع‌الآخرين‌
 مرتفع 2 1.16 3.79

 مرتفع 3 1.09 3.77 تقوم‌إدارة‌المدرسة‌بمتابعة‌أوضاع‌المدارس‌المنافسة 2

4 
تجري‌إدارة‌المدرسة‌دراسات‌خاصة‌لتطوير‌خدماتها‌‌

 العاملين‌ومتلقي‌الخدمة‌لتحقيق‌رضا‌‌
 مرتفع 4 1.09 3.73

5 
تستطيع‌إدارة‌المدرسة‌تلبية‌المتطلبات‌المفاجئة‌‌

 والمستجدة‌وفق‌خطة‌واضحة
 مرتفع 5 1.11 3.69

1 
تتيح‌إدارة‌المدرسة‌المجال‌للعاملين‌لطرح‌الأفكار‌‌

 مرتفع 6 1.13 3.69 الإبداعية‌المرتبطة‌بتحقيق‌الميزة‌التنافسي ة‌واستدامتها

7 
تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌على‌وسائل‌الاتصال‌الحديثة‌في‌‌

 عملية‌الاتصال‌والتواصل.‌
 متوسط‌ 7 1.14 3.64

 مرتفع  1.11 3.74 المتوسط العام 

في‌تحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌‌‌‌المجال‌الثالث‌(‌أن‌‌17يتبين‌من‌الجدول‌)

" يمثل‌ والذي‌ الأردنية‌ )الإبداعالخاصة‌ حسابي‌ متوسط‌ على‌ حصل‌ معياري‌3.74"‌ وبانحراف‌ ‌)

م1.11) وبمستوى‌ تراوحت‌‌،‌‌رتفع(‌ إذ‌ والمرتفع‌ المتوسط‌ المستوى‌ بين‌ الفقرات‌ جميع‌ جاءت‌ وقد‌

إذ‌حصلت‌الفقرة‌(؛‌‌1.16-1.07وبانحرافات‌معيارية‌تتفاوت‌بين‌)(‌‌3.85-3.64)‌‌المتوسطات‌بين

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على"‌تتبع‌إدارة‌المدرسة‌أساليب‌إبداعية‌ترويجية‌متنوعة"‌بمتوسط‌3)

(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌‌7وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفع(‌وبمستوى‌م1.07(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.85حسابي‌)‌

تنص‌على‌"‌تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌على‌وسائل‌الاتصال‌الحديثة‌في‌عملية‌الاتصال‌والتواصل"‌بمتوسط‌‌

‌(‌وبمستوى‌متوسط.1.14(‌وبانحراف‌معياري‌)3.64حسابي‌)‌
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  مستوى   هل توجد علاقة ارتباطية بين :  على   والذي نص   ثالث السؤال الالمتعلقة ب نتائج  ال
و  المواهب  تحقق إدارة  الدللة   درجة  مستوى  عند  المستدامة  التنافسي ة   الميزة 

(0.05≥  α )  ؟ في العاصمة عمانفي المدارس الخاصة الأردنية 

ت‌لامعام رتباطية‌باستخدامالاقات‌‌لارتباط‌لتحديد‌العالاجابة‌عن‌هذا‌السؤال‌تم‌حساب‌قيم‌‌للإو‌

ممارسة‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌لإدارة‌‌‌‌مستوى‌بين‌‌(‌‌Correlation Pearson) ارتباط‌بيرسون‌

و‌ تحققالمواهب‌ )‌‌درجة‌ الدلالة‌ مستوى‌ عند‌ المستدامة‌ التنافسي ة‌ المدارس‌‌‌‌α≤0.05الميزة‌ في‌ ‌)

‌.يوضح‌ذلك (18).‌والجدول‌الخاصة‌الأردنية‌في‌العاصمة‌عمان

 ( 18) الجدول
  مستوى بين (  Correlation Pearson) ت ارتباط بيرسون لامعام رتباطية باستخدامال قات لاالع 

 المستدامة تحقيق الميزة التنافسي ة درجة  ممارسة المدارس الخاصة الأردنية لإدارة المواهب و 

 المعاملات  المجال 

تحديد  
الحتياجات  

الوظيفية من  
 الموهوبين 

واقع  
استقطاب  
المواهب  
 بالمدرسة 

واقع تنمية  
المواهب  
 بالمدرسة 

تقييم أداء  
المواهب  
 بالمدرسة 

الحتفاظ  
بالمواهب  
 بالمدرسة 

إدارة  
 المواهب 

الموارد  
المادية  
 والمالية 

 **532. 611.** 454.** 340.** 285.** 256.** معامل الرتباط
 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدللة 
 291 291 291 291 291 291 العدد 

 الجودة 
 **472. 436.** 354.** 363.** 328.** 264.** معامل الرتباط

 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدللة 
 291 291 291 291 291 291 العدد 

 الإبداع 
 461.** 438.** 370.** 352.** 265.** 286.** معامل الرتباط

 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدللة 
 291 291 291 291 291 291 العدد 

الميزة  
 التنافسي ة 

 594. **604. 478.** 427.** **356. **326. الرتباطمعامل 
 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدللة 
 291 291 291 291 291 291 العدد 
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الارتباطية‌‌18)الجدول‌‌يبين‌‌ العلاقات‌ الأردنية‌لإدارة‌‌(‌ الخاصة‌ المدارس‌ درجة‌ممارسة‌ بين‌

بين‌‌‌‌إحصائيا ‌حيث‌أظهرت‌النتائج‌وجود‌علاقات‌دالة‌‌،‌‌التنافسي ةقتها‌بتحقيق‌الميزة‌‌لاالمواهب‌وع

جميع‌مجالات‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌وجميع‌مجالات‌تحقيق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌‌

بين‌جميع‌مجالات‌تحقيق‌الميزة‌التنافسي ة‌‌‌‌إحصائيا ‌علاقات‌دالة‌‌،‌‌(‌‌α≤0.05الدلالة‌)عند‌مستوى‌‌

.‌كذلك‌يوجد‌‌(‌‌α≤0.05الدلالة‌)‌‌وجميع‌مجالات‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌عند‌مستوى‌‌

إ بين‌مجموع‌درجات‌ المواهب‌و‌علاقة‌ارتباطية‌ التنافسي ة‌‌مجموع‌درجات‌دارة‌ الميزة‌ حيث‌‌،‌‌تحقيق‌

 .‌إحصائيا ‌كانت‌جميعها‌متوسطة‌ودالة‌
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 : الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

اة‌في‌ضوء‌أسئلتها‌والتوصيات‌إليهلنتائج‌الدراسة‌التي‌تم‌التوصل‌‌مناقشة ‌يتضمن‌هذا‌الفصل‌

‌حيث‌تم‌عرض‌نتائج‌الدراسة‌وفقا ‌لتسلسل‌أسئلتها‌وعلى‌النحو‌الآتي:‌،‌المنبثقة‌عن‌نتائجها

إدارة المواهب في    مستوى ما  :  على  السؤال الأول والذي نصالمتعـلقة بنتائج  ال  مناقشة
 المدارس الخاصة الأردنية في العاصمة عمان من وجهة نظر المعلمين؟ 

(‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌لمستوى‌إدارة‌المواهب‌في‌8الجدول‌)‌كشفت‌النتائج‌في‌‌

وبانحراف‌‌(‌‌3.78إذ‌بلغ‌المتوسط‌الحسابي‌)‌،‌‌رتفعالم‌‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌جاء‌في‌المستوى‌

الأول‌والذي‌‌‌‌المجالحيث‌حصل‌‌،‌‌رتفعالم‌‌مستوى‌في‌ال‌‌البعد‌‌‌اهذ‌‌‌مجالات‌وجاءت‌‌،‌‌(1.08معياري‌)

تحديد‌‌ الرتبة‌‌‌‌الاحتياجات‌يمثل"‌ الموهوبين"على‌ من‌ )الوظيفية‌ حسابي‌ بمتوسط‌ (‌3.90الأولى‌

( معياري‌ مرتفع‌‌(‌0.99وبانحراف‌ "،‌‌وبمستوى‌ يمثل‌ والذي‌ الثاني‌ المجال‌ استقطاب‌‌وحصل‌ واقع‌

‌‌مستوى‌وب،‌‌(1.09(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.70بمتوسط‌حسابي)"‌على‌الرتبة‌الرابعة‌‌المواهب‌بالمدرسة

الثالث‌كما‌حصل‌‌،‌‌مرتفع الثا‌‌المجال‌ الرتبة‌ بالمدرسة"‌على‌ المواهب‌ تنمية‌ يمثل"‌واقع‌ ،‌‌لثة‌والذي‌

‌( )3.77بمتوسط‌حسابي‌ معياري‌ وبانحراف‌ ال،‌‌مرتفع‌‌مستوى‌وب،‌‌(1.08(‌ حصل‌ حين‌ ‌‌مجال‌في‌

ال الرتبة‌ على‌ بالمدرسة"‌ المواهب‌ أداء‌ "تقييم‌ يمثل‌ والذي‌ )‌،‌‌ثانيةالرابع‌ حسابي‌ (‌3.79بمتوسط‌

الخامس‌والذي‌يمثل‌"الاحتفاظ‌‌‌‌لمجالحصل‌ا‌‌أخيرا ‌و‌،‌‌رتفعممستوى‌‌وب،‌‌(1.06وبانحراف‌معياري‌)‌

ال الرتبة‌ بالمدرسة"‌على‌ )،‌‌خامسةبالمواهب‌ )3.70بمتوسط‌حسابي‌ وبانحراف‌معياري‌ ‌)1.16)‌‌،

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌سعي‌إدارات‌المدارس‌الدائم‌والمستمر‌لتشكيل‌‌‌‌.أيضا ‌‌‌رتفعوبمستوى‌م

كما‌‌،‌‌وجذبهم‌والعمل‌المستمر‌على‌استبقائهم،‌‌العاملين‌‌رؤية‌واضحة‌يتم‌من‌خلالها‌رعاية‌الموهوبين

والكفاءات‌الميزة‌الذي‌‌‌ذوي‌القدرات‌العالية‌‌أن‌قناعة‌إدارات‌هذه‌المدارس‌بأهمية‌وجود‌الموهوبين‌و
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التي‌أشارت‌‌‌(2022دراسة‌محمد‌)وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌‌،‌‌لهذه‌المدارسميزة‌تنافسية‌مستدامة‌‌يشكل‌‌

وجود‌ التميز‌‌‌‌إلى‌ على‌ والتقدير(‌ عدا)المكافآت‌ المواهب‌ إدارة‌ أبعاد‌ جميع‌ نحو‌ إيجابية‌ اتجاهات‌

أن‌واقع‌اتباع‌ممارسات‌إدارة‌المواهب‌جاء‌‌‌‌ها‌كشفت‌نتائجالتي‌‌‌‌(2022)‌‌‌ودراسة‌الرفاعي،‌‌المؤسسي

القريشي‌وآخرون‌‌ودراسة‌‌،‌‌(2023دراسة‌وهبه‌وأبو‌جامع‌)مع‌‌؛‌وتختلف‌هذه‌النتيجة‌‌بدرجة‌مرتفعة

‌.‌جاء‌بدرجة‌متوسطةالبشرية‌أن‌مستوى‌تطبيق‌إدارة‌مواهب‌الموارد‌التي‌أشارت‌إلى‌‌(2022)

 بشكل مفصل:  المدارس الخاصة الأردنيةإدارة المواهب في مجالت 

 الوظيفية من الموهوبين  الحتياجاتتحديد أولا: 

في‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌‌‌‌المجال‌الأول(‌أن‌‌9الجدول‌)‌‌أظهرت‌النتائج‌في

وقد‌جاءت‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م‌‌(0.99(‌وبانحراف‌معياري‌)3.90حصل‌على‌متوسط‌حسابي‌)‌‌‌قد‌

بين) المتوسطات‌ تراوحت‌ إذ‌ المرتفع‌ بالمستوى‌ الفقرات‌ وبانحرافات‌معيارية‌‌3.97-‌3.81جميع‌ (؛‌

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تشرك‌‌3إذ‌حصلت‌الفقرة‌)،‌‌(1.09-0.84تتفاوت‌بين‌)‌

( حسابي‌ بمتوسط‌ ‌" الموهوبين‌ لاختيار‌ محددة‌ معايير‌ وضع‌ في‌ العاملين‌ المدرسة‌ (‌‌3.97إدارة‌

(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌‌1وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م‌‌(1.05معياري‌)وبانحراف‌‌

لمستقبلية‌من‌الموهوبين‌"‌بمتوسط‌‌الاحتياجات‌‌اتشرك‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌في‌المدرسة‌في‌تحديد‌‌

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌قناعة‌‌‌‌.رتفع(‌وبمستوى‌م0.84(‌وبانحراف‌معياري‌)3.81حسابي‌)

تعتبر‌الخطة‌الأولى‌‌الاحتياجات‌الوظيفية‌من‌الموهوبين‌عملية‌تحديد‌بأن‌إدارات‌المدارس‌الخاصة‌

وتحقيق‌‌‌‌التي‌تقود‌إلى‌جذب‌الموهوبين‌مما‌يزيد‌قدرة‌هذه‌المدارس‌على‌تكوين‌سمعة‌أكاديمية‌مميزة

‌التفوق‌على‌منافسيها.
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 واقع استقطاب المواهب بالمدرسة  ثانياا: 

في‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌‌‌‌المجال‌الثاني‌(‌أن‌‌10الجدول‌)‌‌تشير‌النتائج‌في

)‌‌‌قد‌ حسابي‌ متوسط‌ على‌ )(‌‌3.7حصل‌ معياري‌ م(‌‌1.09وبانحراف‌ جاءت‌،‌‌رتفعوبمستوى‌ وقد‌

بين) المتوسطات‌ تراوحت‌ إذ‌ والمرتفع‌ المتوسط‌ المستوى‌ بين‌ وبانحرافات‌‌3.77-3.66الفقرات‌ ‌)

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌1إذ‌حصلت‌الفقرة‌)(؛‌‌1.10-1.08معيارية‌تتفاوت‌بين‌)

( حسابي‌ بمتوسط‌ المختلفة"‌ بالوظائف‌ للعمل‌ المتميزة‌ المواهب‌ المدرسة‌ إدارة‌ (‌‌3.77تستقطب‌

بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌‌(‌‌4وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌1.08وبانحراف‌معياري‌)

‌( حسابي‌ بمتوسط‌ ‌" الموهوبين‌ اختيار‌ عملية‌ في‌ والشفافية‌ العدالة‌ المدرسة‌ إدارة‌ (‌‌3.66تحقق‌

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌أن‌إدارات‌المدارس‌‌‌‌وبمستوى‌متوسط.(‌‌1.08وبانحراف‌معياري‌)

فعالة‌تتلاءم‌مع‌توجهاتها‌وسياستها‌التوظيفية‌يتم‌من‌‌ساليب‌‌أو‌‌‌مناسبة‌‌دوات‌أعلى‌‌‌‌الخاصة‌تعتمد‌

ضمان الكفاءات‌‌ا‌‌خلالها‌ الخبرة‌‌،‌‌السلوكية‌‌ت‌المقابلا،‌‌المبدئي‌‌ختبارالامثل)‌‌الموهوبةختيار‌

العليا(،‌‌الأكاديمية على‌‌‌‌والدراسات‌ القادرين‌ الموهوبين‌ اختيار‌ من‌ تتمكن‌ واجباتبحيث‌ ‌‌هم‌تحمل‌

‌.ةيالوظيف

 بالمدرسة واقع تنمية المواهب ثالثاا: 

الجدول في‌ النتائج‌ أن‌‌11)أظهرت‌ الثالث‌(‌ الخاصة‌‌‌المجال‌ المدارس‌ في‌ المواهب‌ إدارة‌ في‌

وقد‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌1.08وبانحراف‌معياري‌)‌(‌‌3.77حصل‌على‌متوسط‌حسابي‌)‌‌قد‌الأردنية‌‌

(‌وبانحرافات‌‌3.82-‌3.67جاءت‌الفقرات‌بين‌المستوى‌المتوسط‌والمرتفع‌إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌بين)

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌4إذ‌حصلت‌الفقرة‌)(؛‌‌1.13-1.04معيارية‌تتفاوت‌بين‌)

تنوع‌إدارة‌المدرسة‌في‌أساليب‌التدريب‌بما‌يتناسب‌مع‌احتياجات‌العمل‌الحالية‌والمستقبلية"‌بمتوسط‌‌



68 

 

بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌‌(‌‌2وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌1.09وبانحراف‌معياري‌)‌(‌‌3.82حسابي‌)‌

تنص‌على‌"‌تطور‌إدارة‌المدرسة‌قدرات‌المواهب‌الوظيفية‌في‌ضوء‌احتياجات‌المهنة‌"‌بمتوسط‌‌

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌إدراك‌وبمستوى‌متوسط.‌‌(‌‌1.13وبانحراف‌معياري‌)(‌‌3.67حسابي‌)‌

إدارات‌المدارس‌الخاصة‌بأهمية‌التدريب‌والتطوير‌الحقيقي‌كأحد‌طرق‌النجاح‌الحالية‌والمستقبلية‌‌

المستجدات‌ مع‌ والتكيف‌ التغيرات‌ مجابهة‌ خلالها‌ من‌ يتم‌ بأهمية‌‌،‌‌التي‌ قناعتهم‌ الى‌ بالإضافة‌

الاستثمار‌في‌موظفيها‌وتنمية‌قدراتهم‌المهنية‌والفنية‌وتحفيزهم‌ماديا ‌ومعنويا ‌كونهم‌يشكلون‌الواجهة‌

كما‌أن‌البرامج‌التدريبية‌والتأهيلية‌تتيح‌للإدارات‌المدرسية‌التعرف‌على‌جوانب‌‌،‌‌الحقيقية‌للمدرسة

‌.‌والعمل‌على‌تطويرها‌وتعزيز‌جوانب‌القوة،‌والعمل‌على‌تحسينهاالضعف‌

 تقييم أداء المواهب بالمدرسة رابعاا: 

في النتائج‌ )‌‌أشارت‌ الرابعأن‌‌‌‌(12الجدول‌ الخاصة‌‌‌المجال‌ المدارس‌ في‌ المواهب‌ إدارة‌ في‌

وقد‌جاءت‌جميع‌الفقرات‌بالمستوى‌‌،‌‌رتفع(‌وبمستوى‌م3.79حصل‌على‌متوسط‌حسابي‌)‌‌قد‌الأردنية‌‌

،‌(1.13-‌0.95(‌وبانحرافات‌معيارية‌تتفاوت‌بين‌)3.86-‌3.73المرتفع‌إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌بين)

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تستفيد‌إدارة‌المدرسة‌من‌نتائج‌تقييم‌أداء‌3إذ‌حصلت‌الفقرة‌)

وبانحراف‌‌(‌‌3.86المواهب‌في‌صياغة‌خطط‌الإدارة‌ورسم‌برامجها‌المستقبلية‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)

(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌تربط‌إدارة‌2وجاءت‌الفقرة‌)‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌0.95معياري‌)

(‌‌1.09وبانحراف‌معياري‌)‌(‌‌3.73بالتطوير‌المهني‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌‌‌الأداءالمدرسة‌نتائج‌تقييم‌‌

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌وعي‌إدارات‌المدراس‌الخاصة‌بأهمية‌عملية‌تقييم‌‌‌‌.رتفعوبمستوى‌م

معرفة‌نقاط‌وتصحيح‌المسار‌من‌خلال‌‌،‌‌البشربة‌‌معرفة‌أين‌يمكن‌تخصيص‌الموارد‌‌تتيح‌لهم‌‌الأداء

بالتالي‌‌قدرات‌الموظفين‌و‌و‌إمكانيات‌‌‌‌حول‌‌دقيقا ‌‌‌ا ‌انطباع‌‌نتائج‌التقييم‌‌تعطيحيث‌‌،‌‌فالقوة‌والضع
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،‌الخاصة‌‌مإبراز‌قدراته‌‌هوبينللمو‌‌‌تنفيذ‌عمليات‌النقل‌أو‌أعطاء‌مهام‌جديدة‌تناسب‌قدراتهم‌مما‌يتيح

كما‌أن‌نتائج‌عملية‌التقييم‌تعطي‌مؤشرات‌واضحة‌للإدارات‌تساعدها‌في‌انتقاء‌الموظفين‌لإلحاقهم‌‌

من‌نتائج‌التقييم‌في‌وضع‌‌‌‌الإدارات‌كما‌تعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌استفادة‌‌،‌‌بالمناصب‌القيادية

‌‌‌الخطط‌والبرامج‌المستقبلية‌وتحديد‌الحاجات‌التدريبية‌والتوظيفية.

 بالمواهب بالمدرسة  خامساا: الحتفاظ

في‌إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية‌‌‌‌المجال‌الخامس(‌أن‌‌13الجدول‌)‌‌أظهرت‌نتائج

وقد‌جاءت‌جميع‌الفقرات‌بين‌المستوى‌‌،‌‌رتفع(‌وبمستوى‌م3.70حصل‌على‌متوسط‌حسابي‌)‌‌قد‌

بين) المتوسطات‌ تراوحت‌ إذ‌ والمرتفع‌ بين‌‌3.79-3.60المتوسط‌ تتفاوت‌ معيارية‌ وبانحرافات‌ ‌)

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تقدم‌إدارة‌المدرسة‌‌1إذ‌حصلت‌الفقرة‌)(؛‌‌1.11‌-1.20)

( حسابي‌ بمتوسط‌ المواهب"‌ أصحاب‌ من‌ بالعاملين‌ للاحتفاظ‌ وحوافز‌ وبانحراف‌‌(‌‌3.79مكافآت‌

(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌تعمل‌إدارة‌‌6وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م(‌‌1.20معياري‌)

"‌بمتوسط‌حسابي‌‌.المدرسة‌على‌إشراك‌المواهب‌الشابة‌في‌عملية‌صنع‌القرارات‌المهمة‌واتخاذها

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌حرص‌إدارات‌‌‌‌وبمستوى‌متوسط.(‌‌1.18وبانحراف‌معياري‌)‌(‌‌3.60)

ال تقديم‌ على‌ الخاصة‌ و‌المدارس‌ واستبقائهم‌‌‌‌حوافزالمكافآت‌ بهم‌ الاحتفاظ‌ بهدف‌ لديها‌ للموهوبين‌

حيث‌تعتبر‌هذه‌المكافآت‌والحوافز‌‌،‌‌الجديدة‌‌تكاليف‌التوظيفوبالتالي‌الحد‌من‌‌‌‌لأطول‌فترة‌ممكنة

كما‌أن‌إتاحة‌الفرصة‌‌،‌‌ضمني‌بإنجازات‌الموهوبين‌ومساهماتهم‌في‌تقدم‌المدرسة‌وتميزهااعتراف‌‌

لهؤلاء‌الموهوبين‌للمشاركة‌في‌الأنشطة‌والفعاليات‌المدرسية‌يزيد‌من‌التزامهم‌وتفوقهم‌ويدعمهم‌للبقاء‌‌

ممكنة فترة‌ لاقتراحات‌‌،‌‌لأطول‌ الخاصة‌ المدارس‌ إدارات‌ تقبل‌ إلى‌ النتائج‌ هذه‌ الباحثة‌ تعزو‌ كما‌
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العاملين‌لقناعتها‌بأهميتها‌في‌رفع‌سوية‌العملية‌التعليمية‌ورفع‌شأن‌المدرسة‌والمحافظة‌على‌سمعتها‌‌

‌‌‌وتعزيز‌مكانتها.

ب نتائج  ال مناقشة نص  الثاني السؤال  المتعـلقة  الميزة  :  على   والذي  تحقق  درجة  ما 
التنافسي ة المستدامة في المدارس الخاصة الأردنية في العاصمة عمان من وجهة نظر  

 المعلمين؟" 

درجة‌تحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌‌لأن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌‌‌‌إلى‌‌(14الجدول‌)نتائج‌‌‌‌كشفت‌

(‌‌3.73المتوسط‌الحسابي‌)إذ‌بلغ‌‌،‌‌رتفعالم‌‌جاء‌في‌المستوى‌،‌‌المستدامة‌في‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية

‌‌المجال‌حيث‌حصل‌‌،‌‌رتفعالم‌‌مستوى‌في‌ال‌‌البعد‌‌‌اهذ‌‌‌مجالات‌وجاءت‌‌،‌‌(1.13وبانحراف‌معياري‌)‌

(‌وبانحراف‌‌3.72بمتوسط‌حسابي‌)الثالثة‌‌الأول‌والذي‌يمثل‌"‌الموارد‌المادية‌والمالية"‌على‌الرتبة‌‌

( حصل‌‌،‌‌مرتفع‌‌مستوى‌وب،‌‌(1.15معياري‌ الثانيكما‌ "‌‌‌‌المجال‌ يمثل‌ الرتبة‌‌الجودةوالذي‌ على‌ ‌"

‌لمجال‌حصل‌ا‌‌أخيرا ‌و‌،‌‌مرتفع‌‌مستوى‌وب،‌‌(1.13(‌وبانحراف‌معياري‌)3.73بمتوسط‌حسابي‌)،‌‌الثانية

،‌‌(‌1.11(‌وبانحراف‌معياري‌)3.74بمتوسط‌حسابي‌)،‌‌ولى"‌على‌الرتبة‌الأالإبداعوالذي‌يمثل‌"‌‌ثالث‌ال

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌إتباع‌إدارات‌المدارس‌الخاصة‌للإستراتيجيات‌‌‌.أيضا ‌‌رتفعوبمستوى‌م

المؤسسي‌للمدرسة‌من‌‌‌‌الأداءوالحرص‌المستمر‌على‌تطوير‌‌،‌‌الحديثة‌والمناسبة‌في‌إدارة‌المواهب‌

خلال‌التوظيف‌الأمثل‌للموارد‌البشرية‌والمادية‌بغية‌الوصول‌للجودة‌الشاملة‌والتركيز‌على‌الإبداع‌‌

إدارات‌‌أن‌‌كما‌ترى‌الباحثة‌‌،‌‌المستمر‌من‌خلال‌تقديم‌الخدمات‌المميزة‌وتوفير‌التجهيزات‌المناسبة

‌‌والأمان‌‌‌المهني‌‌لنمو‌ا‌‌ةفرص‌‌توفر‌‌لتوفير‌بيئة‌مدرسية‌جيدة‌للموهوبين‌‌المدارس‌لديها‌الحرص‌الكافي

.‌وتتفق‌‌المنافسينيمكن‌تقليدها‌بسهولة‌من‌قبل‌‌بحيث‌لا‌‌‌‌وتشجع‌على‌الابتكار‌والإبداع‌،‌‌يالوظيف

لممارسات‌‌‌‌إحصائيا ‌‌‌دالوجود‌أثر‌‌‌‌التي‌كشفت‌عن‌‌(2022)النجارهذه‌النتائج‌مع‌دراسة‌الجيوسي‌و‌

الأردن في‌ الجامعات‌ في‌ التنافسي ة‌ الميزة‌ في‌ بأبعادها‌ الخضراء‌ البشرية‌ الموارد‌ دراسة‌و‌،‌‌إدارة‌
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نتائجها‌إلى‌حدوث‌تأثير‌معنوي‌في‌كل‌بعد‌من‌أبعاد‌الميزة‌التنافسي ة‌‌التي‌أشارت‌‌‌‌(2021)‌حنتوش

التفوق‌‌،‌‌تطبيق‌خصائص‌المنظمة)النماذج‌العقلية‌‌(عند‌الفاعلية،‌‌الاستجابة‌للزبائن،‌‌المستدامة)الجودة

نصر‌‌هذه‌النتائج‌مع‌دراسة‌‌؛‌وتختلف‌‌التعلم‌الجماعي(،‌‌الرؤية‌المشتركة،‌‌ميظالتفكير‌الن،‌‌يميظالتن

‌نتائجها‌إلى‌أن‌درجة‌تحقيق‌المدرسة‌للميزة‌التي‌أشارت‌‌‌‌(2021)‌‌دراسة‌الحمادي‌وسعيد‌و‌،‌‌(2022)

‌.التنافسي ة‌قد‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة

 بشكل مفصل:  الخاصة الأردنيةفي تحقق الميزة التنافسي ة المستدامة مجالت 

 الموارد المادية والمالية أولا: 

في‌تحقق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌في‌المدارس‌‌‌‌المجال‌الأول(‌أن‌‌15الجدول‌)‌‌أظهرت‌نتائج

‌( حسابي‌ متوسط‌ على‌ حصل‌ ‌" والمالية‌ المادية‌ الموارد‌ ‌" يمثل‌ والذي‌ الأردنية‌ (‌‌3.72الخاصة‌

وقد‌جاءت‌جميع‌الفقرات‌بالمستوى‌المرتفع‌إذ‌تراوحت‌‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م‌(1.15وبانحراف‌معياري‌)

إذ‌حصلت‌الفقرة‌‌(؛‌‌1.17-‌1.12(‌وبانحرافات‌معيارية‌تتفاوت‌بين‌)3.80-‌3.68المتوسطات‌بين)

(‌على‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌تشجع‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌على‌ابتكار‌أساليب‌جديدة‌8)

(‌‌6وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفعوبمستوى‌م‌‌(1.12(‌وبانحراف‌معياري‌)3.80في‌العمل"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌

بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌توفر‌إدارة‌المدرسة‌قنوات‌اتصال‌متنوعة‌مع‌المجتمع‌المحلي"‌‌

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌‌‌‌.رتفعوبمستوى‌م‌‌(1.13(‌وبانحراف‌معياري‌)3.68بمتوسط‌حسابي‌)

‌تجويد‌المدرسية‌على‌مواكبة‌التطورات‌والتغيرات‌المتسارعة‌في‌‌‌‌إدارات‌المدارس‌الخاصةحرص‌‌إلى‌‌

إيجاد‌بيئة‌مدرسية‌آمنة‌‌من‌خلال‌‌العملية‌التعليمية‌لتحقيق‌أعلى‌مستويات‌التميز‌والتقدم‌والنجاح‌‌

في‌‌‌الإدارات‌؛‌كما‌ترى‌الباحثة‌أن‌هذه‌النتائج‌تعود‌قناعة‌‌نتماء‌للمدرسةوالاالطمأنينة‌والراحة‌‌تعزز‌‌

المدارس‌الخاصة‌بضرورة‌فتح‌قنوات‌اتصال‌مع‌المجتمع‌المحلي‌تقبل‌من‌خلالها‌الاقتراحات‌والتغذية‌
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المدرسة اداء‌ عن‌ احتياجات‌‌،‌‌الراجعة‌ وتلبية‌ الحديثة‌ والتجهيزات‌ المعدات‌ توفير‌ على‌ وحرصهم‌

وتختلف‌هذه‌النتيجة‌‌‌.تميز‌المدرسة‌‌مما‌يقود‌إلى‌‌ء‌لديهم‌تحسين‌مستوى‌أداالعاملين‌بما‌ينعكس‌على‌‌

أن‌درجة‌تقدير‌واقع‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌‌‌‌هاأظهرت‌نتائجالتي‌‌(‌‌2020)‌‌الخوالدةمع‌دراسة‌‌

 متوسط.‌مستوى‌بجاء‌إدارة‌الموارد‌البشرية‌‌‌فيما‌يخص‌مجالالثانوية‌الحكومية‌في‌محافظة‌المفرق‌

 ثانياا: الجودة

النتائج الجدول‌)‌‌كشفت‌ أن‌‌16من‌ الثاني(‌ المستدامة‌في‌‌‌‌المجال‌ التنافسي ة‌ الميزة‌ تحقق‌ في‌

الأردنية‌‌ الخاصة‌ )‌‌قد‌المدارس‌ حسابي‌ متوسط‌ على‌ )3.73حصل‌ معياري‌ وبانحراف‌ ‌)1.13‌‌)

وقد‌جاءت‌جميع‌الفقرات‌بين‌المستوى‌المتوسط‌والمرتفع‌إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م

)‌3.87-3.64بين) بين‌ تتفاوت‌ معيارية‌ وبانحرافات‌ )‌(؛‌‌1.1-1.18(‌ الفقرة‌ حصلت‌ على‌‌2إذ‌ ‌)

تفي‌إدارة‌المدرسة‌باحتياجات‌الطلبة‌التعليمية‌من‌خلال‌خصائص‌‌الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على‌"‌

،‌‌توسط‌(‌وبمستوى‌م1.15(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.87الخدمات‌التعليمية‌المقدمة"‌بمتوسط‌حسابي‌)

(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌على‌"‌توفر‌إدارة‌المدرسة‌بيئة‌تعليمية‌جاذبة‌وآمنة‌‌8وجاءت‌الفقرة‌)‌

وبمستوى‌‌‌(1.13(‌وبانحراف‌معياري‌)3.64وتحرص‌على‌صيانتها‌باستمرار‌"‌بمتوسط‌حسابي‌)

حتياجات‌‌في‌المدارس‌الخاصة‌على‌توفير‌الا‌‌الإدارات‌وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌حرص‌‌‌‌متوسط.

تعلمية‌اللازمة‌والسعي‌المستمر‌نحو‌معايير‌الجودة‌الشاملة‌واعتمادها‌لكسب‌المنافسة‌‌الو‌التعليمية‌‌

في‌المدارس‌الخاصة‌‌‌الإدارات‌مع‌المدارس‌الأخرى‌واستدامة‌تميزها‌عن‌غيرها؛‌وترى‌الباحثة‌أن‌‌

تسعى‌للأخذ‌بمقترحات‌أولياء‌الأمور‌لحرصها‌على‌المحافظة‌على‌مكانتها‌وسمعتها‌وتوفير‌الموارد‌‌

دراسة‌‌ مع‌ النتيجة‌ هذه‌ وتختلف‌ الأحيان.‌ بعض‌ في‌ تكلفتها‌ ارتفاع‌ التي‌‌(‌‌2020)‌‌الخوالدةبرغم‌
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نتائج‌ الحكومية‌في‌محافظة‌‌‌‌هاأظهرت‌ الثانوية‌ المدارس‌ التنافسية‌في‌ الميزة‌ واقع‌ تقدير‌ درجة‌ أن‌

‌متوسط.‌مستوى‌بجاء‌‌الجودة‌فيما‌يخص‌مجالالمفرق‌

 ثالثاا: الإبداع 

الجدول النتائج‌في‌ أن‌‌16)أظهرت‌ الثالث‌(‌ المستدامة‌في‌‌‌المجال‌ التنافسي ة‌ الميزة‌ تحقق‌ في‌

الأردنية‌‌ الخاصة‌ )‌‌قد‌المدارس‌ حسابي‌ متوسط‌ على‌ )3.74حصل‌ معياري‌ وبانحراف‌ ‌)1.11‌‌)

وقد‌جاءت‌جميع‌الفقرات‌بين‌المستوى‌المتوسط‌والمرتفع‌إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌،‌‌رتفعوبمستوى‌م

(‌على‌‌3إذ‌حصلت‌الفقرة‌)‌(؛‌‌1.16-1.07(‌وبانحرافات‌معيارية‌تتفاوت‌بين‌)‌3.85-3.64بين)

الرتبة‌الأولى‌والتي‌تنص‌على"‌تتبع‌إدارة‌المدرسة‌أساليب‌إبداعية‌ترويجية‌متنوعة"‌بمتوسط‌حسابي‌‌

(‌بالرتبة‌الاخيرة‌والتي‌تنص‌‌7وجاءت‌الفقرة‌)،‌‌رتفع(‌وبمستوى‌م1.07(‌وبانحراف‌معياري‌)3.85)

على‌"‌تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌على‌وسائل‌الاتصال‌الحديثة‌في‌عملية‌الاتصال‌والتواصل"‌بمتوسط‌‌

وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌قناعة‌‌‌‌(‌وبمستوى‌متوسط.1.14(‌وبانحراف‌معياري‌)3.64حسابي‌)

للمحافظة‌على‌الميزة‌التنافسي ة‌‌متطلب‌أساسي‌‌كبداع‌‌الإ‌التميز‌و‌في‌المدارس‌الخاصة‌بأهمية‌‌‌‌الإدارات‌

واستخدام‌وسائل‌ترويجية‌إبداعية‌مثل‌الإعلانات‌في‌التلفزيونية‌والإذاعية‌وعبر‌وسائل‌‌،‌‌مع‌الآخرين

إلى‌حرص‌هذه‌‌ النتائج‌ هذه‌ الباحثة‌ تعزو‌ الاجتماعي؛‌كما‌ نشر‌قصص‌‌‌الإداراتالتواصل‌ على‌

النجاح‌وتبنيها‌وتقبل‌الأفكار‌الإبداعية‌من‌منتسبيها‌والتفكير‌خارج‌الصندوق‌بما‌يخدم‌استدامة‌ميزتها‌‌

‌إلى‌وجود‌توصلت‌الدراسة‌‌التي‌‌(‌‌2021الحمادي‌وسعيد)عن‌منافسيها.‌وتتفق‌هذه‌النتيجة‌مع‌دراسة‌‌

 في‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌المستدامة‌في‌الجامعات‌محل‌الدراسة.‌‌للإبداع‌الإداري‌أثر‌
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ارتباطية  هل توجد علاقة  :  على  والذي نص  ثالثالسؤال الالمتعـلقة بنتائج  ال مناقشة
بين مستوى إدارة المواهب ودرجة تحقق الميزة التنافسي ة المستدامة عند مستوى الدللة  

( 0.05≥ α في المدارس الخاصة الأردنية في العاصمة عمان؟ ) 

بين‌جميع‌مجالات‌إدارة‌المواهب‌‌‌إحصائيا ‌(‌وجود‌علاقات‌دالة‌‌18)‌‌الجدول‌‌أظهرت‌النتائج‌في

الدلالة مستوى‌ عند‌ التنافسي ة‌ الميزة‌ تحقيق‌ مجالات‌ وجميع‌ الخاصة‌ المدارس‌ ‌الإحصائي‌‌‌في‌

(0.05≥‌‌α)‌‌،التنافسي ة‌وجميع‌مجالات‌‌‌‌إحصائيا ‌علاقات‌دالة‌‌و‌ بين‌جميع‌مجالات‌تحقيق‌الميزة‌

(.‌كذلك‌يوجد‌علاقة‌ارتباطية‌‌‌‌α≤0.05)إدارة‌المواهب‌في‌المدارس‌الخاصة‌عند‌مستوى‌الدلالة‌‌

التنافسي ة الميزة‌ تحقيق‌ درجات‌ ومجموع‌ المواهب‌ إدارة‌ درجات‌ مجموع‌ جميعها‌‌،‌‌بين‌ كانت‌ حيث‌

المدارس‌الخاصة‌يشكل‌في‌‌‌‌إدارة‌المواهب‌إلى‌أن‌‌وتعزو‌الباحثة‌هذه‌النتائج‌‌‌‌.إحصائيا ‌متوسطة‌ودالة‌‌

فهي‌تشكل‌جسر‌العبور‌الذي‌يتم‌من‌خلاله‌‌،‌‌ورسالتهاحجر‌الأساس‌الذي‌تنطلق‌منه‌رؤية‌المدرسة‌‌

ربط‌أهداف‌المدرسة‌وخططها‌المستقبلية‌بتحقيقها‌للميزة‌التنافسي ة‌واستدامتها‌عن‌منافسيها؛‌كما‌تعزو‌‌

الباحثة‌هذه‌النتائج‌إلى‌أثر‌عمليات‌إدارة‌المواهب‌في‌العاملين‌في‌المدارس‌الخاصة‌من‌خلال‌تحقيق‌‌

دارس‌الخاصة‌من‌كسب‌ولاء‌وانتماء‌العاملين‌واستثارة‌هممهم‌مما‌‌الاستقرار‌والرضا‌مما‌يمكن‌الم

الميزة‌‌ وتحقيق‌ المدرسة‌ لتفرد‌ الساعي‌ الواحد‌ الفريق‌ بروح‌ والعمل‌ التعليمية‌ العملية‌ على‌ ينعكس‌

)‌‌التنافسي ة. الرفاعي‌ دراسة‌ مع‌ النتيجة‌ هذه‌ علاقة‌‌‌التي(‌‌2022وتتفق‌ وجود‌ إلى‌ النتائج‌ أشارت‌

(‌2021ودراسة‌حنتوش)‌،‌‌ارتباطية‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بين‌ممارسات‌إدارة‌المواهب‌والتميز‌المؤسسي

أظهرت‌‌ المنظمة‌‌التي‌ خصائص‌ جميع‌ بين‌ إحصائية‌ دلالة‌ ذات‌ طردية‌ ارتباط‌ علاقة‌ وجود‌

التعلم‌الجماعي(‌وبين‌‌،‌‌الرؤية‌المشتركة،‌‌ميظالتفكير‌الن،‌‌يميظالتفوق‌التن،‌‌المتعلمة)النماذج‌العقلية

‌.‌الفاعلية(،‌الاستجابة‌للزبائن،‌كل‌بعد‌من‌أبعاد‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌المتمثلة‌)بالجودة
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 التوصيات 

تحقيق‌الميزة‌التنافسي ة‌المستدامة‌في‌‌ولمزيد‌من‌‌،‌‌الدراسة‌‌اإليهالنتائج‌التي‌توصلت‌‌‌‌بناء ‌على‌

 تي:‌وصي‌بالآ‌ت‌ةفإن‌الباحث‌‌المدارس‌الخاصة

خاصة‌‌‌‌تخصيص‌موازنات‌‌‌و،‌‌يهموالمحافظة‌عل‌‌استقطاب‌الموهوبيناستراتيجيات‌‌التركيز‌على‌‌ -

 ‌‌التعليم.ات‌وعملي،‌إدارة‌المواهب‌في‌

فعليا ‌ - الموهوبين‌ حاجات‌ نوعية‌‌،‌‌حصر‌ برامج‌ على‌ نحووالتركيز‌ الحقيقي‌‌‌‌موجهة‌ التطوير‌

 للمواهب.

مجموعة‌متنوعة‌من‌الأساليب‌‌من‌خلال‌‌‌‌واستدامتها‌‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسي ةالسعي‌المستمر‌‌ -

 والتفوق‌للمدرسة‌على‌منافسيها.‌‌تميزوالاستراتيجيات‌التي‌تحقق‌ال‌

إ - واتخاذهاضرورة‌ المهمة‌ القرارات‌ الشابة‌في‌عملية‌صنع‌ المواهب‌ ‌‌وتشجيعهم‌على‌،‌‌شراك‌

 .ابتكار‌أساليب‌جديدة‌في‌العمل

خطة‌‌‌وتوفير،‌‌خذ‌بمقترحات‌وأراء‌أولياء‌الأمور‌بخصوص‌جودة‌الخدمات‌التعليميةبالأضرورة‌‌ -

 .‌بشكل‌مستمر‌بهدف‌التطوير‌والتحديث‌‌الأداءلمراجعة‌

والولاء‌‌‌الأداء‌‌ة‌فاعليوربطها‌بمتغيرات‌أخرى‌مثل‌‌‌‌إدارة‌المواهب‌إجراء‌دراسات‌مماثلة‌حول‌‌ -

 التنظيمي.‌

 .في‌المدارس‌الحكومية‌إدارة‌المواهب‌إجراء‌المزيد‌من‌الدراسات‌حول‌ -
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 جمهورية‌مصر‌العربية.‌

(.‌الابداع‌الاداري‌وعلاقته‌بتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌الجامعات‌الخاصة‌في‌‌2017النشمي،‌مراد.)
 .‌58-‌35،‌‌(29)‌10،‌المجلة‌العربية‌لضمان‌الجودة‌في‌التعليم‌الجامعياليمن،‌

(.‌الذكاء‌الاستراتيجي‌كمدخل‌لتحقيق‌ميزة‌تنافسية‌مستدامة‌بمؤسسات‌التعليم‌‌2020نصر،‌عزة.‌)
 .206-85،‌(4)44،‌مجلة‌كلية‌التربية‌في‌العلوم‌التربوية‌قبل‌الجامعي‌في‌مصر.

( إبراهيم.‌ أحمد‌ نوال‌ الريادة‌‌2022نصر،‌ لتنمية‌ مدخل‌ المصرية،‌ بالجامعات‌ الريادى‌ التعليم‌ ‌.)
‌‌.23-‌1،‌(1)‌23،‌‌مجلة‌البحث‌العلمي‌في‌التربية‌المجتمعية‌لتحقيق‌ميزة‌تنافسية‌مستدامة.

البشرية‌في‌(.‌مستوى‌إدارة‌مواهب‌الموارد‌‌2023وهبة،‌فاطمة،‌أبو‌جامع،‌إبراهيم،‌و‌بنات،‌سناء.‌)
،‌(3)7،‌‌مجلة‌العلوم‌التربوية‌والنفسية‌‌الجامعات‌الأردنية‌الخاصة‌في‌ظل‌العصر‌الرقمي.

1‌-18.‌

(.‌آليات‌تفعيل‌إدارة‌المواهب‌للقيادات‌الإدارية‌بجامعة‌المنيا‌على‌ضوء‌مدخل‌2022داليا.‌)،‌‌يوسف
‌.‌266-‌99(،‌4)28،‌‌مجلة‌دراسات‌تربوية‌واجتماعية .التطوير‌التنظيمي
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 ( 1الملحق )
 الستبانة بصورتها الأولية  

‌

 ) إستبانة للتحكيم (  
 الفاضل.            الأستاذ الدكتور.............................. 

 ورحمة الله وبركاته، السلام عليكم 

" إدارة المواهب وعلاقتها بتحقق الميزة التنافسيّة المستدامة  تقوم الباحثة باجراء دراسة بعنوان    
الأردنيّة" الخاصة  المدارس  الإدارة    في  في  الماجستير  درجـة  على  الحصـول  لمتطلبـات  استكمالاً 

يتناول  الأول  من جزئين  مكونة  إستبانة  الباحثة  أعدت  الغاية  لهذه  وتحقيقاً   ، التربوية  والقيادة 
 " إدارة المواهب"المتغيرات الديموغرافية، والثاني يتناول فقرات الاستبانة ضمن بعدين؛ البعد الأول  

 " الميزة التنافسيّة المستدامة" ( فقرة موزعة على خمسة مجالات ؛ والبعد الثاني41وعدد فقراته ) 
( فقراتها  ت25وعدد  ثلاثة مجالات، ومدرجة  موزعة على  فقرة  مقياس رباعياً دريجاً  (  بناءً على   

، منخفضة جداً(. ونظراً لكونكم من غير موافق بشدة،  غير موافق،  موافق،  موافق بشدةليكرت)
حيث   من  الاستبانة  هذه  بتحكيم  التكرم  ارجو  والدراية؛  الخبرة  وملائمتها  أهل  فقراتها  صحة 

 تقديم مقترحات تثري هذه الاستبانة، شاكرةً ومقدرةً لكم جهودكم.    لمحاورها، و 
 واقبلوا فائق الاحترام 

 الباحثة: أسمهان العدوان                                                            
 جامعة الشرق الأوسط

 معلومات المحكم

 جهة العمل التخصص الرتبة  اسم المحكم 
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 المعلومات العامة ) البيانات ديموغرافية (  :ول الجزء الأ 

 ذكر             انثى             الجنس ❖

 فأكثرسنوات    10سنوات        10 اقل منسنوات         5اقل من           :الخبرة ❖

 مجالت وفقرات الإستبانة  : الجزء الثاني

 البعد الأول: إدارة المواهب في المدارس الخاصة الأردنية 

 الفقرات الرقم
 وضوح الفقرة  انتماء الفقرة للمجال 

مقترح 
 منتمية  التعديل 

غير 
 منتمية 

 واضحة
غير 
 واضحة

 المجال الأول: تحديد الإحتياجات الوظيفية من الموهوبين

1 
تشرك‌إدارة‌المدرسة‌العاملون‌في‌المدرسة‌في‌تحديد‌‌

 الإحتياجات‌المستقبلية‌من‌الموهوبين
     

2 
تقوم‌إدارة‌المدرسة‌بإعداد‌قاعدة‌بيانات‌للوظائف‌المتاحة‌

 وتسهل‌الإطلاع‌عليها‌
     

3 
تشرك‌إدارة‌المدرسة‌العاملون‌في‌المدرسة‌في‌وضع‌‌

 معايير‌محددة‌لإختيار‌الموهوبين‌
     

4 
تقوم‌إدارة‌المدرسة‌بتحديد‌نوعية‌المواهب‌اللازمة‌لتنفيذ‌

 الميزة‌التنافسية‌المستدامةخطتها‌لتحقيق‌
     

5 
تقوم‌إدارة‌المدرسة‌بتوفير‌دليل‌يحدد‌بوضوح‌الوصف‌‌

 الوظيفي‌لكل‌وظيفة‌بها
     

6 
تقوم‌إدارة‌المدرسة‌بوضع‌آليات‌محددة‌للتحقق‌من‌كفاءة‌

 وموهبتهم‌حسب‌متطلبات‌الوظيفةالموظفين‌الجدد‌
     

7 
تمتلك‌إدارة‌المدرسة‌إجراءات‌منظمة‌للإعلان‌عن‌‌

 الوظائف‌المطلوبة‌
     

8 
تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌خطة‌استراتيجية‌للتوظيف‌وجذب‌

 الموهوبين
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 الفقرات الرقم
 وضوح الفقرة  انتماء الفقرة للمجال 

مقترح 
 منتمية  التعديل 

غير 
 منتمية 

 واضحة
غير 
 واضحة

 المجال الثاني: واقع استقطاب المواهب بالمدرسة 

1 
الكفاءات‌المتميزة‌للعمل‌تسعى‌إدارة‌المدرسة‌لجذب‌

 .بالوظائف‌المختلفة
     

      لدى‌إدارة‌المدرسة‌وسائل‌اكتشاف‌فعالة‌للموهوبين 2

3 
توظف‌إدارة‌المدرسة‌أساليب‌متنوعة‌‌في‌إختيار‌‌

 الموهوبين‌المرشحين‌للوظائف‌
     

4 
تتوافق‌سياسات‌وبرامج‌اختيار‌الموهوبين‌مع‌التوجهات‌‌

 لميزة‌التنافسية‌المستدامة‌المستقبلية‌لا
     

5 
تحقق‌إدارة‌المدرسة‌العدالة‌والشفافية‌في‌عملية‌اختيار‌

 الموظفين‌وتقييمهم
     

6 
يحرص‌الموهوبون‌على‌التقدم‌لتولي‌الوظائف‌المتقدمة‌

 في‌المدرسة‌
     

 الثالث: واقع تنمية المواهب بالمدرسة المجال 

1 
تساهم‌البرامج‌التأهيلية‌المدرسية‌بفعالية‌في‌تنمية‌‌

 المواهب‌بالمدرسة
     

2 
تشجع‌إدارة‌المدرسة‌التدريب‌الخارجي‌من‌خلال‌الورش‌‌

 التدريبية،‌واللقاءات‌التعليمية‌
     

3 
تطور‌إدارة‌المدرسة‌قدرات‌المواهب‌الوظيفية‌في‌ضوء‌‌

 احتياجات‌المهنة‌ومتطلبات‌التطوير
     

4 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌الموظف)المعلم(‌في‌مواقف‌تحفز‌‌

 لديهم‌موهبة‌الإبتكار‌
     

5 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌برامج‌تدريبية‌تتناسب‌مع‌

‌الإحتياجات‌التدريبية‌للمواهب
     

6 
تنوع‌إدارة‌المدرسة‌في‌أساليب‌التدريب‌بما‌يتناسب‌مع‌

‌احتياجات‌العمل‌الحالية‌والمستقبلية
     

7 
تحرص‌إدارة‌المدرسة‌على‌التقييم‌المستمر‌لتطوير‌‌

‌مواهب‌معلميها‌
     

8 
تقدم‌إدارة‌المدرسة‌الحوافز‌المادية‌والمعنوية‌للموهوبين‌

‌بناء ‌على‌تميزهم‌
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 الفقرات الرقم
 وضوح الفقرة  انتماء الفقرة للمجال 

مقترح 
 منتمية  التعديل 

غير 
 منتمية 

 واضحة
غير 
 واضحة

 المجال الرابع: تقويم أداء المواهب بالمدرسة 

1 
المدرسة‌أساليب‌تقويم‌متنوعة‌على‌‌توظف‌إدارة‌

‌الموهوبين‌لديها
     

2 
تحرص‌إدارة‌المدرسة‌على‌تقييم‌أداء‌المواهب‌بصورة‌‌

‌.دورية
     

3 
بالتطوير‌المهني‌‌الأداءتربط‌إدارة‌المدرسة‌نتائج‌تقييم‌

‌.والمكافآت
     

4 
تعمل‌إدارة‌المدرسة‌على‌تطوير‌أساليب‌تقييم‌أداء‌‌

‌الموهوبين
     

5 
تستفيد‌إدارة‌المدرسة‌من‌نتائج‌تقويم‌أداء‌المواهب‌في‌‌

‌.صياغة‌خطط‌الإدارة‌ورسم‌برامجها‌المستقبلية
     

6 
تراعي‌إدارة‌المدرسة‌المستويات‌المعيارية‌العالمية‌لتقييم‌

‌المواهب‌لديها
     

7 
للموهوبين‌‌يوفر‌نظام‌الحوافز‌الحالي‌في‌المدرسة‌مكافأة‌

‌.والمبدعين‌وفقا ‌لنتائج‌تقويم‌أدائهم
     

8 
تحدد‌الإحتياجات‌التدريبية‌المستمدة‌من‌نتائج‌تقييم‌

‌.وفق‌منهجية‌واضحة‌‌الأداء
     

9 
توفر‌إدارة‌المدرسة‌نظام‌للترقيات‌وشغل‌المناصب‌
‌القيادية‌من‌الموهوبين‌بناء ‌على‌نتائج‌تقويم‌أدائهم

     

 المجال الخامس: الإحتفاظ بالمواهب بالمدرسة 

1‌
تقدم‌إدارة‌المدرسة‌مكافآت‌للإحتفاظ‌بالمواهب‌التي‌على‌‌

‌.درجة‌عالية‌من‌الكفاءة‌والتأهيل
     

2‌
تتخذ‌إدارة‌المدرسة‌إجراءات‌فعالة‌تضمن‌مكافأة‌المواهب‌‌

‌وفقا ‌لأدائهم
     

3‌
تقدم‌إدارة‌المدرسة‌لمنتسبيها‌المؤقتين‌نفس‌الإمتيازات‌‌

‌.والأجور‌والمكافآت‌الممنوحة‌لمنتسبيها‌الدائمين
     

4‌
يناقش‌المسؤولين‌مع‌منتسبي‌المدرسة‌الاستراتيجيات‌‌

المناسبة‌لتطوير‌مهاراتهم‌والفرص‌المتاحة‌للتنمية‌
‌.المهنية
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 الميزة التنافسي ة المستدامة في المدارس الخاصة الأردني ةالبعد الثاني: 

 الفقرات الرقم
 وضوح الفقرة  انتماء الفقرة للمجال 

مقترح 
 منتمية  التعديل 

غير 
 منتمية 

 واضحة
غير 
 واضحة

5‌
لمشاركة‌المواهب‌في‌‌تتبنى‌إدارة‌المدرسة‌إجراءات‌

‌الأنشطة‌التي‌تطور‌مواهب‌المعلمين
     

يتوفر‌لدى‌إدارة‌المدرسة‌معايير‌واضحة‌للترقية‌على‌‌‌6
‌.أساس‌الكفاءة‌فى‌العمل

     

7‌
تتيح‌إدارة‌المدرسة‌الفرص‌للعاملين‌لتقديم‌الإقتراحات‌

‌.حول‌تطوير‌العمل
     

8‌
المواهب‌الشابة‌في‌‌تعمل‌إدارة‌المدرسة‌على‌إشراك‌

‌.عملية‌صنع‌القرارات‌المهمة‌واتخاذها
     

 
 الفقرات الرقم

 وضوح الفقرة  انتماء الفقرة للمجال 
مقترح 
 منتمية  التعديل 

غير 
 واضحة منتمية 

غير 
 واضحة

 الموارد المادية والماليةالمجال الأول: 

1 
تشجع‌إدارة‌المدرسة‌منتسبيها‌على‌العمل‌الجماعي‌‌

 والتعاون‌المستمر
     

2 
يتوفر‌في‌المدرسة‌كافة‌المستلزمات‌التعليمية‌بشكل‌‌

 مستمر‌
     

3 
يتوفر‌في‌المدرسة‌الأجهزة‌الحديثة‌والبرمجيات‌التعليمية‌

 المناسبة
     

     ‌البرمجيات‌التعليمية‌المناسبة‌يتوفر‌في‌المدرسة‌‌‌
      يتوفر‌في‌المدرسة‌مصادر‌تمويل‌متنوعة 4

5 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌موازنة‌مالية‌تتناسب‌مع‌احتياجاتها‌

 الفعلية
     

6 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌خطة‌استراتيجية‌محددة‌لإستثمار‌‌

 الموارد‌بصورة‌مثالية‌
     

7 
توفر‌إدارة‌المدرسة‌جزءا ‌من‌ميزانيتها‌للإحتفاظ‌بالمواهب‌‌

 والكفاءات‌البشرية‌المتميزة‌
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 الفقرات الرقم

 وضوح الفقرة  انتماء الفقرة للمجال 
مقترح 
غير  منتمية  التعديل 

 منتمية 
غير  واضحة

 واضحة

8 
توفر‌إدارة‌المدرسة‌قنوات‌إتصال‌متنوعة‌مع‌المجتمع‌

 المحلي‌
     

تعمل‌إدارة‌المدرسة‌على‌تلبية‌احتياجات‌العاملين‌وفق‌ 9
‌امكانياتها‌

     

10‌
تشجع‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌على‌إبتكار‌أساليب‌جديدة‌

‌في‌العمل‌
     

 المجال الثاني: الجودة 

1 
تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌معايير‌الجودة‌العالية‌لمواجهة‌‌

 منافسيها‌
     

2 
تفي‌إدارة‌المدرسة‌بمتطلبات‌متلقي‌الخدمة‌التعليمية‌من‌

 خلال‌خصائص‌الخدمات‌المقدمة
     

3 
إدارة‌المدرسة‌بمقترحات‌وأراء‌متلقي‌الخدمة‌‌تأخذ‌

 بخصوص‌جودة‌الخدمات‌التعليمية‌وتطويرها‌
     

4 
تستخدم‌المدرسة‌موارد‌عالية‌الجودة‌بغض‌النظر‌عن‌‌

 ارتفاع‌تكلفتها‌
     

5 
يتوفر‌في‌المدرسة‌فريق‌مختص‌لضمان‌الجودة‌‌

 وتطويرها‌
     

6 
بشكل‌مستمر‌‌‌الأداءيتوفر‌في‌المدرسة‌خطة‌لمراجعة‌

 بهدف‌التطوير‌والتحديث
     

7 
تقدم‌المدرسة‌الوعي‌لمنتسبيها‌فيما‌يخص‌تحقيق‌الميزة‌‌

‌التنافسي ة‌واستدامتها
     

8‌
توفر‌المدرسة‌بيئة‌تعليمية‌جاذبة‌وآمنة‌للعاملين‌والطلبة‌‌

‌وتحرص‌على‌صيانتها‌بإستمرار
     

 المجال الثالث: الإبداع 

1 
تتيح‌المدرسة‌المجال‌للأفكار‌الإبداعية‌المرتبطة‌بتحقيق‌‌

 الميزة‌التنافسي ة‌واستدامتها‌
     

      تقوم‌المدرسة‌بمتابعة‌أوضاع‌المدارس‌المنافسة‌ 2
      تتبع‌المدرسة‌أساليب‌إبداعية‌ترويجية‌متنوعة 3

4 
تقوم‌المدرسة‌بدراسات‌خاصة‌لتطوير‌خدماتها‌لتحقيق‌‌

 رضا‌‌العاملين‌ومتلقي‌الخدمة‌
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 معلومات الباحثة: 

 أسمهان محمد فايز العدوان الإسم:  

 الأستاذ الدكتور عمر محمد الرفايعة المشرف:  

 الأوسط جامعة الشرق الجامعة: 

 الإدارة والقيادة التربوية التخصص: 

 العلوم التربوية القسم: 

 0796383518هاتف:

  

 
 الفقرات الرقم

 وضوح الفقرة  انتماء الفقرة للمجال 
مقترح 
غير  منتمية  التعديل 

 منتمية 
غير  واضحة

 واضحة

5 
تستطيع‌المدرسة‌تقديم‌تلبية‌المتطلبات‌المفاجئة‌

‌والمستجدة‌وفق‌خطة‌واضحة‌
     

مبتكرة‌للتنافس‌مع‌‌تعتمد‌المدرسة‌على‌عمليات‌إبداعية‌‌6
‌الآخرين

     

7‌
تعتمد‌المدرسة‌على‌وسائل‌الأتصال‌الحديثة‌في‌تقديم‌‌

‌خدماتها‌والتواصل‌مع‌منتسبيها‌ومتلقي‌الخدمة‌لديها‌
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 ( 2الملحق )
 الستبانة بصورتها النهائية  

‌

 

            المحترمين ..............................الزميلات والزملاء المعلمين

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، 

" إدارة المواهب وعلاقتها بتحقق الميزة التنافسيّة المستدامة  تقوم الباحثة باجراء دراسة بعنوان    
الأردنيّة" الخاصة  المدارس  الإدارة    في  في  الماجستير  درجـة  على  الحصـول  لمتطلبـات  استكمالاً 

الغاية  لهذه  وتحقيقاً  التربوية،  فقرات    والقيادة  على  الاستجابة  من سعادتكم  الباحثة  هذه تأمل 
ن البيانات الواردة فيها لن  من فقراتها، علما بأالاستبانة بتقدير درجة موافقتكم على كل فقرة  

 تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي ، شاكرةً ومقدرةً لكم تعاونكم.    
 واقبلوا فائق الاحترام 

 الباحثة: أسمهان العدوان                                                                  
 جامعة الشرق الأوسط

 
 ول: المعلومات العامة ) البيانات ديموغرافية ( الجزء الأ 

 ذكر             انثى             الجنس ❖

 فأكثرسنوات    10سنوات        10 اقل منسنوات         5اقل من         :  الخبرة ❖

 بكالوريوس                 دراسات عليا      :  المؤهل العلمي ❖
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 مجالت وفقرات الإستبانة  : الجزء الثاني

 البعد الأول: إدارة المواهب في المدارس الخاصة الأردنية 

موافق  الفقرة  الرقم
ة   بشد 

 موافق
غير 
 موافق

موافق غير 
ة   بشد 

 المجال الأول: تحديد الحتياجات الوظيفية من الموهوبين

1 
تشرك‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌في‌المدرسة‌في‌تحديد‌الاحتياجات‌

‌المستقبلية‌من‌الموهوبين
    

2 
تقوم‌إدارة‌المدرسة‌بإعداد‌قاعدة‌بيانات‌للوظائف‌المتاحة‌يمكن‌

 الاطلاع‌عليها‌
    

المدرسة‌العاملين‌في‌وضع‌معايير‌محددة‌لاختيار‌تشرك‌إدارة‌ 3
 الموهوبين

    

4‌
توفر‌إدارة‌المدرسة‌دليلا‌يحدد‌بوضوح‌الوصف‌الوظيفي‌لجميع‌

 الوظائف.
    

5 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌آليات‌محددة‌للتحقق‌من‌كفاءة‌الموظفين‌الجدد‌‌

 وموهبتهم‌وفق‌المتطلبات‌الوظيفية
    

6 
المدرسة‌إجراءات‌منظمة‌للإعلان‌عن‌الوظائف‌‌تمتلك‌إدارة‌

 المطلوبة
    

     تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌خطة‌استراتيجية‌واضحة‌لتوظيف‌‌الموهوبين 7
 المجال الثاني: واقع استقطاب المواهب بالمدرسة 

     .تستقطب‌إدارة‌المدرسة‌المواهب‌المتميزة‌للعمل‌بالوظائف‌المختلفة 1
     المدرسة‌وسائل‌اكتشاف‌فاعلة‌للموهوبينتمتلك‌إدارة‌ 2

تتوافق‌السياسات‌والتوجهات‌لدى‌المدرسة‌وبرامج‌اختيار‌الموهوبين‌‌‌ 3
. 

    

     تحقق‌إدارة‌المدرسة‌العدالة‌والشفافية‌في‌عملية‌اختيار‌الموهوبين‌‌ 4
     يحرص‌الموهوبون‌على‌التقدم‌لتولي‌الوظائف‌المتقدمة‌في‌المدرسة 5

 المجال الثالث: واقع تنمية المواهب بالمدرسة 
     تطرح‌المدرسة‌برامج‌تأهيلية‌تساهم‌في‌تنمية‌المواهب‌ 1

2 
تطور‌إدارة‌المدرسة‌قدرات‌المواهب‌الوظيفية‌في‌ضوء‌احتياجات‌

 المهنة‌
    

3 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌برامج‌تدريبية‌تتناسب‌مع‌الاحتياجات‌التدريبية‌

‌للمواهب
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موافق  الفقرة  الرقم
ة   بشد 

 موافق
غير 
 موافق

موافق غير 
ة   بشد 

4 
تنوع‌إدارة‌المدرسة‌في‌أساليب‌التدريب‌بما‌يتناسب‌مع‌احتياجات‌‌

‌العمل‌الحالية‌والمستقبلية‌
    

5 
تقدم‌إدارة‌المدرسة‌الحوافز‌المادية‌والمعنوية‌للموهوبين‌بناء ‌على‌

‌تميزهم‌
    

 المجال الرابع: تقييم أداء المواهب بالمدرسة 
    ‌لتقييم‌الموهبة‌لدى‌العاملين.‌تطبق‌إدارة‌المدرسة‌أساليب‌متنوعة‌ 1
    ‌بالتطوير‌المهني‌‌الأداءتربط‌إدارة‌المدرسة‌نتائج‌تقييم‌ 2

3 
تستفيد‌إدارة‌المدرسة‌من‌نتائج‌تقييم‌أداء‌المواهب‌في‌صياغة‌‌

‌.خطط‌الإدارة‌ورسم‌برامجها‌المستقبلية
    

4 
لتقييم‌المواهب‌تراعي‌إدارة‌المدرسة‌المستويات‌المعيارية‌العالمية‌

‌لديها
    

5 
وفق‌‌الأداءتحدد‌الاحتياجات‌التدريبية‌المستمدة‌من‌نتائج‌تقييم‌

‌.منهجية‌واضحة
    

6 
توفر‌إدارة‌المدرسة‌نظاما‌للترقيات‌وشغل‌المناصب‌القيادية‌من‌‌

‌الموهوبين‌بناء ‌على‌نتائج‌تقييم‌أدائهم
    

    ‌المستمر‌لتطوير‌مواهب‌معلميها‌تحرص‌إدارة‌المدرسة‌على‌التقييم‌‌7
 المجال الخامس: الحتفاظ بالمواهب بالمدرسة 

1‌
تقدم‌إدارة‌المدرسة‌مكافآت‌وحوافز‌للاحتفاظ‌بالعاملين‌من‌أصحاب‌

‌المواهب.
    

2‌
تتخذ‌إدارة‌المدرسة‌إجراءات‌فاعلة‌تضمن‌مكافأة‌المواهب‌وفقا ‌‌

‌لأدائهم.
    

3‌
منتسبي‌المدرسة‌الاستراتيجيات‌المناسبة‌لتطوير‌يناقش‌المسؤولون‌

‌.مهاراتهم‌والفرص‌المتاحة‌للتنمية‌المهنية
    

4‌
تتبنى‌إدارة‌المدرسة‌إجراءات‌لمشاركة‌المواهب‌في‌الأنشطة‌التي‌‌

‌تطور‌مواهب‌المعلمين.‌
    

تتيح‌إدارة‌المدرسة‌الفرص‌للعاملين‌لتقديم‌الإقتراحات‌حول‌تطوير‌‌5
‌.العمل

    

6‌
تعمل‌إدارة‌المدرسة‌على‌إشراك‌المواهب‌الشابة‌في‌عملية‌صنع‌‌

 .القرارات‌المهمة‌واتخاذها
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 البعد الثاني: الميزة التنافسي ة المستدامة في المدارس الخاصة الأردني ة 

موافق  الفقرة  الرقم
ة   بشد 

 موافق
غير 
 موافق

غير موافق 
ة   بشد 

 المجال الأول: الموارد المادية والمالية

1 
يتوفر‌في‌المدرسة‌كافة‌المستلزمات‌التعليمية‌بشكل‌‌

 مستمر‌
    

2 
يتوفر‌في‌المدرسة‌الأجهزة‌الحديثة‌والبرمجيات‌التعليمية‌

 المناسبة
    

3 
تتناسب‌مع‌احتياجاتها‌تضع‌إدارة‌المدرسة‌موازنة‌مالية‌‌

 الفعلية
    

4 
تضع‌إدارة‌المدرسة‌خطة‌استراتيجية‌محددة‌لاستثمار‌‌

 الموارد‌بصورة‌مثالية‌
    

5 
توفر‌إدارة‌المدرسة‌جزءا ‌من‌ميزانيتها‌للاحتفاظ‌‌

 بالمواهب‌والكفاءات‌البشرية‌المتميزة‌
    

6 
المجتمع‌توفر‌إدارة‌المدرسة‌قنوات‌اتصال‌متنوعة‌مع‌

 المحلي‌
    

    ‌تلبي‌إدارة‌المدرسة‌احتياجات‌العاملين‌وفق‌امكانياتها‌ 7

8‌
تشجع‌إدارة‌المدرسة‌العاملين‌على‌ابتكار‌أساليب‌جديدة‌

‌في‌العمل‌
    

 المجال الثاني: الجودة 

1 
تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌معايير‌الجودة‌الشاملة‌لمواجهة‌‌

 منافسيها‌
    

2 
المدرسة‌باحتياجات‌الطلبة‌التعليمية‌من‌خلال‌‌تفي‌إدارة‌

 خصائص‌الخدمات‌التعليمية‌المقدمة
    

3 
تأخذ‌إدارة‌المدرسة‌بمقترحات‌وأراء‌أولياء‌الأمور‌

 بخصوص‌جودة‌الخدمات‌التعليمية‌
    

4 
توفر‌المدرسة‌موارد‌عالية‌الجودة‌بغض‌النظر‌عن‌‌

 ارتفاع‌تكلفتها‌
    

5 
المدرسة‌فريق‌مختص‌لضمان‌الجودة‌‌يتوفر‌في‌
 وتطويرها‌

    

بشكل‌مستمر‌‌‌الأداءيتوفر‌في‌المدرسة‌خطة‌لمراجعة‌ 6
 بهدف‌التطوير‌والتحديث
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‌

  

موافق  الفقرة  الرقم
ة   بشد 

 موافق
غير 
 موافق

غير موافق 
ة   بشد 

7 
تقدم‌المدرسة‌الوعي‌لمنتسبيها‌فيما‌يخص‌تحقيق‌الميزة‌‌

‌التنافسي ة‌واستدامتها
    

8‌
وتحرص‌‌توفر‌إدارة‌المدرسة‌بيئة‌تعليمية‌جاذبة‌وآمنة‌

‌على‌صيانتها‌باستمرار
    

 المجال الثالث: الإبداع 

1 
تتيح‌إدارة‌المدرسة‌المجال‌للعاملين‌لطرح‌الأفكار‌‌

 الإبداعية‌المرتبطة‌بتحقيق‌الميزة‌التنافسي ة‌واستدامتها
    

     تقوم‌إدارة‌المدرسة‌بمتابعة‌أوضاع‌المدارس‌المنافسة‌ 2
     إبداعية‌ترويجية‌متنوعة‌تتبع‌إدارة‌المدرسة‌أساليب‌ 3

4 
تجري‌إدارة‌المدرسة‌دراسات‌خاصة‌لتطوير‌خدماتها‌

 لتحقيق‌رضا‌العاملين‌ومتلقي‌الخدمة
    

5 
تستطيع‌إدارة‌المدرسة‌تلبية‌المتطلبات‌المفاجئة‌

‌والمستجدة‌وفق‌خطة‌واضحة‌
    

6‌
تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌على‌عمليات‌إبداعية‌مبتكرة‌للتنافس‌

‌الآخرينمع‌
    

7‌
تعتمد‌إدارة‌المدرسة‌على‌وسائل‌الأتصال‌الحديثة‌في‌‌

‌عملية‌الاتصال‌والتواصل.‌
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 ( 3الملحق )
 قائمة بأسماء السادة المحكمين 

 

 

 

  

 مكان العمل  التخصص  الرتبة الأكاديمية  السم الرقم 
 جامعة‌مؤتة إدارة‌تربوية‌ مشارك‌‌أستاذ خالد‌احمد‌الصرايرة 1
 جامعة‌البلقاء‌التطبيقية‌ إدارة‌واصول‌التربوية‌ أستاذ‌مساعد‌ محمد‌عبد‌السلام‌البواليز‌ 2

 إدارة‌واصول‌التربوية‌ أستاذ‌دكتور‌ نذير‌سيحان‌محمد‌أبو‌نعير‌ 3
‌جامعة‌البلقاء‌التطبيقية‌

 كلية‌الاميرة‌رحمة‌الجامعية‌‌
 البلقاء‌التطبيقية‌جامعة‌ قياس‌وتقويم أستاذ‌دكتور‌ ماجد‌محمد‌الخياط‌ 4
 الجامعة‌الأردنية‌ إدارة‌التربوية‌ أستاذ‌دكتور‌ خالد‌السرحات‌ 5
 جامعة‌الشرق‌الأوسط‌ إدارة‌تربوية‌ استاذ‌مشارك‌ ذكريات‌جبريل‌القرالة 6

وزارة‌التربية‌والتعليم‌/وحدة‌‌ إدارة‌تربوية‌ أستاذ‌مساعد‌ وعد‌احمد‌السليحات‌ 7
 جودة‌والمساءلة‌

 جامعة‌الشرق‌الأوسط‌ الإدارة‌التربوية‌ أستاذ‌مشارك‌ الغول‌كاظم‌عادل‌‌ 8
 جامعة‌الشرق‌الأوسط‌ قيادة‌تربوية أستاذ‌مشارك‌ زيد‌خريسات‌ 9
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 ( 4الملحق )
 كتاب تسهيل المهمة الموجه من الجامعة لوزارة التربية والتعليم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



99 

 

 ( 5الملحق )
للمدارس في مديرية التربية   التربية والتعليمكتاب تسهيل المهمة الموجه من وزارة 

 والتعليم للواء وادي السير

 

 

‌ 


